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Die Stimme der Weiterbildung in der Schweiz

Der SVEB ist der gesamtschweizerische Dachverband der Weiterbildung. Er flhrt Geschéftsstellen in allen
drei Sprachregionen. Seine rund 640 Mitglieder sind private und staatliche Anbieter von Weiterbildung,
Verbande, innerbetriebliche Weiterbildungsabteilungen und Einzelpersonen. Der SVEB setzt sich flr ein
wirksames und zukunftsfahiges Weiterbildungssystem ein. Er férdert die nationale und internationale
Vernetzung seiner Mitglieder und engagiert sich flr ein hohes Niveau der Weiterbildungsangebote in
der Schweiz. Denn Weiterbildung ist wichtig: fir den Einzelnen und fir die Gesellschaft, welche von
neugierigen, qualifizierten und flexiblen Menschen lebt.

Le porte-parole de la formation continue en Suisse

La FSEA est I'association faitiere de la formation continue en Suisse, active dans les trois régions linguis-
tiques grace a ses secrétariats régionaux. Ses 640 membres sont des prestataires privés et publics, des
associations, des départements de formation continue au sein d'entreprises et des personnes privées.
La FSEA encourage le réseautage national et international de ses membres, s'engage pour une offre de
qualité de la formation continue en Suisse. La formation continue est essentielle, tant pour les individus,
qualifiés et flexibles, que pour la société.

La voce della formazione continua in Svizzera

La FSEA e I'associazione mantello della formazione continua in Svizzera. Comprende piu di 640 membri
che sono prestatari privati e pubblici di formazione continua, persone singole, federazioni e dipartimenti
di formazione continua delle imprese. La FSEA s'impegna in favore di un sistema di formazione continua
efficace e duraturo. Sostiene la messa in rete dei suoi membri attraverso progetti nazionali e interna-
zionali, conferenze e giornate informative. La formazione continua & importante: per ogni persona che
desidera sviluppare le proprie competenze personali e professionali e per la societa che & costituita da
individui curiosi, qualificati e flessibili.
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4 VORWORT /PREFACE / PREFAZIONE

Préface

Vorwort

Als Dachverband sind wir vernetzt

Wenn Sie diesen Jahresbericht durchblattern,
werden Sie feststellen, dass der SVEB auch im
vergangenen Jahr eine beachtliche Menge an Ak-
tivitdten in unterschiedlichsten Themenbereichen
realisieren konnte. Das war nur moglich, weil wir
als Dachverband Uber ein exzellentes Netzwerk
verfligen, in dem unzahlige Personen und Organisa-
tionen sich flr das Lebenslange Lernen engagieren.

In allen Bereichen, die geméass SVEB-Strategie zur
Kernaktivitdt des SVEB gehoren, konnen wir auf
langjahrige, bewahrte Kooperationen zahlen, die
sich Jahr fUr Jahr vertiefen und weiter wachsen. So
beispielsweise im Bereich der Ausbildung der Aus-
bildenden (AdA), wo wirim 2013 das Netzwerkinden
Bereichen Sprachférderung (Projekt fide) und Kom-
petenzmanagement stark erweitern konnten. Auch
der Rahmenlehrplan Erwachsenenbildner/in HF
und der neue Abschluss Ausbildungsleiter/in wéaren
ohne intensive Kooperation mit anderen Verbanden
und Anbietern unmaoglich gewesen.

Ahnlich sieht es in den Bereichen Grundkompeten-
zen, Qualitdtsentwicklung oder Lernfestival aus.
Auch da wachst unser Netzwerk im In- und Ausland
stetig an, was uns in die luxuridse Lage versetzt,
fir jedes aktuelle Thema gute Kooperationspart-
ner zu finden. Ein grosses Vernetzungsprojekt fir

La FSEA, une organisation faitiere qui
fonctionne en réseau

En feuilletant ce Rapport annuel, vous noterez
qu’'en 2013, la FSEA a pu a nouveau réaliser une
quantité considérable d’activités dans les champs
les plus variés. Et ce uniguement grace a I'excellent
réseau dont nous disposons en tant qu'association
faltiere et ou s’engagent de nombreux acteurs pour
I'’Apprentissage tout au long de la vie.

Dans tous nos domaines stratégiques, nous pou-
VONS Nous appuyer sur des coopérations solides
et de longue date qui se renforcent et s’étendent
d'année en année. P. ex. dans la Formation des
formateurs, nous avons pu élargir considérable-
ment les réseaux actifs dans la promotion des
compétences linguistiques (projet fide) et la gestion
des compétences. Pareil pour le plan d'études
cadre pour les formateurs/trices d'adultes ES et
le nouveau dipldbme de responsable de formation :

das Jahr 2014 ist beispielsweise der Grossanlass
SwissSkills 2014, wo der SVEB fir eine breite Ver-
bundpartnerschaft die Aufgabe Ubernommen hat,
die Hohere Berufshildung und die Weiterbildung
einem breiten Publikum naherzubringen.

Als gesamtschweizerischer Verband ist es uns ein
spezielles Anliegen, auch die Vernetzung innerhalb
und zwischen den Sprachregionen zu fordern. Die
Entwicklung verlauft auch hier erfreulich, wozu nicht
zuletzt die rund 40 Veranstaltungen beitragen, die
wir im 2013 realisieren konnten, viele davon in Ko-
operation mit SVEB-Mitgliedern, Anbietern, Hoch-
schulen, Verbanden, Bund und Kantonen oder in-
ternationalen Organisationen. Im Rickblick auf das
vergangene Jahr konnen wir ausserdem feststellen,
dass wir immer haufiger auch Spitzenverbande der
Wirtschaft zu unseren Partnern zéhlen durfen.

Flr den SVEB als eine Organisation der Arbeitswelt
OdA im Bereich der Weiterbildung ist Vernetzung
ein wertvolles Gut. Wir werden sie weiterhin pfle-
gen und laden Sie, liebe Leserinnen und Leser,
Mitglieder, bisherige und neue Projektpartner, ein,
aktiv an diesem grossen, fir alle Interessierten
offenen Netzwerk teilzunehmen.

Rudolf Strahm, Prasident SVEB
Dr. André Schlafli, Direktor SVEB

leur introduction n'aurait pas été possible sans
coopération intense avec d'autres organisations.

Il en va de méme de nos réseaux en matiére des
compétences de base, du développement de la
qualité ou du Festival de la formation, qui eux aussi,
s'agrandissent constamment, en Suisse et a I'étran-
ger, ce qui nous permet de trouver aisément des
partenaires compétents pour tous les themes qui
se présentent. Comme pour SwissSkills 2014, évé-
nement de grande ampleur, ou la FSEA assumera la
tache, au sein d'un réseau de plusieurs organismes
spécialisés, de présenter la Formation profession-
nelle supérieure et continue a un large public.

L'organisation faltiere nationale qu'est la FSEA a
aussi tres a cceur de mettre en réseau les acteurs
dans toutes les régions linguistiques, mais sur-
tout entre les régions. Le bilan est la aussi positif,
notamment grace aux quelque 40 manifestations
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que nous avons pu réaliser en 2013, dont beaucoup
en coopération avec des membres ou prestataires,
hautes écoles, d'autres associations, organes fédé-
raux, cantonaux et internationaux. En passant en
revue 2013, nous constatons par ailleurs que nous
comptons de plus en plus d'associations faftieres
de I'économie parmi nos partenaires.

La FSEA étant une OrTra du domaine de la forma-
tion continue, la mise en réseau est une valeur
essentielle pour nous que nous continuerons a

Prefazione

Un’organizzazione mantello, una rete capillare
Sfogliando questo rapporto annuale, noterete come
anche lo scorso anno la FSEA si sia distinta nell’or-
ganizzazione di una significativa gamma di attivita,
nei settori pil disparati. Cio e stato possibile solo
grazie alla rete capillare di cui dispone la nostra
organizzazione mantello — una rete alimentata dalla
passione con cui innumerevoli persone e organiz-
zazioni si dedicano all’apprendimento continuo.

In tutti i settori che la strategia FSEA indica come
attivita centrali, possiamo contare su forme di co-
operazione pluriennali e sperimentate, che ognianno
siradicano e crescono sempre piu. Ne & un esem-
pio la formazione dei formatori (FFA), settore in cui
nel 2013 abbiamo potuto ampliare sensibilmente
la nostra rete per quanto riguarda la promozione
linguistica (progetto fide) e il management delle
competenze. Nemmeno il programma quadro per
la formazione per adulti (SSS) e il nuovo titolo di
studio da responsabile di formazione potrebbero
aver visto la luce senza una cooperazione intensiva
con altre associazioni e altri erogatori.

Lo stesso vale per le competenze dibase, lo svilup-
po della qualita o il festival della formazione. Anche
in questo caso, la continua espansione sia nazio-
nale sia internazionale della nostra rete ci mette
nella condizione privilegiata di poter trovare ottimi
partner con cui affrontare al meglio qualsiasi tema
attuale. Tra i progetti maggiormente in grado di
contribuire al radicamento della nostra rete nel pros-
simo anno, spicca ad esempio SwissSkills 2014,
un importante evento in cui la FSEA, facendosi
portavoce di un ampio spettro di organizzazioni, si
prefigge I'obiettivo di far avvicinare una larga fetta
di pubblico ai temi della formazione professionale
superiore e della formazione continua.
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cultiver. Et vous, cheres lectrices, chers lecteurs,
gue vous soyez membres, partenaires depuis
longtemps ou depuis peu, nous vous invitons a
participer activement a ce vaste réseau ouvert a
toutes les parties intéressées.

Rudolf Strahm, président FSEA
Dr. André Schlafli, directeur FSEA

Poiché I'associazione opera su scala nazionale,
abbiamo particolarmente a cuore la promozione di
una rete che si dirami all'interno delle varie zone
linguistiche e tra di esse. Anche da questo punto
di vista le cose procedono positivamente, non da
ultimo grazie ai circa 40 eventi che abbiamo potu-
to organizzare nel 2013, spesso in cooperazione
con membri FSEA, erogatori, scuole universitarie,
associazioni, Confederazione e Cantoni, nonché
organizzazioni internazionali. Le esperienze dell’an-
no passato ci permettono di aggiungere che siamo
sempre piu in grado di annoverare organizzazioni
economiche centrali tra i nostri partner.

In quanto organizzazione del mondo del lavoro im-
pegnata nel settore della formazione continua, la
FSEA sa bene quanto sia preziosa una rete capillare,
che continueremo a curare e valorizzare. Cogliamo
allora I'occasione per invitare voi, cari lettori e care
lettrici, membri, vecchi e nuovi collaboratori, a en-
trare a far parte attivamente di questa grande rete,
aperta a tutti gli interessati.

Rudolf Strahm, Presidente FSEA
Dr. André Schlafli, Direttore FSEA
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INTERESSENVERTRETUNG UND WEITERBILDUNGSPOLITIK ‘

«Viele unserer Anliegen wurden im
WeBIG gutgehelssen» e

Im Zentrum der bildungspolitischen Aktivitaten stand 2013 das Weiterbildungs-
gesetz (WeBiG). Es nahm zwei grosse Hiirden: Im Mai Uiberwies der Bundesrat
den Entwurf und die Botschaft an das Parlament und im Dezember wurde es
vom Nationalrat beraten und verabschiedet. Im Hinblick auf das WeBiG wurden
zudem die Transparenz und der Titel-Wirrwarr kontrovers diskutiert. Zusammen
mit weiteren Organisationen engagierte sich der SVEB fiir die Regelungen der
Abschlisse in der Hoheren Berufsbildung.

Das Weiterbildungsgesetz pragte auch 2013 die
bildungspolitische Agenda des SVEB. Der Vor-
stand und insbesondere Verbandsprasident Rudolf
Strahm setzten sich in enger Zusammenarbeit mit
André Schlafli in zahlreichen Sitzungen, Experten-
gruppen und personlichen Gesprachen mit den
verschiedenen Akteuren aus Bildung und Politik
fir die Anliegen seiner Mitglieder ein. Im Mai ver-
abschiedete der Bundesrat die Botschaft und den
Entwurf zum WeBIG und Gberwies ihn zur Beratung
an das Parlament. Einige prioritdre Anliegen des
SVEB wurden darin bereits aufgenommen.

André Schlafli hatte Ende Juni Gelegenheit, die In-
teressen des SVEB am Hearing der Kommission fir
Wissenschaft, Bildung und Kultur des Nationalrats
(WBK-N) zum Weiterbildungsgesetz zu vertreten.
Auch das Forum Weiterbildung nutzte an seiner
Sitzung im August die Moglichkeit, den Anliegen
des SVEB nochmals Nachdruck zu verleihen und
Anderungsantrage bei der WBK einzureichen.

Am 10./11. Dezember 2013 war es dann soweit:
Das Weiterbildungsgesetz wurde im Nationalrat be-
raten und verabschiedet. Mehrere der wichtigsten
Anliegen des SVEB wurden vom Nationalrat gutge-
heissen. Dazu gehort der Artikel, welcher Bund und
Kantone verpflichtet, Verfahren der Qualitatssiche-
rung und der Qualitdtsentwicklung zu unterstitzen,
um bei den Bildungsgangen und Abschlissen in
der Weiterbildung Transparenz und Vergleichbarkeit
zu schaffen. Die erste Hirde nahm zudem der
Artikel 11, Abs. 2, in dem der Bund Beitrage fir
Projekte zur Entwicklung der Weiterbildung sowie
flr Sensibilisierungsmassnahmen gewahren kann.
Ebenso schafften es auch die Bestimmungen zur
Foérderung der Grundkompetenzen von Erwach-

| % HIGHLIGHTS |

senen durch den Erstrat. Eindeutig stimmte der
Nationalrat der Finanzhilfe an Organisationen der
Weiterbildung zu. Der Standerat wird das Gesetz
im 2014 beraten.

Finanzierung der Weiterbildung

Mit dem Weiterbildungsgesetz wurde die Diskus-
sion um die nachfrageorientierte Finanzierung
der Weiterbildung erneut angeregt. Auch der
SVEB befasste sich im Berichtsjahr verstarkt mit
der Frage, wie klnftig die Finanzierung in der Wei-
terbildung aussehen soll und welche Modelle in
der Praxis Uberhaupt funktionieren. Zum Thema
der nachfrageorientierten Bildungsfinanzierung ver-
anstaltete der SVEB im Oktober eine Fachtagung.

Die Bildungsfinanzierung sorgte 2013 auch in Eu-
ropa flr breite Diskussionen. Ende 2013 erschien,
zuhanden der Européischen Kommission, eine Stu-
die zur Finanzierung der Erwachsenenbildung. An
der Studie «Financing the Adult Learning Sector»
beteiligten sich 26 Lander, der SVEB erhob die
Daten flr die Schweiz.

Zudem reflektierte der SVEB die nachfrageorien-
tierte Bildungsfinanzierung im Rahmen des inter-
nationalen Projekts «Effekte». Darin wurde die
Wirkung von nationalen Forderprogrammen der
betrieblich-beruflichen Weiterbildung in Unterneh-
men fir die Beschaftigten im deutschsprachigen
Raum und in der Romandie analysiert. Aus den
Resultaten entstand die Publikation «Weiterbil-
dungsgutscheine — Wirkungen eines Finanzie-
rungsmodells in vier europaischen Landern». Die
Schweiz ist darin mit einer eigenen Analyse zum

% Nationalrat verabschiedete das WeBIG an der Wintersession

% SVEB-Tagung: nachfrageorientierte Bildungsfinanzierung

% Publikation «Weiterbildungsgutscheine» mit Genfer Bildungsgutschein
% Bildungspolitische Tagung zur Transparenz in der Weiterbildung
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Genfer Bildungsgutschein vertreten. André Schlafli
und Irena Sgier durften diese Studienergebnisse
Vertretern/innen des Kantons Genf an zwei Work-
shops vorstellen. Das Projekt «Effekte» wurde
2013 abgeschlossen.

Ebenfalls zur Finanzierung der Weiterbildung geho-
ren die Subventionen der Hoheren Berufsbildung.
Der Bund hob die Beitrage per Januar 2013 stark
an. Dadurch konnte der SVEB die Priifungsgebuih-
ren fUr den eidg. Fachausweis Ausbilder/in senken
(vgl. AdA S. 9). Der SVEB setzt sich weiterhin dafur
ein, dass in Zukunft auch die Vorbereitungskurse
unterstltzt werden.

Transparenz und Titel-Wirrwarr

Fir kontroverse Diskussionen sorgte 2013 in der
Schweiz und in Europa die Transparenz in der Wei-
terbildung. Um mehr Klarheit in den Titel-Wirrwarr
zu bringen, wirkt der SVEB auf nationaler und euro-
paischer Ebene in Expertengruppen mit und bringt
Lésungsvorschlage ein. In der Schweiz geschieht
dies Uber die Arbeitsgruppe Nationaler Qualifika-
tionsrahmen (NQR) und das Staatssekretariat flr
Bildung, Forschung und Innovation (SBFI). Der
SVEB fordert gemeinsam mit weiteren Akteuren
der Weiterbildung, dass der Bund die Transparenz
und Vergleichbarkeit der Weiterbildungsabschlisse
im Zusammenhang mit dem Weiterbildungsgesetz
und dem NQR regelt. Der NQR und auf europaéi-
scher Stufe der EQR sind Raster, in denen sich
Qualifikationen auf acht Niveaustufen verorten las-
sen. Ubergeordnete Weiterbildungsabschliisse,
wie beispielsweise das SVEB-Zertifikat oder das
Zertifikat fUr Personalassistenten/assistentinnen,
sollen anerkannt werden, damit diese in den NQR
eingeordnet werden kénnen.

Die Weiterbildung ist im WeBIG als non-formale Bil-
dung definiert. Solange der Bund aber nur formale
Abschlisse einordnen will und die non-formalen
Abschlisse aus dem NQR ausschliesst, ist Trans-
parenz nicht moglich. Mit dem gleichen Problem
haben auch andere europaische Lander zu kdmp-
fen, welche das duale Berufsbildungssystem anbie-
ten. In Deutschland und Osterreich etwa verlauft
die Diskussion um die Weiterbildungsabschliisse
ahnlich wie in der Schweiz. Akteure aus beiden
Landern kdmpfen darum, standardisierte Weiterbil-
dungsabschlisse in ihren NQR einzuordnen.

Dem Thema Transparenz und Titel-Wirrwarr wid-
mete der SVEB zudem seine bildungspolitische
Fachtagung vom 7. Mai 2013 (vgl. S.19). An der

» www.alice.ch/webig
» www.alice.ch/effekte
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Tagung wurde deutlich, dass, solange der Bund
die Anliegen nicht regelt, die Praxis nach eigenen
Lésungen sucht, wie dies beispielsweise die Klub-
schulen mit ihrem Projekt «DIPLOMA» machen.

Titelaquivalenz

Der SVEB-Vorstand rdumte der Titeldquivalenz in
der Hoheren Berufshildung an seiner jahrlichen
Klausursitzung viel Platz ein. Eine Regelung durch
den Bund ist Uberfallig. Der SVEB veroffentlichte
bereits Ende 2012 ein entsprechendes Positions-
papier. Seither engagiert er sich zusammen mit
der Konferenz der Berufs- und héheren Fachpri-
fungen Dualstark, dem Arbeitgeberverband, dem
Gewerbeverband und der Konferenz der Héheren
Fachschulen fir eine Kombildsung fur die Titelaqui-
valenz. Das heisst, die Titel der Hoheren Berufsbil-
dung sollen beibehalten werden. Als Ubergreifende
Titel werden aber zuséatzlich die Titel «Professi-
onal Bachelor» und «Professional Master» den
Abschlissen zuerkannt, und zwar als geschitzte
Titelbezeichnungen, was eine Ergadnzung im Berufs-
bildungsgesetz erfordern wirde. Das SBFI will zwar
eine Art Titelnotierung im Diploma Supplement
vorsehen, aber keine allgemeine Anerkennung der
Titel «Professional Bachelor» und «Professional
Master». Der SVEB wird die politische Einfluss-
nahme Uber die Fachgruppe Hohere Berufshildung
auch 2014 weiterfthren.

Forum Weiterbildung Schweiz

Das Forum Weiterbildung Schweiz wird von Rudolf
Strahm présidiert und vom SVEB organisiert. Im
August trafen sich die Mitglieder zu einer Sitzung,
zu welcher die Mitglieder der Kommission fir
Wissenschaft, Bildung und Kultur des Nationalrats
(WBK-N) eingeladen wurden. Acht WBK-Mitglieder,
welche alle wichtigen Parteien vertraten, folgten
der Einladung. Im Zentrum der Sitzung stand das
Weiterbildungsgesetz. Ziel der Sitzung war es, die
WBK-Mitglieder bei der Vorbereitung ihrer Antrage
in der WBK zu unterstiitzen. Dafur erstellte der
SVEB eine Ubersicht der aus SVEB-Sicht konsens-
fahigen Antrdge. Die Antrdge wurden mit allen
wichtigen Weiterbildungsakteuren diskutiert und
von der Szene breit akzeptiert.
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8 ADA-BAUKASTENSYSTEM

«Die Erwachsenenbildung ist heute
in der Hoheren Berufshildung gut
DOSITIONIENt» nuncvmessen

Der AdA-Baukasten entwickelt das System stetig weiter. So setzte das SBFI 2013 die
Unterschrift unter die neue Prifungsordnung fiir den eidg. Fachausweis Ausbilder/
in und den Rahmenlehrplan HF fiir diplomierte Erwachsenenbildner/innen. Dank ho-
heren Bundessubventionen profitieren Fachausweis-Absolventen/innen nun direkt
von gunstigeren Priifungsgebihren. Das AdA-Baukastensystem ist heute solide in
die Hohere Berufsbildung eingebettet und bietet attraktive Karrieremoglichkeiten.

Ausbilder/in war auch 2013 eine beliebte Weiterbil-
dung. Im Berichtsjahr haben 3’100 Personen das
SVEB-Zertifikat erhalten. Damit sind in der Schweiz
insgesamt rund 35’000 Personen im Besitz des
Zertifikats. Den eidg. Fachausweis Ausbilder/in
erlangten im vergangenen Jahr ca. 770 Personen,
und auf der dritten Stufe durften finf Personen
das eidgendssische Diplom zum/zur Ausbildungs-
leiter/in entgegennehmen. In der Schweiz bieten
zurzeit 120 Institutionen Ausbildungen aus dem
AdA-Baukasten an.

Revision des Fachausweises Ausbilder/in (REFA) und
Rahmenlehrplan HF Erwachsenenbildner/in

Die AdA-Geschaftsstelle kann 2013 gleich auf zwei
Hohepunkte zurlckblicken: Das Staatssekretariat
fr Bildung, Forschung und Innovation (SBFI) un-
terschrieb im Februar die Prifungsordnung fir den
eidgendssischen Fachausweis Ausbilder/in und im
Dezember den Rahmenlehrplan HF fur diplomierte
Erwachsenenbildner/innen. Die neue Prifungsord-
nung fur den Fachausweis ist ab 1. Januar 2015
gUlltig. Damit bleibt den Anbieterinstitutionen und
dem Gesamtsystem genligend Zeit, um die not-
wendigen Anpassungen vorzunehmen. Die AdA-
Geschaftsstelle fihrte im Mai und Juni in sieben
grosseren Stadten gut besuchte Informationsver-
anstaltungen flr die Anbieterorganisationen durch.

In einer gesamtschweizerischen Online-Befragung
zum revidierten Fachausweis im November 2013
wurden die neuen Modulbeschreibungen, die mit

% AdA senkt Prifungsgeblhren
% 6. AdA-Plattformtagung

’ % HIGHLIGHTS ‘

% SBFI unterschreibt Rahmenlehrplan HF
% 770 eidg. Fachausweise Ausbilder/in vergeben

dem SBFI getroffene Ubergangsregelung und
die regelméassigen Informationen zum Projekt als
sehr gut beurteilt. Die Institutionen akzeptieren
die Ldsung einer zentralen zweiten Beurteilung
der Kompetenznachweise und ziehen diese ei-
ner Abschlussprifung vor. Zudem anerkennen die
Anbieter, dass die zentrale zweite Beurteilung zur
Qualitatssicherung im AdA-System beitragt.

Durch diese Weiterentwicklungen ist die Erwachse-
nenbildung heute in der Hoheren Berufsbildung ideal
aufgestellt. Neben dem SVEB-Zertifikat, welches
noch der non-formalen Bildung zugeordnet wird,
stehen interessierten Kandidaten/Kandidatinnen auf
der formellen Seite folgende Abschlisse offen: die
Berufsprifung zum eidg. Fachausweis Ausbilder/
in, die Hohere Fachprifung (HFP) zum eidg. Diplom
Ausbildungsleiter/in und der Lehrgang der Hoheren
Fachschule zum/zur diplomierten Erwachsenenbild-
ner/in. Die Durchlassigkeit zwischen den Abschlis-
sen ist gewahrleistet. Der eidg. Fachausweis wird an
die HF-Ausbildung angerechnet und HF-Absolventen/
Absolventinnen werden mit der entsprechenden
Praxis zur Hoheren Fachprifung zugelassen.

6. Plattformtagung am 22. Oktober in Olten

Die Tagung widmete sich dem Thema «Kompe-
tenzen erwerben, beurteilen und validieren» und
hatte zum Ziel, Theorien und Modelle darzulegen,
um Kompetenzen nachvollziehbar zu beurteilen
und zu validieren. Rund 90 Personen nahmen an
der Veranstaltung teil (vgl. S. 19).
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GebUhrensenkung im AdA-Baukasten

Seit 2013 erhalt der AdA-Baukasten als Teil der H6-
heren Berufsbildung 60 Prozent Bundessubventio-
nen fir die Aufwendungen im Zusammenhang mit
den eidgenodssischen Abschlissen. Die Bundes-
subventionen sollen primar den Absolventinnen/
Absolventen zugutekommen, deshalb senkte der
AdA-Baukasten die Geblhren im Februar rlickwir-
kend. Massgeblich reduziert wurden die GebUhren
fUr den eidgendssischen Fachausweis.

Gleichwertigkeitsbeurteilung (GWB)

Das GWB-Verfahren sieht neu zwei Varianten vor.
Die neue Variante Il fir das Modul 1 findet Anklang.
Es entfallt die schriftliche Selbstbeurteilung, daftr
wird der/die Kandidat/in wahrend 90 Minuten bei
der Kursleitung durch zwei Experten/Expertinnen
beobachtet. Anschliessend folgt ein 60-minltiges
Prifungsgesprach zu den Kompetenzen und Inhal-
ten des gesamten Moduls 1.

Forschungsresultate: Die Erforschung der GWB-Dos-
siers durch die Fachhochschule Nordwestschweiz
(FHNW) brachte qualitative Forschungsresultate zur
Frage, wie Antragstellende versuchen, die beurteilen-
den Experten/Expertinnen davon zu (iberzeugen, dass

Lassdie Hirneellen' tanzen!

lemiestwal
- TL5em. 2005

" - -
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sie Uber die notwendigen Kompetenzen verfigen. Der
Bericht wurde auf der Website verdffentlicht.

Geschéftsstelle AdA — Personelles

Ruth Eckhardt-Steffen hat nach sieben Jahren die
Fahrung des AdA-Baukastensystems per Ende
2013 abgegeben. Die Schweizerische Kommis-
sion AdA bedauerte ihren Rucktritt. Sie hat den
Ausbau und die Weiterentwicklung des Systems
erfolgreich vorangetrieben. Auch die Integration der
AdA-Geschaftsstelle in den SVEB gelang ihr sehr
gut. Ab Januar 2014 wird Sabine Aquilini die AdA-
Geschéftsstelle leiten. Ursula Hammerli verliess
den AdA-Baukasten ebenfalls per Ende 2013. Auch
sie beteiligte sich wesentlich am Aufbau der Ge-
schéftsstelle. Nicolette van der Stroom Ubernahm
den Aufbau der Geschéaftsstelle Kompetenzma-
nagement. Neu sind Karin Stammbach und Gerry
Weibel fir die Administration zustandig.

Kommission fir Qualitatssicherung (QSK)

Nach sieben Jahren trat Denise Pochon als QSK-
Mitglied zurtick. Neue Mitglieder sind: Samuel Ram-
seyer und Josua Gredig fir die Deutschschweiz und
Francesco Puglioli fir das Tessin.

e | / Rapporto annuale

Die SVEB-Geschaftsstelle
feiert die Unterzeichnung der
Prifungsverordnung flr den
eidg. Fachausweis
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« 2013 a eté riche et ouvre de toutes
nouvelles perspectives pour 2014 »

Révision du brevet fédéral de formateur/formatrice
d'adultes (REFA) et plan d'études cadre ES

Le 11 février 2013, le SEFRI signait le nouveau
reglement du brevet fédéral de formateur/forma-
trice d'adultes (BFFA) ; le 18 décembre 2013, il
signait le plan d'études cadre de la formation de
formateur/formatrice d'adultes dipldmé-e ES.

Les nouveaux reglements entreront en vigueur le
1¢" janvier 2015 ; ce qui permet aux organismes
de formation d'adapter leur offre aux nouvelles
conditions. En mai et juin 2013, six séances d'infor-
mation a I'intention des organisateurs de formation
se sont déroulées en Suisse alémanique. En Suisse
romande, une seule a été organisée conjointement
par la FSEA et la FRAFFA (Fédération romande des
acteurs de la formation des formateurs d'adultes).
Elle a réuni la quasi-totalité des organisateurs de
formations menant au Certificat et aux modules
du brevet (BFFA); elle sera prolongée en 2014 par
trois journées de formation a I'évaluation selon le
nouveau reglement.

En novembre, un sondage en ligne a l'intention des
organisateurs de formation au Certificat a montré
que les nouvelles dispositions réglementaires et
transitoires, les nouvelles modalités d’évaluation
et I'information aux fournisseurs de prestations
sont jugées comme tres bonnes. La solution d'une
vérification centrale des évaluations est largement
préférée a une évaluation centrale et les organisa-
teurs de formation reconnaissent que la nouvelle
procédure contribue a augmenter la qualité du
dispositif.

6¢ Journée d'échange FFA du 21 novembre a Lausanne

Le théme «Construire, évaluer et valider les com-
pétences » a été lié a la révision du BFFA et avait
pour objectif de présenter théories et modeles pour
I'expliquer. Les 30 participants se sont montrés
trés satisfaits des contenus et de I'organisation.

La réduction des frais dans la formation modulaire

Depuis 2013, le systeme modulaire recoit une sub-
vention fédérale a hauteur de 60% des dépenses
engagées dans le cadre de la validation du brevet.
Cela a permis de réduire les frais pour I'obtention
du titre des février 2013, ce qui a bénéficié a 768
personnes.

Bernadette Morand-Aymon

La validation des acquis

Le nouveau module 1 variante Il est un des plus
populaires. Il élimine I'auto-évaluation écrite, en
contrepartie de quoi le candidat est observé pen-
dant 90 minutes durant un cours par deux experts.
S’ensuit alors un examen oral de 60 minutes sur les
compeétences et le contenu du module 1.

L'analyse qualitative de I'étude de la Haute Ecole
Spécialisée de la Suisse du Nord-Ouest (FHNW)
a donné des réponses intéressantes a la ques-
tion : comment convaincre |'évaluatrice ou |'éva-
luateur que j'ai les compétences nécessaires ?
Le rapport est publié sur le site. Cette recherche,
quantitative dans un premier temps, portait sur les
dossiers de validation déposés entre 2007 et 2011.

Secrétariat national du systeme modulaire FFA

Aprés sept ans d'activité et un engagement sans
relache, Ruth Eckhardt-Steffen a décidé de quitter
la direction du systeme modulaire le 31 décembre
2013. Elle est remplacée par Sabine Aquilini dés
le 1¢" janvier 2014.

Ursula Hammerli, assistante de longue date, a éga-
lement démissioné a la fin de 2013.

Karin Stammbach et Gerry Weibel sont les nou-
veaux responsables de I'administration.

Commission pour I'assurance qualité (CAQ)

La Commission a enregistré la démission de Denise
Pochon, apres sept ans d'activité.

Trois nouveaux membres ont intégré la Commis-
sion en 2013 : Samuel Ramseyer et Josua Gredig
pour la Suisse alémanique, Francesco Puglioli pour
le Tessin.
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«Qualita nella formazione degli adulti
grazie a formatori qualificat!» s

Revisione dell’Attestato professionale federale di forma-
tore/trice d'adulti (REFA)

| momenti salienti del 2013 sono stati I'approvazio-
ne del regolamento d'esame per I'Attestato profes-
sionale federale avvenuta 1'11.02.2013 € la sotto-
scrizione del Programma quadro d'insegnamento
per formatori/formatrici d'adulti del 18.12.2013.

[l nuovo regolamento d'esame entrera in vigore il
prossimo 1.1.2015, le istituzioni hanno cosi tempo
di adeguarsi alle nuove disposizioni. Per facilitare
questo passaggio saranno organizzati degli incontri
informativi.

Nel corso del mese di novembre ¢ stato realizzato
un sondaggio sul grado di apprezzamento della
revisione REFA dal quale risulta un buon apprez-
zamento dei nuovi descrittivi di modulo. La qualita
sara garantita dal secondo controllo della pratica.

Abbassamento delle tasse del sistema modulare FFA

La riduzione e stata possibile grazie all'aumento
delle sovvenzioni della Confederazione per favorire
I'accesso dei candidati alla formazione professionale
superiore. Per il sistema modulare FFA cid ha com-
portato una riduzione della meta della tassa per I'ot-
tenimento dell’Attestato professionale e la riduzione
della tariffa per la Validazione delle competenze del
modulo 1 - variante |. Hanno gia approfittato della
riduzione sulla tassa per I'ottenimento dell’ Attestato
professionale federale 768 persone.

Validazione delle competenze, modulo 1, nuova variante I

La variante Il della procedura di validazione delle
competenze per il modulo 1 ha subito dei cambia-
menti significativi. Il controllo delle competenze
deve ancora essere prodotto anche per la variante
[ ma viene a cadere I'esigenza dell’autovalutazione
scritta delle proprie competenze. Nella nuova varian-
te Il il/la candidato/a viene osservato da due esperti
per 90 minuti durante la sua attivita di formazione; in
un secondo tempo il/la candidato/a deve sostenere
un colloquio d'esame di 60 minuti sull'insieme delle
competenze e dei contenuti del modulo 1.

Calendario delle proposte FFA

La CFCin collaborazione con la FSEA e le istituzioni
che erogano la formazione formatori/trici, ha pubbli-
cato come ognianno il pieghevole di presentazione
dei diversi moduli FFA offerti nella Svizzera italiana
per I'anno 2013/2014.

Certificazione delle istituzioni

Le istituzioni riconosciute nella Svizzera italiana
sono quattro: ECAP Ticino UNIA (Lamone), Istituto
Universitario Federale per la Formazione Profes-
sionale (Lugano-Massagno), Labor Transfer SA
(Camorino), Scuola Club Migros (Lugano).

Riconoscimento e Validazione delle Competenze (VC)

Al segretariato sono giunte 11 richieste per la Valida-
zione delle competenze del modulo 1. Diqueste una &
stata svolta secondo la nuova Variante |l (visita in aula
ed esame orale). Le esperte hanno deciso dirifiutare
il conferimento del Certificato FSEA in due casi.

Domande di Attestato professionale federale di formatore /
formatrice d'adulti

Nella Svizzera italiana nel 2013 sono stati rilasciati 27
(19 femmine e 8 maschi) Attestati professionali federali.

Passaggio di testimone nel segretariato FFA

Dopo 7 anni di conduzione del segretariato centrale
FFA dal 31 dicembre 2013, Ruth Eckhardt ha passato |l
testimone a Sabine Aquilini. Ruth Eckhardt & stata nel
corso degli anni molto attiva e ha dato un contributo
fondamentale nell'ideazione e nell'implementazione
del sistema modulare FFA. Grazie alla sua preziosa
collaborazione e al suo sostegno il segretariato FFA ha
potuto essere integrato in maniera ottimale all‘interno
della FSEA. Ruth Eckhardt ha operato con grande im-
pegno per il segretariato FFA portando nuoviimpulsi e
idee. Ruth Eckhardt continuera a collaborare in forma
ridotta e a tempo parziale con la FSEA.

Commissione garante della qualita (CGQ)

Dimissioni: Denise Pochon dopo sette anni come
membro della CGQ. Ammissioni: Samuel Ramseyer
e Josua Gredig per la Svizzera tedesca, Francesco
Puglioli per il Ticino.

» www.alice.ch/it
» www.alice.ch/it/ada/certificato-fsea
» www.alice.ch/it/ada/attestato

| » INFORMAZIONI |
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Das AdA-System in Zahlen

Le systeme FFA en chiffres / Il sistema FFA in cifre

Statistik AdA / Statistique FFA / Statistica FFA
Anzahl SVEB-Zertifikate 1996 - 2013 (inkl. GWB) / Nombre de certificats FSEA (VA inclus) 1996 - 2013 / Numero di certificati FSEA (incluso VC) 1996 - 2013

Jahr/an/anno Deutschschweiz Suisse romande Svizzera italiana Total / Totale
1996 - 2010 21'843 3'368 524 25'735
2011 2'603 351 80 3'034
2012 2'544 312 b4 2'910
2013 2'928 356 43 3'327
Total 29918 4'387 701 35’006

Fachausweis / Brevet fédéral / Attestato federale
Anzahl Fachausweise 2000 - 2013/ Nombre de brevets fédéraux 2000 - 2013/ Numero di attestati professionali federali 2000 - 2013

Jahr/an/anno Deutschschweiz Suisse romande Svizzera italiana Total / Totale
2000* - 2010 5516 783 164 6'463
2011 531 116 115 662
2012 543 108 19 670
2013 605 136 27 768
Total 7'195 1143 225 8’663

*Jahr 2000 Deutschschweiz inkl. Ubergangsregelung SVEB-Zertifikat Stufe 2

Eingereichte Modulanerkennungsverfahren AKV 2013

Procédures de reconnaissance modulaire déposées en 2013 / Riconoscimenti modulari RM inoltrati nel 2013

Stufen Deutschschweiz Suisse romande Svizzera italiana Total / Totale
Stufe 1, SVEB-Zertifikat 12 2 0 14
Stufe 1 + 2, Fachausweis 6 2 2 10
Stufe 3, Diplom 0 0 0 0

Uberblick Modulanerkennungsverfahren AKV 2007 - 2013

Apercu des reconnaissances modulaires RM 2007 - 2013 / Panorama sui Riconoscimenti modulari RM 2007 - 2013

Jahr/an/anno Stufe 1, SVEB-Zertifikat Stufe 1 + 2, Fachausweis Stufe 3, Diplom eingereicht, Total
2007 — 2010 65 41 3 109
2011 18 8 1 22
2012 14 10 0 24
2013 14 10 0 24

Anerkannte Institutionen per 31.12.2013
Institutions reconnues au 31.12.2013/ Istituzioni riconosciute fino al 31.12.2013

Sprachregionen D-CH F-CH I-CH liber mehrere Regionen Total
Stufe 1, SVEB-Zertifikat 59 4 0 7 70
Stufe 1 + 2, Fachausweis 33 10 3 1 47
Stufe 3, Diplom 2 0 1 0 8
Total 94 14 4 8 120

Gleichwertigkeitsbeurteilungen GWB 2001 - 2013 Gesamtschweiz
Validation des acquis VA 2001 - 2013 toute la Suisse / Validazione delle competenze VC 2001 - 2013 Svizzera intera

Jahr/an/ bearbeitete Modul 1/ Stufe 1 mehrere Module / Stufe 2 Stufe 3, Diplom

anno Dossiers erteilte Zert.* abgelehnte Zert. erteilte Zert.* abgelehnte Zert. erteilte Zert.* abgelehnte Zert.
2001 - 2010 1392 1116 103 2077 389 1

2011 141 105 24 193 74 7

2012 148 128 23 177 42 6

2013 146 130 13 61 1

Total 1827 1479 163 2508 516 14 0

*die Anzahl erteilte Zertifikate versteht sich inkl. der Wiedererwagungen bzw. Rekurse

Hohere Fachprifung (HFP) 2013

Examen professionel supérieur (EPS) 2013 / Esame profesionale superiore (EPS) 2013

Anzahl Teilnehmer (Deutschschweiz) 11
bestanden 5
«im 2. Anlauf» bestanden noch offen
nicht bestanden* 6

*evtl. Wiederholung des muindl. oder schriftl. Teils
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«Kompetenzmanagement ist die
Basis fur die Planung der person-
lichen Welterbildung» e s

Kompetenzmanagement und das Validieren von Bildungsleistungen entwickelten
sich 2013 zu Schwerpunktthemen des SVEB. Der Verband griindete im Frihjahr die
Geschaftsstelle Kompetenzmanagement und treibt den Bereich seither mit grossem
Engagement voran. Ende Jahr reichte der SVEB beim SBFI bereits einen Antrag
fur eine Vorstudie zur Entwicklung des Fachausweises Kompetenzmanagement
ein. Der Erfolg von eduQua ist nach wie vor ungebrochen. 2013 wurde die neue
Norm eingefuhrt, nach welcher sich bereits 45 Institutionen zertifizieren liessen.

Kompetenzmanagement

Im Mai 2013 griindete der SVEB die Geschéftsstelle
Kompetenzmanagement. Gleichzeitig ging das ope-
rative Geschaft der Gesellschaft CH-Q an den SVEB
Uiber. Dazu gehort das ePortfolio, ein Instrument fir
Kompetenzerfassung und Kompetenzmanagement.
Neben der operativen Leitung von CH-Q nimmt
die SVEB-Geschaftsstelle Kompetenzmanagement
diverse Aufgaben wahr, um die Validierung von
Bildungsleistungen weiter voranzutreiben und das
politische Terrain daflir zu ebnen.

Gemeinsam mit der Vereinigung Kompetenzma-
nagement (VKM) entwickelte die neue Geschafts-
stelle den Fachausweis Kompetenzmanagement.
Ein Antrag fUr eine Vorstudie zur Entwicklung des
Fachausweises Kompetenzmanagement wurde
beim Staatssekretariat flr Bildung, Forschung und
Innovation (SBFI) eingereicht.

eduQua

Im Januar 2013 trat die neue eduQua-Norm in Kraft.
Die Geschéaftsstelle flihrte zu Jahresbeginn zwei
Informationsveranstaltungen durch. Im Zentrum
stand das neue Handbuch von eduQua und der
Vergleich zum Qualitatssicherungsverfahren 1ISO
29990. Den beiden Qualitatssicherungsverfahren
widmete sich auch ein EP-Gesprachsabend. edu-
Qua ist nach wie vor das bekannteste Qualitats-
zertifikat fUr die Weiterbildung in der Schweiz. Im
Berichtsjahr liessen sich 86 Institutionen neu zerti-
fizieren. Gesamthaft verfligen in der Schweiz 1'061

| %HIGHLIGHTS |

Institutionen Uber das eduQua-Zertifikat. Nach der
neuen Norm liessen sich im Berichtsjahr 45 Institu-
tionen zertifizieren. eduQua richtet sich neu nach
der ISO-Norm 17021, die Anforderungen an Nor-
men im Bereich von Managementsystemen und
Zertifizierungsstellen beinhaltet. Die Ubergangsfrist
lief bis Ende 2013.

Der Verein ModuQua setzt sich fir die qualitats-
orientierte Entwicklung des modularen Systems in
der Aus- und Weiterbildung ein. Zurzeit wird das
modulare Ausbildungssystem weiterentwickelt.
Einige Berufsverbdande bekundeten ihr Interesse
am System.

Nationale und internationale Projekte

Die Professionalisierung der Weiterbildung wird
beim SVEB grossgeschrieben. Daflir engagiert sich
der Verband in Projekten, Kommissionen und Be-
gleitgruppen in der Schweiz und in Europa.

Auf nationaler Ebene koordiniert der SVEB das
Projekt «fide Qualifizierung von Sprachkurslei-
tenden im Integrationsbereich». Darin entwickel-
te er im Auftrag des Bundesamtes flir Migration
und in Zusammenarbeit mit den Tragerinstitutio-
nen im Bereich der Sprachférderung im 2013 ein
modulares Aus- und Weiterbildungskonzept fir
Sprachkursleitende im Integrationsbereich. Das
Aus- und Weiterbildungskonzept tragt dazu bei,
die Qualitat des Sprachunterrichts im Integrati-
onsbereich sicherzustellen. Teil des Konzepts ist
neben den Aus- und Weiterbildungsmodulen auch

% Grindung der Geschéftsstelle Kompetenzmanagement

* fide Aus- und Weiterbildungskonzept fir Sprachkursleitende

% Antrag fUr den Fachausweis Kompetenzmanagement beim SBFI eingereicht
% 45 Institutionen nach der neuen eduQua Norm zertifiziert
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ein Gleichwertigkeitsbeurteilungsverfahren, Uber
welches sich erfahrene Kursleitende in Zukunft
ihre Kompetenzen anerkennen lassen kénnen. Das
Projekt wird im 2014 abgeschlossen.

Im Berichtsjahr war der SVEB im Bereich der Pro-
fessionalisierung auf européischer Ebene in drei
Projekten aktiv. Im Projekt ValiSkills wird ein Ver-
fahren entwickelt, mit welchem geringqualifizierte
Erwachsene ihre beruflichen Handlungskompeten-
zen validieren und eine abschlussorientierte Nach-
qualifizierung planen kénnen. Daflr erarbeitete
der SVEB 2013 ein webbasiertes Instrument. Es
ist eine Ergdnzung zum ePortfolio CH-Q. Im Pro-
jekt ConCert werden vorbereitende Massnahmen
zur Implementierung eines Validierungssystems
zur Beratung und Anerkennung non-formaler und
informell erworbener Kompetenzen am Beispiel
der Berufspadagogen/padagoginnen entwickelt.
Daflr werden u.a. Kompetenzprofile erstellt und
Instrumente zur Validierung weiterentwickelt. Im
Berichtsjahr abgeschlossen wurde das Projekt PS-
TTT (ProSkill - Train-the-Trainers). In diesem Projekt
wurden die Ausbildenden auf Sozial- und Person-
lichkeitskompetenz sowie Selbstmanagement in
der Erwachsenenbildung aufmerksam gemacht.
Es entstand u.a. ein Konzept flir die Ausbildung
von Ausbildenden im Bereich Grundkompetenzen.
Die europdischen Projektpart-

ner von ValiSkills treffen sich
beim SVEB fur ein Meeting

Wealice.ch/kompetenzmanagement
YA W.eduqua.ch
Www.alice.ch/fide




«\Wer ein Leben lang lernt, bleibt
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frisch und wird nicht langwellig» w.m.

Das Kernstlick der Sensibilisierungsarbeit des SVEB ist das Lernfestival. Bereits
zum zehnten Mal hat die nationale Kampagne Gross und Klein fiir das Lebenslan-
ge Lernen begeistert. Daneben ist der Verband in nationalen und internationalen
Sensibilisierungsprojekten aktiv. Am Weltalphabetisierungstag vom 8. September
beteiligt sich der Verband regelmassig mit verschiedenen Aktionen und macht
darauf aufmerksam, dass Lesen und Schreiben keine Selbstverstandlichkeit sind.

Lernfestival 2013

Das Lernfestival feierte das 10-jahrige Jubildum.
Der Auftakt des Jubildumsjahrs machte die Kick-
off-Veranstaltung im Januar mit dem Netzwerk-
experten Andreas Kater. Verteilt Uber das erste
Halbjahr lud die Lernfestival-Organisation zu drei
Workshops zum Bildungsmanagement ein. Die
Veranstaltungen widmeten sich den Themen «Ver-
netzung», «Von der Projektidee zu Projektplanen»
und «Kommunikation und Marketing».

Vielféltige Lernevents weckten auch im Berichts-
jahr bei Jung und Alt die Freude am Lernen. Unter
dem Motto «Lernen mit Kopf, Herz, Handen und
Flssen» liessen sich rund 6’000 Besucherinnen
und Besucher am 20./21. September wahrend 24
Stunden in neue Lernwelten entflhren.

An 27 Standorten in allen drei Sprachregionen stan-
den rund 270 Lernevents zum Ausprobieren bereit.
Neu fuhr in der Lernfestival-WWoche das doppel-
stockige Lernfestival-BeratungsMOBIL durch die
Schweiz. Es steuerte die Lernfestival-Standorte an,
weckte die Aufmerksamkeit fir den Event und bot
bei jedem Stopp Beratungen und Informationen
rund um die Aus- und Weiterbildung. Berufs- und
Laufbahnberater/innen beantworteten Fragen zu
Weiterbildungen sowie Berufs- und Karrierepla-
nung. Das Angebot wurde rege genutzt.

Die nationale Eroffnungsfeier zum Jubilaum des
10. Lernfestivals fand in der Aula des Schulhauses
Hirschengraben in Zurich statt. Fernsehmoderator
Kurt Aeschbacher begriisste auf der Bihne u. a.
den Schaffhauser Regierungsrat und Prasident der
Deutschschweizer Erziehungsdirektoren-Konferenz
Christian Amsler. Geehrt wurden die Gewinner/

¥ Lernfestival feiert Jubilaum

] %HIGHLIGHTS \

innen des Gestaltungswettbewerbs «Meine Bil-
dungslandschaft». Zudem ging eine Ehrung an die
Kantone Tessin, Neuchéatel und St. Gallen sowie an
Ruth Jermann als nationale Koordinatorin (vgl. S.19).

Nationale und européische Projekte

Auf europaischer Ebene beteiligte sich der SVEB
an zwei Projekten: Die Online-Plattform InfoNet
Il fordert den Informationsfluss in der Weiterbil-
dung in Europa und verbreitet Informationen Uber
Grundlagen, Trends, Projekte, Forschungsresultate
und Best Practice. Korrespondenten/Korrespon-
dentinnen aus 29 europaischen Landern publizieren
regelmassig aktuelle Artikel auf der Plattform.

Das Forschungsprojekt BeLL verfolgte das Ziel,
aus Teilnehmer/Teilnehmerinnen-Sicht mehr Uber
Wirkungen und Nutzen der allgemeinen Weiterbil-
dung zu erfahren. Dazu wurde in zehn europaischen
Landern eine empirische Studie durchgefihrt. Die
Forschungsresultate aus der Schweiz im interna-
tionalen Vergleich sind auf alice.ch/bell abrufbar.

Am Weltalphabetisierungstag engagiert sich die
SVEB-Geschéftsstelle Tessin jeweils zusammen
mit der Konferenz der italienischen Schweiz fir die
Weiterbildung von Erwachsenen (CFC) und weiteren
Organisationen an einer gemeinsamen Aktion zur
Sensibilisierung der Bevolkerung fir das Thema
lllettrismus. An verschiedenen Standorten fanden
Lese- und Filmabende sowie Flashmobs statt. Die
Aktion hatte zum Ziel, die Bevdlkerung auf spieleri-
sche Weise flr das Thema lllettrismus zu sensibili-
sieren. Der SVEB versendete eine Medienmitteilung
und wies darin speziell auf die zentrale Herausforde-
rung «Teilnehmer/innengewinnung» hin.

% BeratungsMOBIL unterwegs in der Schweiz
% BelL erforscht Wirkung und Nutzen von Weiterbildung

| »INFOS IM NETZ |

» www.lernfestival.ch
» www.alice.ch/bell
» www.alice.ch/weltalphabetisierungstag
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«Der SVEB aglert als treibende
Kraft in der Forderung der Grund-

kompetenzen» cuw

Bei der Forderung der Grundkompetenzen und der Chancengleichheit in der
Weiterbildung ist der SVEB traditionell an vorderster Front aktiv. In seinen zahlrei-
chen nationalen und internationalen Projekten entwickelt und testet der Verband
zusammen mit Fachleuten, Arbeitgebern und Kantonen Ausbildungskonzepte,
Praxistools und Leitfaden fir die Forderung der Grundkompetenzen. Der SVEB
vernetzt die verschiedenen Akteure und fordert den Informationsaustausch auch

uber die Landesgrenzen hinaus.

GO - Foérderung der Grundkompetenzen von Erwachsenen

Eines der wichtigsten Projekte im Bereich Forde-
rung der Grundkompetenzen ist GO2. Zur gleichen
«Projektfamilie» gehoéren GO Sozialhilfe, GO Un-
garn und neu GO Niedersachsen.

Im Berichtsjahr bestimmten insbesondere die
Planung und Umsetzung der Pilotprojekte in den
Betrieben die Arbeit des SVEB und der Pilotierungs-
partner. Die Partner SAH Zentralschweiz, WBK
Dubendorf, VHS Bern und ECAP sowie die beiden
Partner Société Suisse des Entrepreneurs und das
CIP Tramelan in der Romandie stellten sich der
Herausforderung, Klein- und Kleinstbetriebe flr
Lernkooperationen zur Férderung der Grundkom-
petenzen zu gewinnen. Zwei Lernkooperationen
starteten im Berichtsjahr bereits, zwei weitere sind
noch im Aufbau. In der Romandie wurden zwei
mittlere Unternehmen aus der Baubranche mit
ca. 50 Mitarbeitenden und der Produktion mit ca.
100 Mitarbeitenden als Pilotbetriebe gewonnen.
Sowohl in der Deutschschweiz als auch in der
Romandie werden die Berater/innen und Kurslei-
tenden in den Betrieben bei der Durchflihrung der
GO2-Weiterbildungsmodule und Coaching-Einhei-
ten von den Pilotierungspartnern unterstitzt.

Ein weiterer Meilenstein wurde mit der ersten GO
Kantone Netzwerktagung zum Thema «Neue Wege
in der Teilnehmer/innengewinnung» (vgl. S. 20)
erreicht. Vertreter/innen von Bund, Kantonen und
Anbietern von Kursen im Bereich Grundkompeten-
zen versammelten sich am 28. November an der
Fachhochschule Nordwestschweiz in Olten zu ei-

% BarCamp GO Kantone
% GO2-Pilotierung in vier Betrieben

] %HIGHLIGHTS \

nem «BarCampn». Die Teilnehmer/innen konnten die
Themen selbst bestimmen und in Sessions disku-
tieren. Ziel der Tagung war es, gemeinsame Trans-
ferziele zu erarbeiten. Auf die grosste Resonanz
stiessen die Entwicklung einer nationalen Strategie
und einer gemeinsamen Kommunikationsstrategie
sowie die Teilnehmer/innengewinnung Uber neue
Medien und ICT. Die Umsetzung der Transferziele
wird auf der Internetplattform http://neuewege.
mixxt.ch begleitet. Im November 2014 findet die
zweite GO Kantone Netzwerktagung statt. Sie baut
auf den Ergebnissen der ersten Tagung auf. Das
Projekt GO2 l&duft noch bis Mitte 2015.

GO Sozialhilfe widmet sich der Forderung der
Grundkompetenzen bei Sozialhilfe-Empfangenden.
Im Projekt wurden Prozesse, Instrumente zur
Standortbestimmung sowie Bildungsmassnahmen
im Umfang von 30 und 150 Stunden entwickelt und
evaluiert. Am 150-stindigen Bildungsprogramm
«Grundkompetenzen fir Alltag und Beruf» nahmen
16 Personen teil. Erfolgreich durchgefiihrt wurde
zudem der Kurs «Den Papierkram im Griff». Das
Projekt wird im Sommer 2014 abgeschlossen.

GO Ungarn basiert auf dem Schweizer Vorbild
«GO - Forderung der Grundkompetenzen von
Erwachsenen in den Betrieben». 2012 starteten
Ausbildungen fiir Kursleitende und Prozessbeglei-
tende, die im Berichtsjahr weitergefuhrt wurden.
Bernhard Gramiger hatte 2013 zudem Gelegen-
heit das GO-Modell in Hannover vorzustellen. Das
Projekt ist auf grosses Interesse gestossen. Das
Bundesland prift nun das GO-Modell in Nieder-
sachsen ebenfalls umzusetzen.
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Nationale Projekte im Bereich Grundkompetenzen

lllettrismuskredit: Im Rahmen der nationalen
Strategie zur Bekdmpfung des lllettrismus beauf-
tragte das Bundesamt fur Kultur (BAK) den SVEB
2012 bis 2015 mit der Starkung und Koordinati-
on der Netzwerke im lllettsrismusbereich sowie
dem Know-how-Transfer im Inland und aus dem
Ausland. In der Schweiz koordinierte der SVEB
beispielsweise die Aktivitaten der |G Grundkom-
petenzen und der Coordination romande pour la
formation de base des adultes (CRFBA), fihrte
den Workshop des Netzwerks Alltagsmathematik
zum Thema «Basiskompetenzen oder situative
Kompetenzen in der Alltagsmathematik» in Bern
durch und veranstaltete in Lugano einen Work-
shop in Zusammenarbeit mit der Conferenza della
Svizzera italiana per la formazione continua degli
adulti (CFC). Internationale Reichweite hatte der
Workshop «Widening Participation in Adult Literacy
Learning» im September in Zlrich. Zudem nahmen
SVEB-Mitarbeitende an verschiedenen internatio-
nalen lllettrismus-Tagungen teil. Dem Know-how-
Transfer und der Vernetzung dienen zudem der Blog
«grundkompetenzen.eu» sowie die ebenfalls neu
eroffnete Plattform neuewege.mixxt.ch.

Ein weiterer wichtiger Bereich im Rahmen des
Mandats des SVEB ist die Vertretung der Anlie-
gen der lllettrismus-Akteure/Akteurinnen gegen-
Uber den Kantonen, insbesondere gegenlber der
Schweizerischen Konferenz der kantonalen Erzie-
hungsdirektoren (EDK). Im Februar 2013 konnte
der SVEB die Schweizerische Berufshildungsamter-
Konferenz (SBBK) Uber die laufenden Aktivitaten
im Grundkompetenzbereich informieren. Zudem
steht der SVEB Uber die Teilnahme an den Ple-
narsitzungen der Interkantonalen Konferenz fir
Weiterbildung (IKW) in standigem Austausch mit
dieser. Ferner vertritt der SVEB die Interessen der
Schweiz auf internationaler Ebene in verschiedenen
Gremien (vgl. S 18 Vernetzung).

Ein zentrales Thema war im Berichtsjahr die Ge-
winnung von Teilnehmern/innen fir Lese- und
Schreibkurse. Im Projekt «Neue Zugange» wird
untersucht, wie medizinisches und kirchliches
Fachpersonal im Arbeitsalltag den Kontakt mit lllett-
risten/lllettristinnen erlebt. Anhand der Resultate
werden Massnahmen flr die langfristig erfolgrei-
che Teilnehmer/innengewinnung erarbeitet.

Im Projekt «Cadre national ffa-fba», welches im
2013 mit Unterstltzung des SBFI startete, wird
definiert, Uber welche Kompetenzen Kursleitende
im Bereich Grundkompetenzen fir einen qualitativ

» www.alice.ch/go2

| »INFOS IM NETZ |

» www.alice.ch/illettrismus
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hochwertigen Unterricht verfigen mussen. Diese
Kompetenzen werden im einem Rahmenkonzept
definiert. Daflr werden mit zwei sprachregionalen
Projektgruppen Workshops durchgefihrt, mit dem
Ziel, anschliessend auf nationaler Ebene einen Kon-
sens zu finden. In das Projekt sind die wichtigsten
Stakeholder im Bereich der Férderung der Grund-
kompetenzen eingebunden.

Das Netzwerk Alltagsmathematik bot im Be-
richtsjahr wiederum einen Lehrgang flr Erwach-
senenbildner/innen «Alltagsmathematische Kom-
petenzen in Alltag und Beruf» an. Ferner wurde ein
Workshop zum Thema «Basiskompetenzen und
situierte Kompetenzen: Zwei Zugange» durchge-
fihrt, an welchem rund 20 Personen teilnahmen.
Der Lehrgang und der Workshop wurden vom
SVEB koordiniert.

Europdische Projekte

Bei der Forderung der Grundkompetenzen von
Erwachsenen nutzt der SVEB auch den Wissens-
transfer auf européischer Ebene. Im Berichtsjahr
starteten vier neue Projekte. Im Projekt AundO
wird ein Curriculum fur die Kursdurchfthrung zur
Forderung von arbeitsplatzbezogenen Grundkom-
petenzen entwickelt. Es basiert auf der Grundlage
des GO-Modells.

Um Nachholbildung von jungen Erwachsenen geht
es bei 2nd Chance. Im Projekt werden auf flexible
Lernangebote und Lernmdoglichkeiten am Arbeits-
platz gesetzt. Junge Menschen sollen frihzeitig
in die duale Berufsbildung integriert werden. Die
Ausbildungsbausteine sind modular aufgebaut. Das
Modell wird im Tessiner Handelssektor pilotiert.

SharelT beschaftigt sich mit dem informellen trans-
nationalen Wissenstransfer unter Ausbildenden im
Bereich Grundkompetenzen. Informelle Methoden
des Lernens von Lehrenden konzentrieren sich auf
die Nutzung von Social Media und Web-2.0-Tools,
als Grundlage fUr die transnationale Schulung und
die virtuelle Austauschplattform, die im Projekt
entwickelt wird.

Das Projekt Valbuk richtet sich an geringqualifi-
zierte Mitarbeitende, speziell an Frauen mit Mi-
grationshintergrund aus dem Reinigungssektor.
Es hat zum Ziel, diesen Personen den Zugang zum
lebenslangen Lernen zu erleichtern und die Trans-
parenz sowie den Transfer der Qualifikationen auf
europaischer Ebene zu verbessern.

» www.alice.ch/de/themen/grundkompetenzen
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«Wirvernetzen Weiterbildungsakteure,
national und international» .,

Der SVEB fordert den Austausch unter den Weiterbildungsakteuren. Daflir schafft
er Vernetzungsplattformen, wirkt in Gremien mit und engagiert sich in Projekten;
in der Schweiz und international. Die zahlreichen SVEB-Veranstaltungen bieten
ebenfalls Gelegenheit, sich innerhalb der Branche mit Vertretern /innen aus Bil-
dung, Politik und Wirtschaft zu vernetzen.

Netzwerke sind die Basis aller SVEB-Aktivitdten. Die
Mitarbeitenden sind in allen drei Sprachregionen in
verschiedenen Netzwerken aktiv. Im Tessin koope-
riert das SVEB-Sekretariat mit der «Conferenza della
Svizzera italiana per la formazione continua degli
adulti (CFC)». Die Aktivitaten in der Romandie kon-
zentrieren sich vor allem auf die beiden Netzwerke
«Fédération romande des acteurs de la formation
des formateurs d'adultes (FRAFFA)» und die «Con-
férence romande de la formation continue (CRFC)».

Gesamtschweizerisch aktiv ist die IG Grundkom-
petenzen. Sie wird gemeinsam vom Dachverband
Lesen und Schreiben und vom SVEB préasidiert, die
Koordination liegt beim SVEB. Mittlerweile sind der
Vereinigung 23 Organisationen beigetreten. Dazu
gehoren Weiterbildungsverbande, Forschungsinsti-
tutionen und verschiedene Netzwerke. Im Hinblick
auf das Weiterbildungsgesetz engagierte sich die
IG Grundkompetenzen insbesondere flr gute Rah-
menbedingungen flr die Férderung der Grundkom-
petenzen. Im Berichtsjahr trafen sich die Mitglieder
zu zwei Sitzungen. Das Netzwerk Alltagsmathema-
tik fihrte auch 2013 Aus- und Weiterbildungen fir
Kursleitende im Bereich Alltagsmathematik durch.

Seit 2012 vertritt André Schlafli die Interessen der
Weiterbildungsanbieter in der vom Staatssekretariat
fur Bildung, Forschung und Innovation (SBFI) gegrin-
deten Begleitgruppe WeBIG. Die Gruppe traf sich im
Berichtsjahr drei Mal. Ebenfalls vertreten ist André
Schlafliim Programmbeirat «Lebenslanges Lernen».
SVEB-Mitarbeitende leisten im Rahmen des lllettris-
muskredits auf nationaler und internationaler Ebene
aktive Vernetzungsarbeit und Wissenstransfer.

Internationale Vernetzung

Internationale Zusammenarbeit spielt in den SVEB-
Aktivitaten eine wichtige Rolle. Im Rahmen einer

] %HIGHLIGHTS \

Leistungsvereinbarung mit dem SBFI engagierte
sich der Verband im 2013 in drei Schwerpunktpro-
jekten. Der erste Schwerpunkt lag bei den Folge-
aktivitaten zur Weltkonferenz fur Erwachsenenbil-
dung CONFINTEA. Der SVEB beteiligte sich an der
konzeptionellen und inhaltlichen Vorbereitung der
Regionalkonferenz in Litauen, wo u. a. der globale
Weiterbildungsbericht GRALE 2 présentiert wurde.
Der SVEB nahm mit zwei Personen teil.

Die Ausbildung der Ausbildenden im Balkan bildet
den zweiten Schwerpunkt. Mehrere Balkanlander
sind daran interessiert, ein System nach dem Vor-
bild des AdA-Baukastens flr ihre Region aufzubau-
en. Der SVEB unterstiitzt dieses Vorhaben mit einer
Machbarkeitsstudie, welche die Bereitstellung von
Know-how, Workshops, Study Tours und Vernet-
zungangebote umfasst.

Seit 2013 ist André Schlafliim leitenden Ausschuss
der International Adult and Continuing Education
(IACE) Hall of Fame tétig, wo er die Interessen Euro-
pas vertritt. Im Rahmen der Leistungsvereinbarung
hat sich der SVEB zum Ziel gesetzt, die IACE Hall
of Fame in Europa bekannter zu machen.

Weiter ist André Schlafli im Weltverband fir Er-
wachsenenbildung (International Council for Adult
Education, ICAE) als Vizeprasident aktiv. Bernhard
Gramiger engagiert sich im European Basic Skills
Network EBSN als Vorstandsmitglied. Das Netz-
werk gewinnt zunehmend an Bedeutung und zahlt
mittlerweile 64 Mitglieder aus 30 Landern.

Veranstaltungen

Veranstaltungen schaffen optimale Kontaktmog-
lichkeiten flr Weiterbildungsakteure/akteurinnen.
Sie dienen als Vernetzungsinstrument und férdern
Austausch, Diskussion und Information. Der SVEB

% Fachtagung: Transparenz in der Weiterbildung
% André Schlafli im leitenden Ausschuss der IACE
% European Basic Skills Network bereits mit 64 Mitgliedern
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fihrte im Berichtsjahr 47 Veranstaltungen durch,
die von Uber 1'300 Teilnehmenden besucht wur-
den. Kooperationen mit Partnerorganisationen wie
beispielsweise der ch Stiftung oder der Vereinigung
Kompetenzmanagement (VKM) Schweiz waren er-
folgreich und konnten ausgebaut werden.

An den gut besuchten EP-Gesprachsabenden wurden
die Heft-Themen «Qualitatspolitik», «3. Lebenspha-
se», «Social Media» und «Beratung» besprochen.
Neu lanciert wurde die Veranstaltungsreihe «Bil-
dungspolitik». Im Fokus standen die Themen Trans-
parenz, Weiterbildungsverhalten und -markt sowie
nachfrageorientierte Bildungsfinanzierung. Das Tessi-
ner Sekretariat fihrte die Veranstaltungsreihe «Storie
di competenza» mit sechs Events erfolgreich durch.

Neben den Nachmittags- und After-Work-Veranstal-
tungen standen im Berichtsjahr wiederum nationale
Tagungen zu den Themen Grundkompetenzen,
Ausbildung der Ausbildenden, Kompetenzmanage-
ment und Bildungspolitik auf dem Programm.

Bildungspolitische Tagung: Im Anschluss an die
Delegiertenversammlung fand die bildungspoliti-
sche Tagung zum Thema «Transparenz — Losungs-
anséatze fur den Durchblick im Weiterbildungs-
dschungel» statt. Ein Thema, welches bei Teilneh-
mern/innen, bei Anbietern und auch in der Politik

www.aliceseh
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seit Jahren fir viel Gesprachsstoff sorgt. Uber 100
Akteure und Akteurinnen nahmen an der Veranstal-
tung im Bieler Kongresshaus teil und informierten
sich Uber Losungsansatze aus der Praxis, die an-
schliessend an einem Expertenpodium diskutiert
wurden. Der «Titel-Wirrwarr in der Weiterbildung»
hat es gleichentags mit einem Beitrag in die Nach-
richtensendung 10vor10 geschafft.

Nationale Eréffnung des Lernfestivals: Die his-
torische Aula des Schulhauses Hirschengraben in
Zurich bot den festlichen Rahmen fir die Eroff-
nungsfeier zum Jubildum des 10. Lernfestivals.
Die nationale Eréffnung stand unter dem Motto
«Bildungslandschaft» und «Lernen mit Herz». Der
SVEB durfte rund 100 Gaste begrlissen. Darunter
den Schaffhauser Regierungsrat und Prasident der
Deutschschweizer Erziehungsdirektoren-Konferenz
Christian Amsler und die Berufsweltmeister der
Landschaftsgartner Pascal Flieler und Thomas Bar-
mettler. Geehrt wurden die Gewinner/innen des von
der Jacobs-Stiftung gesponserten Gestaltungswett-
bewerbs «Meine Bildungslandschaft», die Kantone
Tessin, Neuchatel und St. Gallen, sowie Ruth Jer-
mann fur ihren langjahrigen Einsatz im Lernfestival.

Die 6. AdA-Plattformtagung widmete sich dem
Thema «Kompetenzen erwerben, beurteilen und
validieren». Rund 90 Weiterbildungsakteure/akteu-

Workshop an der Fachtagung
der VKM Schweiz
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rinnen trafen sich im Oktober zur sechsten Platt-
formtagung in Olten und informierten sich Uber
Kompetenzmodelle und Validierungen. An vier Work-
shops hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit,
sich vertieft mit den Themen Kompetenzen erwer-
ben, beurteilen und validieren auseinanderzuset-
zen und sich auszutauschen. Das Inputreferat zum
Tagungsthema hielt Prof. Dr. Dieter Euler von der
Universitat St. Gallen. Prof. Dr. Katrin Kraus prasen-
tierte zum Abschluss ihre Forschungsergebnisse der
aktuellen Studie zur Validierung von Kompetenzen
im Rahmen der Gleichwertigkeitsbeurteilung.

Im Zentrum der zweiten Fachtagung der VKM
Schweiz standen Menschen mit geringen Qualifika-
tionen. Rund 100 Akteure/Akteurinnen diskutierten
das Thema «Das ungenutzte Potenzial — Nachhaltige
Integration von Geringqualifizierten in den Arbeits-
markt durch Bildungsprozesse». Am abschliessen-
den Podiumsgesprach waren sich die Experten Jo-
sef Widmer (SBFI), Tony Erb (SECO), Bruno Weber
(Travail.Suisse) und Prof. Dr. Ueli Mader (FHNW)
einig, dass Ziele wie beispielsweise ein Berufsab-
schluss fur alle Jugendliche nur erreicht werden
kann, wenn entsprechende Richtlinien aufgestellt
werden, nach welchen sich die Branchen richten
mdissen, und der Bund finanzielle Mittel bereitstellt.
Am Anlass wurde zudem die Rose Valida verliehen.

Die GO Kantone Netzwerktagung wagte an ihrer
ersten Veranstaltung in Olten ein neues Format.
Rund 70 Vertreter/innen von Bund, Kantonen und
Anbietern von Kursen im Bereich Grundkompeten-
zen nutzten den aktiven Austausch am BarCamp
zum Thema Teilnehmer/innengewinnung. Dieses
Veranstaltungsformat macht sich das Wesen der
Pausen zu eigen. Im Zentrum steht jeweils der
informelle Austausch von Fachleuten zu den von
ihnen bestimmten Themen. Die Gruppen diskutie-
ren diese Themen dann spontan und auf Augen-
hohe, strukturiert durch einen Themenfihrer. Das
Konzept war erfolgreich. An der Netzwerktagung
wurden diverse Transferziele definiert (vgl. S. 16).

SVEB-Netzwerk

Alle SVEB-Mitarbeitenden engagieren sich in Pro-
jekten, an Tagungen oder an internationalen Kon-
ferenzen flr den gegenseitigen Austausch und die
Zusammenarbeit in fachlichen und bildungspoliti-
schen Fragen. Die meisten internationalen Projek-
te, in welchen der SVEB mitwirkt, gehdren zum
Programm flr Lebenslanges Lernen (LLL) der EU.

Nationale Kontakte

e Arbeitgeber- und Arbeitnehmerorganisationen

e Bundesdmter: Staatssekretariat fur Bildung, For-
schung und Innovation (SBFI), Bundesamt flr
Kultur (BAK), Bundesamt fir Statistik (BFS),
Staatssekretariat fur Wirtschaft (SECO), Bundes-
amt fur Kommunikation (BAKOM), Bundesamt
fdr Migration (BFM), Direktion fur Entwicklung
und Zusammenarbeit (DEZA)

e ch Stiftung

e Eidgendssische Kommission fir Migrationsfragen

e Forum Weiterbildung Schweiz

¢ |G Grundkompetenzen

e |nterkantonale Konferenz fir Weiterbildung (IKW)

e Kantonale Berufshildungsamter und Fachstellen
flr Erwachsenenbildung

e Kantonale Integrationsdelegierte

e Netzwerk Alltagsmathematik

¢ Parlamentarier/innen, insbesondere aus der nati-
onal-und der standeratlichen Kommission fr Wis-
senschaft, Bildung und Kultur (WBK-N und WBK-S)

e Schweizer Netzwerk flr Bildung und internatio-
nale Zusammenarbeit (RECI)

e Schweizerische Konferenz der kantonalen Erzie-
hungsdirektoren (EDK)

e Schweizerische UNESCO-Kommission

Internationale Kontakte

e Agentur fur Erwachsenenbildung und Weiterbil-
dung in Niedersachsen

e Deutscher Volkshochschulverband (DVV)

¢ Deutsches Institut fur Erwachsenenbildung (DIE)

e Européischer Verband fir Erwachsenenbildung
EAEA (European Association for the Education
of Adults)

e European Basic Skills Network (EBSN)

e International Adult and Continuing Education
(IACE) Hall of Fame

e National Institute of Adult Continuing Education
(NIACE), England

e Stiftung Erwachsenenbildung Liechtenstein

e UNESCO-Institut flr Lebenslanges Lernen

e \Weltverband der Erwachsenenbildung ICAE (In-
ternational Council for Adult Education)

Expertentatigkeiten (Auswahl)

Rudolf Strahm, Dr. h. c., Prasident

e | ehrauftrag am Eidg. Hochschulinstitut fir Be-
rufsbildung (EHB)

e | ehrauftrdge an den Universitaten Bern u. Freiburg

e \ortrage zur Berufs- und Weiterbildung bei Wirt-
schaftsverbanden

André Schlafli

e Jurymitglied bei der Verleihung des Osterreichi-
schen Staatspreises flir Erwachsenenbildung

e Mitglied des Programmbeirats des EU-Pro-
gramms LLL

e \ertreter der Weiterbildung (als standiger Gast) in
der Interkantonalen Konferenz fir Weiterbildung
(IKW)

Bernhard Gramiger

e Mitglied im Vorstand des European Basic Skills
Network (EBSN)

e Mitglied im Vorstand des Schweizer Netzwerks
fUr Bildung und internationale Zusammenarbeit
(RECI)

e Mitglied im Wissenschaftlichen Beirat Stiftung
ECAP (Berufs-, Weiterbildungs- und Forschungs-
institut)

e Mitglied in der Expertengruppe Nachholbildung
des SBFI
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22 OFFENTLICHE PRASENZ DER WEITERBILDUNG

«\Wir setzen viel daran, dass die
Offentlichkeit stets aktuell

INformMiert 1Sty cu oo

Die Weiterbildung zeigt sich. Interessierte finden aktuelle Informationen in Print-
und Online-Medien. Die Website alice.ch bietet viel Hintergrundwissen. Neuigkei-
ten aus der Bildungslandschaft werden kurz und biindig GUber den monatlichen
SVEB-Newsletter verbreitet. Mit einem neuen Online-Auftritt glanzt die Education
Permanente EP, mit gewohnt fundierten Artikeln rund um die Weiterbildung. Fur
stetige offentliche Prasenz sorgen aber auch Publikationen und Veranstaltungen.

Kommunikation und 6ffentliche Prasenz

Fir Medienschaffende ist der SVEB zu einer wichti-
gen Informationsstelle geworden. Durch zahlreiche
Auskinfte und Anfragen fir Gastbeitrdge war der
Verband mit seinen Themen regelmassig in Print-
und Online-Medien prasent. Massgeblich zum Me-
dienerfolg beigetragen hat auch Verbandsprasident
Rudolf Strahm, mit Radio- und TV-Interviews und
Fachbeitragen. Im Berichtsjahr versandte die Me-
dienstelle zahlreiche Communiqués. Medienrele-
vante Themen waren 2013 die bildungspolitischen
Themen Weiterbildungsgesetz, Transparenz in der
Weiterbildung mit dem «Titel-Wirrwarr» und die
Titelanerkennung. Dazu kamen das Lernfestival,
die neu gegriindete Geschaftsstelle Kompetenz-
management sowie Publikationen und die Senkung
der AdA-Prifungsgebihren.

Online-Kommunikation: Das Zugpferd der Online-
Kommunikation ist die Verbands-Website alice.ch.
Sie wird laufend weiterentwickelt und mit aktuellen
Inhalten aufdatiert. Im Berichtsjahr schossen die
Besucherzahlen auf der Weiterbildungsplattform
um 27 Prozent in die Hohe. Fir die erfreulichen
Zahlen trug zum einen der AdA-Baukasten bei. Er
gehort zu den meistbesuchten Seiten. Zum andern
sorgten der SVEB-Stellenmarkt, welcher Ende 2012
online ging, sowie das umfangreiche SVEB-Veran-
staltungsangebot und die neugestaltete EP-Seite
ebenfalls fir mehr «Traffic».

Der SVEB-Newsletter erfreut sich nach wie vor
wachsender Beliebtheit. Die Abonnementenzahl

% Neuer Blog: grundkompetenzen.eu
* Verkaufs-Hit Bildungspass
% Anbieter-Umfrage 2013

| % HIGHLIGHTS |

% 27 Prozent mehr Besucher auf alice.ch

stieg im Berichtsjahr erneut um Utber 10 Prozent
auf 5’600 Abonnenten/Abonnentinnen. Jeden Mo-
nat erfahren Weiterbildungsinteressierte Aktuelles
aus dem In- und Ausland sowie Neuigkeiten aus
dem SVEB.

Die Social-Media-Kommunikation Uber Facebook
und Twitter wurde auch 2013 weitergefihrt. Die
Anzahl «Likers» und Followers» steigt langsam,
aber stetig. Ende Jahr ging zudem der Blog «grund-
kompetenzen.eu» online. Zielgruppe dieses Blogs
sind Akteure/Akteurinnen aus dem Bereich Forde-
rung der Grundkompetenzen von Erwachsenen.

Produkte und Dienstleistungen

Im Berichtsjahr wurde der Webauftritt der Fachzeit-
schrift Education Permanente EP Uberarbeitet.
Neugierige konnen nun bereits auf der Homepage
direkt in die EP-Seite einsteigen. Neu gibt es Le-
seproben und exklusive Online-Artikel, welche die
Leser/Leserinnen direkt kommentieren kénnen.
Zudem sind altere Ausgaben im Archiv kostenlos
zuganglich. Die Auflage der EP blieb 2013 unver-
andert bei 2'000 Exemplaren. Im Fokus der vier
Ausgaben standen die Themen «3. Lebensphase»
«Social Media» «Beratung» und «Diplome, Zerti-
fikate, Titel». Zu den EP-Leitartikeln veranstaltete
der SVEB auch im Berichtsjahr jeweils einen EP-
Gesprachsabend. Die langjahrige Chefredakteurin,
Theres Roth-Hunkeler teilt seit Herbst 2013 die
Redaktionsleitung mit Alexander Wenzel. Er be-
treut v. a. den franzdsischsprachigen Teil der EP.
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Anbieter-Umfrage: Das Konzept der Anbieter-
Umfrage wurde Uberarbeitet. Die Umfrage stelltin
einem Vierjahres-Zyklus jahrlich ein neues Thema
ins Zentrum. 2013 wurden in der Umfrage Informa-
tionen zum Marketing in der Weiterbildung erfragt.
In den nachsten drei Jahren folgen die Themen
Personal/Ausbildende in der Weiterbildung, Quali-
tatsentwicklung sowie bildungspolitische Entwick-
lung. Die zyklische Befragung macht es moglich,
Verénderungen und Trends in einem mittelfristigen
Rhythmus zu erkennen.

Attraktive Aktionen machten den Bildungspass
auch 2013 zum bestverkauften SVEB-Produkt.
Gesamthaft wurden 2013 rund 30’000 Bildungs-
passe abgegeben. Die Gesamtauflage liegt nun
bei 900'000 Exemplaren. Der SVEB beteiligte sich
im Berichtsjahr an der européaischen Publikation
«Weiterbildungsgutscheine - Wirkungen eines
Finanzierungsmodells in vier europaischen Lan-
dern», welche sich der nachfrageorientierten Bil-
dungsfinanzierung widmet. Der Schweizer Beitrag
wurde von André Schlafli und Irena Sgier verfasst
(vgl. S. 6).

www.grundkompetenzen.eu
www.alice.ch/ep
www.alice'€h/de/sveb/produkte
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Seit Dezember 2012 ist der Stellenmarkt online. Er
verzeichnete im Berichtsjahr rund 24'000 Besucher.
Im zweiten Halbjahr wurden die Stelleninserate
kostenpflichtig. Gut gebucht wurde 2013 auch der
Werbeplatz auf alice.ch. AliSearch ist mit Uber
40°000 Angeboten nach wie vor die grosste Kurs-
datenbank der Schweiz. Im Berichtsjahr wurden die
Angebote von lber 1 Mio. Besuchern abgerufen.
Dank Neuakquisitionen haben sich die Kundenzah-
len leicht gesteigert. Die Auflage des Infoletters
stieg erneut und liegt neu bei 1°400 Exemplaren.

Der SVEB entwickelt zurzeit fur die Weiterbildung
ein Gutscheinsystem. Die Weiterbildungsgut-
scheine konnen verschenkt und in zahlreichen In-
stitutionen eingeldst werden. Im Berichtsjahr liefen
die Entwicklungsarbeiten flr die Online-Plattform
sowie fUr das Anbieter-Netzwerk auf Hochtouren.
Der Weiterbildungsgutschein wird 2014 eingeflhrt.

apport annuel / Rapporto annuale
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Rudolf Strahm im Interview
fur die Nachrichtensendung
10vor10
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« Lengagement de nos membres
fait vivre la formation continue en

Suisse

)) Martine Karlen

Apres la stabilisation en 2012, la formation continue a encore connu des dévelop-
pements trés positifs en 2013, avec la percée pour la Loi fédérale de la formation
continue et la consolidation des titres en FFA. Profitant de cette veine, la FSEA
a su renforcer ses réseaux romands, véritables relais vers les acteurs, les divers
milieux, les organes politiques, atteignant méme les autres régions et le niveau
fédéral; et, via développement d’'outils et mesures de sensibilisation, les usagers.

Réseaux — CRFBA

Au sein des réseaux entretenus par la FSEA romande,
|'an 2013 a surtout vu un important travail de réflexion
sur la structure et le role de la Coordination romande
pour la formation de base des adultes (CRFBA). Le
30 avril, son Assemblée générale a adopté plusieurs
mesures pour mettre fin a une période marquée par
I'incertitude et par la vacance de la présidence durant
laquelle la direction romande de la FSEA a assuré
la coordination du réseau. La CRFBA a alors élu un
nouveau président en la personne de Christopher
Parson et augmenté la représentation des différents
cantons romands dans le comité. Avec un comité
ainsi renforcé et doté d'une plus grande légitimité,
la CRFBA s’est vue confier une nouvelle mission, au-
dela de I'échange de pratiques et d'informations au
niveau romand : dégager des propositions communes
auréseau, les représenter activement et s'en faire le
relais politique, tant au niveau romand que national.

La CRFBA prend une part active a la Commission
romande de la FSEA, au comité de la Conférence
romande de la formation continue (CRFC), a la
Communauté d'intéréts pour les compétences de
base, au Groupe de pilotage FFA-FBA' et dans le
projet fide de I'ODM.

" Groupe de pilotage pour la formation des formateurs dans le
domaine des compétences de base des adultes

Politique

Pour relayer ses positions politiques en Suisse
romande, la FSEA peut s'appuyer évidemment
sur ses réseaux — citons, a coté de la CRFBA, la

] %HIGHLIGHTS \

Fédération romande des acteurs de la formation
des formateurs d'adultes (FRAFFA) — mais surtout
sur la CRFC, en tant que relais véritablement poli-
tigue. En cette année charniere pour la Loi sur la
formation continue, il était crucial de sensibiliser
non seulement les politiciens romands mais aussi
nationaux. La CRFC est donc sortie de son territoire
usuel et a organisé sa 3° Journée publique le 3
septembre a Berne. Pour démontrer la nécessité de
promouvoir I'acquisition de compétences de base
par les adultes, elle a pris pour théme la formation
professionnelle initiale : dans tous les cas, celle-ci
présuppose aujourd’hui absolument une maitrise
suffisante des outils mathématiques et linguis-
tiques de base. Monsieur le Conseiller national
Jacques-André Maire (NE), nouveau président de
la CRFC, tire un bilan tres positif de la journée :
des acteurs de différents secteurs et régions lin-
guistiques ont pu se rencontrer, les alémaniques
découvrant souvent des pratiques romandes nova-
trices trés différentes des leurs.

Formation des formateurs (FFA)

Le systeme modulaire FFA n'a cessé de se déve-
lopper. Au niveau national, le SEFRI a entériné
le nouveau reglement d'examen du brevet fédé-
ral de formateur/-trice d’adultes (BFFA) et le plan
d'études cadre pour les formateurs/-trices d'adultes
dipldmé-e-s ES. Grace a I'augmentation des sub-
sides fédéraux, les candidat-e-s au BFFA pourront
passer |I'examen a moindres frais. La 6° Journée
d'échanges FFA romande a eu lieu en novembre
a Lausanne sur le theme « Construire, évaluer et
valider les compétences » (voir p. 10).

% Le Bus-Inforientation du Festival de la formation sillonne la Suisse romande.
% Succes pour la 3° Journée publique de la Conférence romande
% 32 nouvelles institutions romandes certifiées eduQua
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Compétences de base

La demande pour le « Cadre national pour la forma-
tion des formateurs dans le domaine des compé-
tences de base »' a été déposée au SEFRI qui s'est
engagé a en financer la premiére partie : la création
d'un référentiel métier qui mettra en évidence les
compétences transversales et spécifiques indis-
pensables aux formateurs d'adultes actifs dans le
domaine. Des fonds pour les autres étapes seront
demandés ultérieurement.

Dans le cadre de fide et du profil-cadre national,
la FSEA a constitué et coordonné des groupes
d'experts de diverses institutions par région lin-
guistique. Leur travail a permis de développer une
offre de formation de formateurs de langues dans
le domaine de l'intégration et de définir deux pro-
cédures de reconnaissance modulaire resp. de
VAE, actuellement testées en Suisse romande et
alémanique. La question du bénévolat a fait I'objet
d'une enquéte en Romandie dont le premier rap-
port sortira en janvier 2014.

Le projet GO2 poursuit le développement des outils
GO qui, visant a promouvoir les compétences de
base des adultes au sein des entreprises, sont
actuellement testés aupres de PME. Une formation
spécifique pour les formateurs intervenant dans
ces projets-pilotes a également été congue selon
le modele GO.

Dans le cadre du mandat OFC pour lutter contre
I'illettrisme, la FSEA a renforcé la coordination de
ses réseaux actifs dans le domaine et intensifié
ses échanges avec des organes étrangers, p. ex.
en ayant participé aux Assises nationales et euro-
péennes de l'illettrisme en France.

" voir Rapport annuel 2012, p. 24

Sensibilisation

A I'occasion du 10¢ Festival suisse de la formation,
le bus-conseil a impériale a fait étape, les 20 et 21
septembre, dans six centres-villes romands, pour
sensibiliser la population a la notion de formation
tout au long de la vie. A son bord, des conseillers en
orientation, professionnels de la formation et repré-
sentants des organisateurs FSEA et Helvartis, réseau
suisse des entreprises de pratique commerciale.

Pour premiére halte, I'équipe s’est jointe a une
manifestation organisée par le CVPC' a Sion, en
présence du conseiller d'Etat chargé de la forma-
tion. Le bus s’est ensuite installé sur la Place de
|'Europe a Lausanne, puis sur la Place Espacité a

» www.alice.ch/fr

’ »SUR LE WEB ‘

» www.alice.ch/Ifco
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La Chaux-de-Fonds. Le lendemain, le véhicule a
rejoint les stands de I'’ARFAD? et de la FSEA sur
le marché de Nyon, avant de se poser devant les
gares de Montreux puis de Fribourg. L'Ecole-club
Migros d'Yverdon a proposé plusieurs cours de
langues dans le cadre du Festival.

Nombre de partenaires actifs dans la formation et
de représentants politiques étaient présents, et de
nombreux contacts ont été pris pour développer
le concept en Suisse romande. Surtout, le public,
premiere cible de I'action, a apporté, a chaque
escale, ses nombreuses questions d'orientation
et de formation.

" Centre valaisan de perfectionnement continu
2 Association romande des formatrices et formateurs d'adultes
diplomés

Projets nationaux et internationaux

Dans le but, prioritaire, de professionnaliser la for-
mation continue, la FSEA s’engage dans des pro-
jets, commissions et groupes de travail en Suisse
et en Europe. En 2013, le secrétariat romand a
terminé le projet « ProSkills — Train-the-Trainers »
(PS-TTT) qui avait pour but de sensibiliser les for-
mateurs aux compétences sociales et personnelles
et a la gestion de soi et qui a débouché sur I'éla-
boration d'un concept FFA dans le domaine des
compétences de base.

Qualite

La nouvelle norme eduQua est entrée en vigueur
en janvier 2013, s'appuyant sur ISO 17021 qui défi-
nit les exigences posées aux systemes de gestion
et aux instances de certification. En début d'an-
née, le secrétariat romand a organisé une séance
d'information sur le nouveau manuel eduQua et la
comparaison avec 1ISO 29990.

Pendant la phase de transition jusqu'a fin 2013,
32 nouvelles institutions romandes ont été certi-
fiées, et 45 institutions suisses selon la nouvelle
norme, portant le total a 1'061 institutions suisses
certifiées.

Equipe FSEA

Une page se tourne a la FSEA romande. Berna-
dette Morand-Aymon quitte la direction romande
en janvier 2014, mais reste attachée au développe-
ment de la qualité du domaine FFA. Durant les sept
années de son mandat, Madame Morand-Aymon a

» www.alice.ch/fr/fsea/fsea-romande/reseaux
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permis a la FSEA de se forger une nouvelle image
positive en Suisse romande et de créer plusieurs
réseaux avec des partenaires de confiance : CR-
FBA, FRAFFA, CRFC, Commission romande. La
FSEA laremercie vivement pour le travail accompli.

Finances

Remarques générales
La FSEA est financée par quatre sources :

e |es conventions de prestations avec la Confé-
dération et les cantons pour l'infrastructure et les
missions d'intérét public : 20% (CHF 775'000),

e |es subsides alloués aux projets par des offices
fédéraux, des fondations, des programmes édu-
catifs européens, des sponsors : env. 40% (CHF
1,7 millions),

e |es recettes/émoluments pour des prestations
relevant surtout des domaines de la formation
des formateurs (FFA) et eduQua : env. 30% (CHF
1,1 millions),

e qutres recettes (inscriptions a des événements,
publicité, vente de produits, CHF 200°000 de
cotisations) : 10% (CHF 400°000).

Les conventions de prestations avec le SEFRI et
la Conférence suisse des directeurs cantonaux de
I'instruction publique (CDIP) sont essentielles pour
la FSEA : bien que ne représentant qu'une petite
partie du budget, elles permettent ala FSEA p. ex.
de fournir gratuitement des prestations d'intérét
public et de couvrir les frais d'infrastructure de
projets.

Compte de pertes et profits

Cette année encore, nous avons pu équilibrer les
comptes. Ce bon résultat est d au travail effi-
cace et bien ciblé de tous les secteurs et au res-
pect des budgets. Pour certaines missions, nous
avons pu recourir, cette année aussi, aux réserves.
Le domaine FFA a fourni a nouveau un excellent
résultat. Grace a la nouvelle subvention fédérale,
les émoluments pour les examens liés au brevet
fédéral ont pu étre baissés de 50%. La FFA a réalisé
un chiffre d'affaires d'env. CHF 1,1 millions.

En 2013, la FSEA a pu augmenter le volume
des projets grace a quatre projets d'envergure
nationale. Elle a également pu élargir son offre de
prestations et p. ex. considérablement accroitre
le nombre d'événements, de 32 en 2012 a 47.
Les dépenses se sont développées en fonction
des recettes. En raison du plus grand nombre de
projets réalisés en 2013, les frais de personnel, les
mandats confiés a des tiers et les frais d'exploita-
tion pour les projets ont augmenté en proportion.

Bilan

Les réserves sont subdivisées en celles prévues
pour des risques d’exploitation (notamment pré-
vues pour les trois secrétariats) et celles pour des
actions politigues.

Les réserves pour les examens fédéraux ont pu
étre augmentées en 2013 a env. CHF 415’000 et
atteignent ainsi le maximum, car elles ne doivent
pas excéder 40% des recettes en FFA. Le capital
propre a également été augmenté afin de pouvoir
garantir les salaires en cas de coupure a court
terme de sources importantes de revenus. Confor-
mément a une décision du Comité, les titres ont
été vendus en 2013, entrainant une augmentation
correspondante des liquidités.

Budget et estimation du risque en 2014

Les conventions de prestations avec |I'Office fédé-
ral de la culture (OFC) pour l'illettrisme, avec la CDIP
et le SEFRI nous permettent d'élaborer un budget
stable pour 2014. En outre, nous pourrons conti-
nuer en 2014 plusieurs des projets d'envergure
déja en cours en 2013 (dont les projets GO, fide
et le Festival de la formation). Il s'ajoute I'exposi-
tion spéciale SwissSkills et une série de projets
européens.

Dans le domaine FFA, nous pouvons nous attendre
a ce que les recettes restent constantes. Depuis
2013, la Confédération subventionne I'examen
pour le brevet fédéral. La production de recettes
a travers les prestations et les publications restera
un défi. Mais la aussi, nous nous attendons a des
recettes constantes, tout en continuant a déve-
lopper I'offre.

Sur cette base, nous nous attendons dans |'en-
semble a un budget 2014 équilibré, avec un chiffre
d'affaires Iégérement plus haut que pour 2013.

(Pour la partie Finances : Bernhard Gramiger, direc-
teur suppléant FSEA)

Membres de la FSEA

Catégories Fin Fin Fin Fin Fin  Fin
2006 2008 2010 2011 2012 2013

Organisations natio- 244 247 285 297 306 318
nales et locales

Membres individuels 287 261 288 289 317 323
Total 531 508 573 586 623 641
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«Consulenze, attivita e progetti: la
FSEA per la formazione continua
pEer tULLY o

Per il segretariato della Federazione svizzera per la formazione continua (FSEA)
di lingua italiana e per la Conferenza della Svizzera italiana per la formazione
continua degli adulti (CFC) il 2013 ¢ stato caratterizzato dall’'organizzazione e dalla
partecipazione a manifestazioni, attivita e progetti nazionali ed europei.

Collaborazione FSEA/CFC

Il Comitato della CFC, dal 2001 ha assunto la funzio-
ne di Commissione regionale dilingua italiana della
Federazione svizzera per la formazione continua
(FSEA). Il Comitato della CFC, composto da 12
membri, nel 2013 si € riunito 4 volte.

Il segretariato FSEA/CFC impiega due collaboratori
a tempo parziale (80%).

Professionalizzazione e qualita

Progetti europei: il segretariato FSEA/CFC ha
continuato lo sviluppo dei partenariati europei
M.E.G. ed APLi e ha iniziato nuove collaborazioni
con partner esteri e regionali grazie all’adesione a
tre progetti e tre partenariati europei.

M.E.G. - Mobilising Experts in job Guidance:
il segretariato CFC ha preso parte al partenaria-
to coinvolgendo a sua volta alcune associazioni
sue associate. | lavori e le visite di scambio hanno
permesso di creare una raccolta con i progetti e i
programmi di reinserimento professionale proposti
in tutti i paesi partner.

APLi - Ageing practices to be lifelong active and
healthy: i lavori del partenariato sono continuati
durante tutto il 2013 con due visite all’'estero, in
Olanda ad aprile e in Germania a luglio. Inoltre,
dal 21 al 22 novembre 2013 la FSEA ha ospitato
i partner di Germania, Olanda e Italia. Durante la
due giorni, dedicata alla tematica dell’ultima fase
della vita lavorativa (persone con piu di 55 anni),
gli ospiti hanno avuto modo di conoscere alcune
realta presenti sul territorio cantonale.

] %HIGHLIGHTS \

| partenariati Leonardo da Vinci accettati, ai quali

prendera parte il segretariato FSEA/CFC coinvol-

gendo i soci sono:

e PracMob — Practical Experience and Mobility in
Initial Vocational Training — A solid basis for di-
sadvantaged apprentices: sulla mobilita e i tirocini
per pubblici svantaggiati.

e TRAIN4INNO - Continuous vocational training for
innovation in SMEs: sulla formazione professio-
nale continua nelle PMI e sulla capacita di assor-
bimento dell'innovazione.

¢ DICE - Developing Intercultural Competences
for Enterprise: sulle competenze interculturali per
I'accesso al mercato del lavoro.

Mentre i progetti TOl Leonardo da Vinci nei quali il
segratariato FSEA/CFC sara coinvolto per i prossimi
due anni sono:

e TKEY HIL - EU Key Competence in High Interaction
Learning: sulle lavagne multimediali e I'utilizzo degli
strumenti per la gestione delle mappe concettuali
per I'insegnamento delle key competences.

e C.B.G.G.-CoBuildinga Good Guidance: sull'orien-
tamento. La CFC & nel progetto come valutatore.

e 2ND Chance: il progetto intende trasferire un
modello sviluppato in Germania per permettere a
giovani adulti, che non hanno concluso un per-
corso formativo con relativo titolo, di avere una
seconda possibilita per vedere riconosciute le
proprie competenze e recuperare delle qualifiche.
La CFC e capofila e coordinatrice a livello euro-
peo di questo progetto, la FSEA vi partecipa come
partner.

eduQua: il segretariato ha garantito il servizio d'in-
formazione sulla nuova norma e la procedura per
I'ottenimento della certificazione.

% Promuoviamo la formazione continua grazie a progetti e attivita

% Mettiamo in rete degli attori della formazione continua

% Sviluppiamo progetti innovativi a livello regionale e internazionale

* Sensibilizziamo la popolazione alla formazione lungo tutto I'arco della vita
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Sensibilizzazione / formazione lungo tutto I'arco della vita

Literacy Day: in occasione della Giornata interna-
zionale dell’alfabetizzazione (International Literacy
Day) — che si tiene ogni anno con il patrocinio dell’U-
nesco — il segretariato FSEA/CFC, I'Associazione
Leggere e Scrivere della Svizzera italiana e la Di-
visione della formazione professionale del Canton
Ticino (con la collaborazione di altri enti e associa-
zioni del nostro territorio) hanno organizzato delle
manifestazioni allo scopo di sensibilizzare I'opinione
pubblica sul tema dell’alfabetizzazione e dell'illet-
teratismo (analfabetismo di ritorno o funzionale).
In particolare in collaborazione con Sportissima,
domenica 8 settembre 2013 sono state organizzate
delle attivita di sensibilizzazione durante le quali si
e invitato il pubblico, con la modalita del flashmob,
a partecipare a una partita di Paroliere (o Ruzzle) in
formato extra large. Le manifestazioni si sono svol-
te in quattro localita del Cantone (Chiasso, Lugano,
Tenero e Bellinzona). La giornata si € conclusa con
la consueta serata di lettura proposta a Bellinzona.
Le manifestazioni hanno riscosso un buon numero
di partecipanti.

Competenze di base al lavoro: il segretariato
FSEA ha promosso un pomeriggio di studio sulle
competenze di base che si & svolto mercoledi 4
dicembre 2013. Il workshop ha offerto la possibilita
ai partecipanti di confrontarsi scambiando riflessioni
ed esperienze su quanto € stato messo in atto in
questianni a livello federale e cantonale. L'attenzio-
ne & stata focalizzata su come la promozione delle
competenze di base possa essere integrata nel
mondo del lavoro con effetti positivi per I'azienda
i lavoratori e la societa tutta.

Festival della formazione 2013: piu di 300 per-
sone hanno preso parte alla decima edizione del
Festival della formazione, promosso dalla FSEA/
CFC. Negli spazi della Biblioteca Cantonale di Bel-
linzona, sabato 21 settembre 2013, di ora in ora,
si sono succedute diverse offerte di formazione e
animazioni. Un buon numero di erogatori pubblici
e privati di formazione continua hanno collaborato
alla riuscita del Festival, portando delle opportuni-
ta di apprendimento lungo tutto I'arco della vita,
utili, attrattive, di breve durata, di accrescimento
di competenze personale ma anche di piacevole
avvicinamento ad attivita creative. Le numerose
e variegate proposte formative hanno creato una
buona atmosfera festivaliera.

Storie di competenza: la CFC - in collaborazione
con I'lstituto Universitario Federale per la Forma-

» www.conferenzacfc.ch/infoprogetti
» www.conferenzacfc.ch/Id13

» www.festivalformazione.ch

» www.ch-go.ch
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zione Professionale (IUFFP) e il sostegno della Di-
visione della formazione professionale (DFP) del
Cantone Ticino — ha organizzato il secondo ciclo
d'incontri dedicato al mondo della formazione dal
titolo «Storie di competenza. Libri per la formazione
professionale».

[l ciclo d'incontri «Storie di competenza» ha voluto
offrire agli interessati uno stimolante percorso di sei
incontri. Durante le serate, guidati dai relatori delle
singole conferenze, i partecipanti hanno potuto
confrontarsi cercando di elaborare delle possibili
risposte alle domande che la sfida della costruzione
delle competenze in una logica d'apprendimento
permanente pone.

Finanze

Informazioni generali

La FSEA ha quattro fonti di finanziamento:

e Confederazione e Cantoni per le infrastrutture
e le attivita d'interesse pubblico: ca 20 % (CHF
775'000)

e Sostegno ai progetti attraverso fondi di agenzie
nazionali, fondazioni e progetti europei: ca. 40 %
(CHF 1,7 Mio)

e Entrate/tasse per prestazioni in ambito FFA ed
eduQua: ca. 30% (CHF 1,1 Mio)

¢ Altre entrate (iscrizioni ai workshop, pubblicita,
vendita di prodotti, quote associative per un mon-
tante di 200°000) ca. 10% (CHF 400'000).

[l sostegno della Segreteria di Stato per la formazio-
ne, la ricerca e I'innovazione SEFRI e della Confe-
renza svizzera dei direttori cantonali della pubblica
educazione CDPE sono essenziali per la FSEA. Tale
aiuto permette il finanziamento delle infrastrutture
non coperte da altre prestazioni di ordine pubblico.
Un finanziamento unicamente attraverso i progetti
non sarebbe possibile in quanto, questi richiedono
il co-finanziamento attraverso prestazioni proprie
e il finanziamento autonomo delle infrastrutture.

Conto economico

Anche quest'anno siamo riusciti a chiudere I'anno a
pareggio. Questo risultato & stato possibile grazie al
buon lavoro di tutti i settori e alla gestione oculata
del budget. Per alcune attivita abbiamo fatto ricorso
alle riserve. Il settore Formazione dei formatori ha
ottenuto un ottimo risultato. La novita € stata rappre-
sentata dal sostegno da parte della Confederazione
del esame per |'Attestato professionale federale
che ha permesso la riduzione del 50% della tassa
d'esame. |l fatturato e di circa 1,1 mio di CHF.
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Grazie a quattro grossi progetti nazionali la FSEA
ha potuto accrescere il proprio volume dei progetti
ampliando anche la gamma dei servizi. In particolare
€ aumentato il numero di eventi rispetto allo scorso
anno (da 32 a 47). | costi sono basati sulle entrate
quindi, dal momento che nel 2013 si sono avuti piu
progetti, sono cresciuti proporzionalmente anche i
costi del personale, i mandati a terzi cosi come le
spese di gestione dei progetti.

Bilancio
Gli accantonamenti si dividono in accantonamenti
che riguardano i tre segretariati e accantonamenti
relativi alle azioni riguardanti la politica della for-
mazione.

In aggiunta abbiamo potuto accantonare unariserva
nell’ambito degli esami professionali, per un totale
di circa 415°000 CHF, tale importo non puo essere
superiore al 40% del fatturato del sistema modulare
FFA. Il capitale proprio € stato aumentato, in modo
da poter assicurare il versamento a breve termine
dei salari, anche nel caso di perdita d'importanti
fonti di finanziamento. Il comitato ha deciso di liqui-
dare i titoli, manovra che ha permesso I'aumento
della liquidita.

Budget e stima del rischio 2014
Gliaccordi di prestazione con |'Ufficio federale della
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cultura (illetteratismo), con la Conferenza svizzera
dei direttori cantonali della pubblica educazione e
la Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca
e I'innovazione ci permettono una buona pianifica-
zione finanziaria per il 2014. In questo modo ci &
possibile continuare la gestione dei grossi progetti
acquisiti nel 2013 (ad esempio progetto GO, fide e
il Festival della formazione). | nuovi progetti sono la
«mostra speciale» allestita nell’'ambito di SwissSkill
e i progetti europei.

Nell'ambito degli FFA le entrate sono costanti. Dal
2013 I'esame & sovvenzionato dalla Confedera-
zione. Di difficile previsione restano le entrate di
servizi e pubblicazioni. Nonostante il continuo svi-
luppo delle offerte non ci aspettiamo un aumento di
guadagno. Nel complesso, con queste premesse,
nel 2014 ci aspettiamo un budget equilibrato € in
relazione al 2013 un leggero aumento delle vendite.

(Per la parte sulle finanze: Bernhard Gramiger, Di-
rettore supplente FSEA)

Membri FSEA
Categorie 2006 2008 2010 2011 2012 2013
Organizzazioni 244 247 285 297 306 318

nazionali
Singole persone 287 261 288 289 317 323
Totale 531 508 573 586 623 641

2013 SVEB/FSEA

Il Flashmob alfabetizzazione
in Ticino ha entusiasmato
grandi e piccini

Die Aktion Alfabetizzazione
begeisterte im Tessin
Gross und Klein




30 EFFIZIENTE ORGANISATION / ORGANISATION EFFICIENTE ‘

«Unsere Organisationsstruktur er-
moglicht eine effiziente Umsetzung
der Strategie» o

Der SVEB blickt auf ein erfolgreiches Jahr zurlck. Intensiv beschaftigt waren die
Geschaftsstellen mit zahlreichen Projekten, welche fir finanzielle Stabilitat sorg-
ten. Ebenfalls zur Stabilitat beigetragen haben die Leistungsvereinbarungen mit
dem BAK, der EDK und dem SBFI. Die Agenda des Vorstands war vor allem vom
WeBiG und der Transparenz in der Weiterbildung gepragt. Auch 2013 durfte der

SVEB wiederum neue Mitglieder willkommen heissen.

Delegiertenversammlung

Die 62. Delegiertenversammlung (DV) fand am 7.
Mai 2013 im Kongresshaus Biel statt. Am statua-
rischen Teil nahmen 47 Personen teil. Sie waren
mit 90 Stimmen vertreten. Die Anwesenden ge-
nehmigten den Jahresbericht, die Jahresrechnung
sowie das Budget 2013 einstimmig. An der DV
verdankte der Prasident die aus dem Vorstand
austretenden Mitglieder Thomas Schmutz, Rosa-
Maria Rizzo und Fabien Loi Zedda. Die DV wahlte
Andrea Ming und Gabriela Wawrinka Wyss neu in
den Vorstand. Anschliessend fand die bildungs-
politische Fachtagung zum Thema «Transparenz
— Losungsansatze flr den Durchblick im Weiter-
bildungsdschungel» statt (vgl. S.19).

Vorstand SVEB

Im Berichtsjahr traf sich der Vorstand zu drei Sit-
zungen: am 5. Marz, am 5. Juli sowie zur zweitéa-
tigen Klausur am 14./15. November. Der Vorstand
beschaftigte sich 2013 vor allem mit den Schwer-
punktthemen Weiterbildungsabschlisse und ihre
Anerkennung, Titelaquivalenz in der Hoheren Be-
rufsbildung sowie mit dem Weiterbildungsgesetz
(vgl. S. 6). Im September 2013 beantragte der SVEB
beim Staatssekretariat fir Bildung, Forschung und
Innovation (SBFI) die Aufnahme in die Experten-
gruppe Nachholbildung. Bernhard Gramiger wurde
als Vertreter des SVEB aufgenommen.

Per Ende 2013 waren beim SVEB 318 Organisa-
tionen und 323 Einzelmitglieder registriert. Die

Stabilitat
% Mitgliederzahl erneut gewachsen

] %HIGHLIGHTS \

% Projekte und Leistungsvereinbarungen bringen

Mitgliederzahl ist also erneut gestiegen, von 623
auf 641 Mitglieder. Die «Conferenza della Svizzera
italiana per la formazione continua degli adulti» ist
als ein Mitglied gerechnet. Diese Organisation hat
ihrerseits 79 eigene Mitglieder.

SVEB-Mitglieder

Ende Ende Ende Ende Ende Ende
2006 2008 2010 2011 2012 2013

Institutionen und 244 247 285 297 306 318
Dachverbéande

Einzelpersonen 287 261 288 289 317 323
Total 531 508 573 586 623 641

Kategorie

Finanzen

Allgemeine Informationen

Der SVEB finanziert sich Uber vier Quellen:

e Unterstltzung durch Bund und Kantone mittels
Leistungsvereinbarungen fir Infrastruktur und
Aufgaben im offentlichen Interesse: 20% (CHF
775'000)

e Projektunterstlitzung durch Bundesédmter, Stif-
tungen, EU-Bildungsprogramme, Sponsoren: ca.
40% (CHF 1,7 Mio)

e Einnahmen/Geblhren fir Dienstleistungen,
hauptsachlich im AdA-Bereich und bei eduQua:
ca. 30% (CHF 1,1 Mio)

e Ubrige Einnahmen (Tagungsbeitrage, Inserate,
Produkteverkauf, Mitgliederbeitrage in der Hohe
von CHF 200'000): ca. 10% (CHF 400'000).

Die Leistungsvereinbarungen mit dem Staatssekre-
tariat fUr Bildung, Forschung und Innovation (SBFI)

» www.alice.ch/dv

| »INFOS IM NETZ |
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sowie mit der Schweizerischen Konferenz der kanto-
nalen Erziehungsdirektoren (EDK) sind fir den SVEB
essentiell. Sie machen einen geringen Budgetanteil
aus, ermoglichen dem SVEB aber u. a. kostenlose
Dienstleistungen im 6ffentlichen Interesse sowie die
Teilnahme an Projekten zu erbringen, da in den Projek-
ten Infrastrukturen nicht finanziert werden kénnen.

Erfolgsrechnung

Auch in diesem Jahr ist uns ein ausgeglichener
Abschluss gelungen. Das gute Resultat war mog-
lich, weil alle Abteilungen effizient und zielgerichtet
gearbeitet und die Budgets eingehalten haben. Fir
einige Aufgaben konnten wir auf Rickstellungen
zurlckgreifen. Der Bereich Ausbildung der Ausbil-
denden weist wiederum ein ausgezeichnetes Er-
gebnis vor. Neu wird die Priifung zum Fachausweis
durch den Bund unterstutzt, dadurch konnten die
Prifungsgeblihren um 50% gesenkt werden. Der
Umsatz lag bei ca. 1,1 Millionen CHF.

Der SVEB konnte das Projektvolumen dank vier
grossen nationalen Projekten im 2013 ausbauen.
Ebenfalls ausgebaut wurde das Dienstleistungsan-
gebot. U.a. konnte die Anzahl Events im Vergleich
zum Vorjahr stark vergrossert werden (von 32 auf
47). Die Kosten orientieren sich an den Einnahmen.
Daim 2013 im Vergleich zum Vorjahr mehr Projekte
umgesetzt wurden, stiegen proportional auch die
Personalkosten, die Mandate an Dritte sowie der
Betriebsaufwand fir Projekte an.

Bilanz

Die Rickstellungen gliedern sich in betriebliche Ri-
siken, die eine Rickstellung flr die drei Sekretariate
enthalten, und Ruckstellungen fir bildungspoliti-
sche Aktionen. Die Rickstellung flr Reserven bei
den eidg. Prifungen konnten im 2013 auf ca. CHF
415'000 erhoht werden. Damit ist eine Obergrenze
fir diese Reserven erreicht, welche nicht mehr
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als 40% der AdA-Einnahmen entsprechen durfen.
Das Eigenkapital wurde ebenfalls erhoht, da es
die Salare beim Ausfall wichtiger Einnahmequellen
kurzfristig absichern muss. Auf Grund eines Vor-
standsbeschlusses wurden die Wertschriften im
2013 aufgeldst. Dies flhrt zu einer entsprechenden
Erhdhung der flissigen Mittel.

Budget und Risikoabschatzung 2014

Die Leistungsvereinbarungen mit dem BAK (lllett-
rismus), der EDK und dem SFBI geben uns die
Grundlage, ein gesichertes Budget fir 2014 zu
erarbeiten. Zudem kdnnen wir mehrere Grosspro-
jekte, (darunter das Projekt GO, fide und das Lern-
festival) im 2014 weiterfUhren. Neu dazu kommt
das Projekt Sonderschau SwissSkills sowie eine
Reihe von EU-Projekten.

Im AdA-Bereich darf weiterhin mit konstanten
Ertragen gerechnet werden. Seit 2013 wird die
Prifung zum Fachausweis staatlich subventio-
niert. Anspruchsvoll bleibt es, die Einnahmen mit
Dienstleistungen und Publikationen zu erarbeiten.
Mit einer kontinuierlichen Weiterentwicklung des
Angebots erwarten wir aber auch hier gleichblei-
bende Ertrage. Insgesamt rechnen wir auf dieser
Grundlage fir 2014 mit einem ausgeglichenen Bud-
get, welches im Vergleich zum 2013 einen leicht
hoéheren Umsatz ausweist. Die Geschéaftsstelle
erwartet fir 2015 ein tieferes Projektvolumen.

Text: Bernhard Gramiger, Stv. Direktor SVEB

Revision

Die Revision wird abwechslungsweise im Zweijah-
resturnus durch Rovi Treuhand und Mitreva durch-
geflhrt. Die Kosten tragen die KOST (Mitreva) und
Kalaidos (Rovi Treuhand), woflr der SVEB herzlich
dankt. Die Revision wurde 2013 von Rovi Treuhand
durchgeflhrt.

Der SVEB in Zahlen / La FSEA en chiffres

Entwicklung von 1980 bis 2013 / Evolution de 1980 a 2013

Jahr/ Année 1980 1990 1995 2001 2010 2012 2013
Umsatz (bereinigt, in CHF) / Chiffre d'affaires (apuré en CHF) 345’000 789’000 1'400°000 2'562'000 3'5640'000 3'417'000 4'288'000
Subventionen EDK / BAK / Pro Helvetia bis 1988 (in CHF) / Subventions CDIP/OFC/ 200000 567'000 627'000 664'000 595'000 575000 565’000
Pro Helvetia jusqu’en 1988 (en CHF) 200'000  200'000
Aufwand, der Uber Projekte und Mandate erwirtschaftet wird (in % des Aufwandto- 30% 28% 51% 73% 83% 78% 82%
tals) / Dépenses générées par des projets et mandats (en % des dépenses totales)

Verkauf von Publikationen (in CHF) / Vente de publications (en CHF) 21'000 80000 180°000 227000 165’000 159'000 138’000
Mitglieder (Anzahl) / Membres (nombre) 29 31 376 420 B73 632 641
Mitgliederbeitrage (in CHF) / Cotisations des membres (en CHF) 15’600 37'000 84'000 120’000 187900  196'800  201'620
Verkauf Abos / Inserate (in CHF) / Vente abo. / insertions (en CHF) 19’000 45'000 97°'000 133’000  121'000 103700  122'730
AdA-Baukasten Umsatz (in CHF) / Chiffre d‘affaires systéme mod. FFA (en CHF) 400’000 1'210°000 1'033'000 1100000
SVEB-Zertifikate 1 (Anzahl, total seit 2001) / Certificat FSEA (nombre total depuis 2001) 6'000 25'735 31'679 35’006
eidg. Fachausweis (Anzahl, total seit 2001) / Brevet fédéral (total, depuis 2001) 348 5'743 7'795 8'563

Hohere Fachpriifung Ausbildungsleiter/in (Anzahl, total seit 2006) / Dipléme féd. de 58 76 81
resp. de formation (total, depuis 2006)

Projekte / Mandate (Umsatz, in CHF) / Projets / mandats (chiffre d'affaires, en CHF)

Festangestellte Personen (in Stellenprozenten) / Collaborateurs fixes (temps de
travail en %)

Mandate (Anzahl) / Mandats (nombre) 8 8 10 30 65 83 89
Eigenkapital (in CHF) / Fonds propres (en CHF) 160°000 164’000 181'000 194’000 714'800 858000 884’000

4'000
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221'000
470

474’000
520

1'200°000 900000
1'950 1'900

1'650'000
2000
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Bilanz und Rechnung / Bilan et comptes

Aktiven / Actifs

Umlaufvermégen / Actifs circulants

Flussige Mittel / Liquidités

Wertschriften Il / Titres Il

Debitoren / Débiteurs

Verrechnungssteuer / Impots

Aktive Rechnungsabgrenzungen / Actifs transitoires

Total Umlaufvermogen / Total Capital circulant

Anlagevermaogen / Actifs immobilisés
Mobilien / Mobilier

Total Anlagevermogen / Total Capital immobilisé

Total Aktiven / Total Actifs

Passiven / Passifs

Fremdkapital / Fonds étrangers

Kreditoren / Créanciers

Andere kurzfristige Verbindlichkeiten / Autres paiements a court terme
Vorauszahlungen fur Projekte / Paiements anticipés pour projets
Passive Rechnungsabgrenzungen / Passifs transitoires

Ruckstellungen betriebliche Risiken / Réserves pour risque d’exploitation

Rickstellungen bildungspolitische Aktionen / Réserves pour actions politiques

Rickstellungen eduQua / Réserves eduQua

Ruckstellungen eidg. Prifungen BP/HFP / Réserves brevet/dipléme fédéral

Total Fremdkapital / Total Fonds étrangers

Eigenkapital / Fonds propres
Vereinsvermaogen / Fortune
Vermogenszunahme / Accroissement de fortune

Total Eigenkapital / Total Fonds propres

Total Passiven / Total Passifs

Ist
2012

CHF

1'054'774.60
712'817.00
361'568.89
130.51
161'604.55
2'290'895.55

4.00
4.00

2'290°899.55

123'914.89

32'205.50
405'303.86
166'245.86
301'000.00
120'000.00

17'000.00
267'277.55

1'432'947.66

802'967.97
54'983.92
857'951.89

2'290'899.55
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Ist
2013

CHF

1'466'254.02
208'882.00
747'738.00
916.25
323'074.92
2'746'865.19

4.00
4.00

2'746'869.19

301'095.20

37'126.00
568'432.20
167'895.25
225'000.00
126'000.00

31'000.00
415'969.88

1'862'518.53

857'951.89
26'398.77
884'350.66

2'746°869.19




‘ EFFIZIENTE ORGANISATION / ORGANISATION EFFICIENTE 33

Erfolgsrechnung 2013 / Pertes

Ist

2012
Ertrag / Recettes CHF
Beitrage / Contributions
Leistungsvereinbarungen SBFI, EDK / Contrats de prestations SEFRI, 775'000.00
CDIP
Leistungsvereinbarung BAK: lllettrismus / Contrat de prestations 0.00
OFC : illettrisme
Offentliche Projektbeitrage / Montants ouverts pour projets 655'946.02
Private Projektbeitrage / Projets privés 170'354.10
Beitrage Dritter / Contributions tiers 69'734.86
Abgrenzungen Projekte / Limite projets 37'081.14

Total Beitrage / Total Contributions 1'708°116.12

Dienstleistungsertrag / Recettes d’exploitation

Mitgliederbeitrage / Cotisations membres 196'820.65
GebUhren (Zertifikat, Fachausweis, eduQua) / Emoluments (certificat, 1'349'703.70
brevet fédéral, eduQua)

Tagungen / Séminaires 62'734.17
Publikationen / Publications 159'414.00
Ertrage EP, Werbung, Sponsoring, Honorare / Recettes EF, publicité, 104'503.65

sponsoring, honoraires

Total Dienstleistungsertrag / Total Recettes d’exploitation 1'873'176.17

Entnahme (+) / Bildung Ruckstellungen (-) / Prélevements (+) / -150'940.55
création de réserves (-)

Debitorenverlust / Pertes sur débiteurs -13'519.85
A.o. Ertrag / Produit extraordinaire 0.00
MWST / TVA / A.o. Aufwand / Dépenses extraordinaires -115.90
Total Ertrage / Total Recettes 3'416'715.99

Aufwand / Dépenses

Betriebsaufwand Projekte / Frais d’exploitation divers projets

Marketingaufwand / Dépenses marketing 445'053.00
Kapitalkosten / Kursverlust / Frais financiers / perte de change -32'965.14
Honorare Dritte / Honoraires tiers 317'390.69
GebUhren Fachausweis BBT/SBFI / Réserves OFFT/SEFRI pour 25'306.80
brevet fédéral

Expertenhonorare GWB/AKV / Honoraires pour experts VA/RM 195'393.10
Ubriger Betriebsaufwand / Autres frais d’exploitation 20'496.94
Total Betriebsaufwand Projekte / Total des frais d’exploitation 970°675.39
pour les projets

Verwaltungsaufwand / Frais de fonctionnement

Personalkosten / Salaires, charges sociales 2'039'739.55
Betriebskosten / Frais d’exploitation 351'317.13
Total Verwaltungsaufwand / Total des frais de fonctionnement 2'391'056.68
Saldo Erfolgsrechnung / Solde Compte de pertes et profits 54'983.92
Total Aufwand / Total Dépenses 3'416°715.99

et profits 2013

Budget
2013

CHF

575'000.00

200'000.00

1'722'038.70
264'021.30
54'289.30
84'858.85
2'900°208.15

200'000.00
972'080.00

112'300.00
210'000.00
164'000.00

1'658'380.00

266'000.00

0.00
0.00
-16'151.00

4'808°437.15

730'953.53
0.00
885'601.55
29'100.00

216'726.00
24'800.00
1'887°081.08

2'488'225.00
429'175.00
2'917°400.00

3'956.07

4'808'437.15

Ist
2013

CHF

565'000.00

209'759.90

1'943'556.65
0.00
73'318.59
-7'168.30
2'784'466.84

201'620.00
1'068'360.35

62'527.75
137'681.40
133'011.45

1'603°200.95

-92'692.33

0.00
27'905.91
-6'975.93

4'315'905.44

519'621.64
-1'023.60
750'612.47
27'440.00

237'720.00
19'772.99
1'553'943.47

2'363'480.20
372'083.00
2'735'563.20

26'398.77

4'315'905.44
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Budget
2014

CHF

565'000.00

270'240.10

1'703'735.88
318'442.30
19000.00
82'483.13
2'958'901.41

204°000.00
1'208"100.00

66'500.00
148'000.00
294'160.00

1'920°760.00

221'967.52

0.00
0.00
0.00

5'101'628.93

807'654.00
0.00
903'868.93
28'100.00

246'500.00
178'750.00
2'164'872.93

2'659'000.00
356'650.00
2'915°650.00

21'106.00

5'101'628.93
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Vorstand / Comité directeur / Comitato direttivo

Rudolf Strahm, Prasident / Président

Didier Juillerat, Vize-Prasident / Président Commission
romande

Jakob Limacher, Vize-Prasident/ Kalaidos Bildungsgruppe
Furio Bednarz, Conferenza della Svizzera italiana per la
formazione continue degli adulti (CFC)

Jean-Pierre Briigger, Prasident Interkantonale Konferenz
far Weiterbildung (IKW), Vertreter des Generalsekretariats
Erziehungsdirektorenkonferenz (EDK) Ex officio
Maximilian Haselbach, Berner Kantonalbank

Fabien Loi Zedda, Verband der Schweizerischen Volks-
hochschulen VSV (bis Juni 2013)

Claude Meier, Kaufmannischer Verband (KV Schweiz)
Andrea Ming, Koordinationsstelle der Klubschulen (ab
Juni 2013)

Rosa-Maria Rizzo, Arbeitskreis Deutsch als Fremdsprache
AKDAF (bis Juni 2013)

Thomas Schmutz, Koordinationsstelle der Klubschulen
(bis Juni 2013)

Heinrich Summermatter, Vertreter Mitglieder Kat. 3
(Einzelmitglieder)

Gabriela Wawrinka Wyss, K5 Basler Kurszentrum (ab
Juni 2013)

Bruno Weber-Gobet, Travail.Suisse

Mit beratender Stimme / Voix consultatives

André Schlafli, Direktor SVEB / Directeur national; ex officio
Bernhard Gramiger, Stellvertretender Direktor SVEB /
Directeur suppléant FSEA

Bernadette Morand-Aymon, Direktorin FSEA West-
schweiz / Directrice romande FSEA

Commission romande

Didier Juillerat, Centre interrégional de perfectionnement
CIP — BE francophone; Président

Christiane Amici Raboud, Association romande des for-
mateurs d'adultes diplomés ARFAD

Roberta Bretz, Ecole-club Migros romandes, Société
coopérative Migros

Christophe Cattin, Secrétaire général AvenirFormation,
Delémont

Jacques Demaurex, Coordination romande des formations
de formateurs d'adultes CRFFA

Christophe Guillaume, Université ouvriére de Genéve UOG
Olivier Mercier, Consultant, Virgile Formation

Philippe Merz, Centre interrégional de formation des
montagnes neuchételoises CIFOM

Béatrice Monnet, Centre valaisan de perfectionnement
des cadres, Sion

Chris Parson, CRFBA

Stéphane Rolle, Directeur Centre interrégional de per-
fectionnement

Johnny Stroumza, Fondation pour le développement de
I'éducation permanente FDEP

Voix consultative
André Schlafli, (Directeur national FSEA)

Delegiertenversammlung / Assemblée des délégués /
Assemblea dei delegati

Die Delegationen der Mitgliedorganisationen sind nur in
ihrer Mitgliederzahl festgelegt; die personelle Zusammen-
setzung kann variieren / Les délégations des organismes
ne sont fixées qu'au niveau du nombre ; la composition
en personnes peut varier / Il numero di delegati & fissato
per quota-istituzione, non a titolo personale

Mitarbeiter/innen / Collaborateurs et collabo-
ratrices / Collaboratori

Nationale Geschaftsstelle, Zirich

Leitung

André Schlafli, Direktor

Bernhard Gramiger, Stellvertretender Direktor

Ruth Eckhardt-Steffen, Geschaftsfihrerin AdA (bis Ende
2013)

Sabine Aquilini, Geschéftsfihrerin AdA (ab 2014)

Mitarbeiter/innen (Stand Dezember 2013)

Felix Biirkler, Assistent (Administration)

Andrea Chalverat, Event-Koordinatorin (Marketing & Events)
Esther Derendinger, Leiterin PR & Kommunikation
Martina Fleischli, Projektleiterin (Entwicklung & Innovation)
Urs Hammer, Sachbearbeiter Online-Marketing (Marke-
ting & Events)

Ursula Himmerli, Sachbearbeiterin (Ausbildung der Aus-
bildenden AdA)

Christine Hary, Leiterin Marketing & Events

Ruth Jermann, Senior Advisor (Geschaftsfihrerin eduQua,
ModuQua & Lernfestival)

Antonia Lehmann, Sachbearbeiterin Marketing (Marke-
ting & Events)

Cacilia Marki, Projektleiterin (Entwicklung & Innovation)
Petar Novakovic, Assistent (Administration)

Anya Pfister, Sachbearbeiterin (Administration)

Theres Roth-Hunkeler, Chefredaktorin EP

Florian Schlafli, Projektassistent (Entwicklung & Innovation)
Pius Schwegler, Leiter Administration

Michael Sellenath, Sachbearbeiter (eduQua, IT & Web)
Irena Sgier, Wissenschaftliche Mitarbeiterin (Bildungs-
politik & Forschung)

Karin Stammbach, Sachbearbeiterin (Ausbildung der
Ausbildenden AdA)

Nicolette van der Stroom, Sachbearbeiterin (Ausbildung
der Ausbildenden AdA)

Gerry Weibel, Sachbearbeiter (Ausbildung der Ausbil-
denden AdA)

Alexander Wenzel, Ko-Redaktor EP

Johanna Wichser, Projektassistentin Lernfestival

Secrétariat romand FSEA, Nyon

Bernadette Morand-Aymon, directrice romande
Martine Karlen, assistante
Camille Vernet, assistante

Segretariato CFC/FSEA della Svizzera italiana, Lugano

Francesca Di Nardo, responsabile del segretariato
Simone Rizzi, responsabile del segretariato
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INVESTORS IN PEOPLE

Der SVEB hat das Label «Investors in Peoplen seit 2007
und wurde 2010 erfolgreich rezertifiziert.

SVEB / FSEA

C H SVBA / FSFE

SAEB / CIFA

dLIsearcH

a
)
Lernfestival

Festival de la formation
Festival della formazione
Festival da furmaziun

Vom SVEB im Mandat gefiihrte Geschaftsstellen:

EDU
~

L..M deua

Adressen / Adresses / Indirizzi:

SVEB, Geschaftsstelle Ziirich
Oerlikonerstr. 38, 8057 Ziirich
Fax: +41 (0)44 319 71 77
sveb@alice.ch

FSEA, Secrétariat romand
Ch. des Plantaz 11a

1260 Nyon

Fax : +41 (0)22 994 20 11
fsea@alice.ch

FSEA, Segretariato della Svizzera italiana
Via Besso 84, 6900 Lugano-Massagno

Fax: +41 (0)91 960 77 66
fseaticino@alice.ch

T: 0848 33 34 33

www.alice.ch
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