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Il était une fois... 
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3 Education permanente Nr. 1 / 1967 
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− Présent 
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Comment la digitalisation 
change notre vie 

Les compétences de conduites de 

cours 

 

de demain 



§  Savoir – Pouvoir – Vouloir è savoir – savoir faire – savoir être  
§  Savoir – Vouloir – Agir 
§  La compétence est le potentiel de maîtrise de la pratique 
§  Les compétences sont générées à partir des ressources comme 

le savoir, les aptitudes, les postures, les expériences, etc. 
§  L‘orientation compétence est une approche d‘investissement 

dans le savoir et les valeurs 
§  La compétence inclut la performance 
§  ... 

 
  

Compétence 
La multiplicité d‘un terme 
Orientation compétence = approche axée sur les résultats 

6 



1 
 

«Les compétences en conduite de cours de demain» 
 

2 
 

La digitalisation dans la formation continue − présent 
 

3 
 

Vérification centralisée 
 

4 
 

Informations du secrétariat national FFA 
 

5 
 

FFA – temps présent et futur 
 

Contenu 
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La digitalisation 
Temps présent 
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Aujourd‘hui 
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Enquête FSEA 
sur la 
digitalisation 
 
338 retours ou 16% 

Quelles 
compétences 
digitales les 
formateurs/trices 
doivent-ils/elles 
apporter? 

− Dans le futur 
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Quel est l‘impact de l‘utilisation des 
technologies digitales sur le personnel de la 
formation continue? 

10 

Elles posent des exigences 
élevées sur les compétences du 
personnel/des formateurs-trices 

 
Elles changent le profil du 

personnel/des formateurs-trices 
en accompagnateurs-trices 

d‘apprentissage 
 

Elles déchargent le personnel/
les formateurs-trices 

 

Complètement d‘accord 
Plutôt pas d‘accord 
Pas d‘avis 

Plutôt d‘accord 
Pas d‘accord 



 
  

Quelles compétences digitales avoir lorsqu‘on 
veut travailler dans la formation d‘adultes? 
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Les utilisations TIC usuelles 
(Internet, Smartphone, e-Mails, etc.) 

 

Connaissance de l‘impact social de la 
digitalisation 

 

Utilisation des réseaux sociaux 
 

Utilisation du Blended Learning 
 

Connaissance sur les nouveaux 
développements 

 

Développement des offres en ligne 
 

Création de vidéos 
 

Connaissance en programmation 

Impératif 
 

Moins 
nécessaire 

Souhaitable 
 
Pas pertinent 



 
  

L‘offre de formation et formation continue 
actuelle, prépare-t-elle bien le personnel 
pédagogique sur les exigences de la 
digitalisation? 
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Très bien 
 

Moyennement 
 

Non existant 

Bien 
 

Insuffisamment 
 

Aucune évaluation possible 



Plus sur les résultats 
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Vérification centralisée 
Retour d‘expériences 
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Système modulaire FFA 

150h 
2 ans 

300h 
4 ans 

Pratique 
minimale 
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St
uf
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Diplôme fédéral 
responsable de formation 

  Diplôme  ES 
Formatrice d’adultes / Formateur d’adultes 

 

     Examen supérieur   Procédure de aualification finale  

   

Programme de formation ES 

 Dipôme 
Module 6 

   

    Dipôme 
Module 5 

   

    Dipôme 
Module 4 

   

    Dipôme 
Module 3 

   

    Dipôme 
Module 2 

   

    Dipôme 
Module 1 

   

         

St
uf

e 
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Brevet fédéral 
Formatrice d’adultes / Formateur d’adultes 

 

     Examen professionnel (Vérification centralisée)  
      

Module 5 
 

      
Module 4 

 

      
Module 3 

 

      
Modul e2 

 

            

St
uf

e 
1 Certificat FSEA 

Formatrice / Formateur d’adultes 
  Certificat FSEA 

Formatrice / Formateur de pratique 
 

 
Modul 1 

    
Modul FP 
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§  Les candidats sont évalués 
§  Processus établit et réussit: 

En moyenne, plus de 96% de taux de réussite  
 

 
  

3 années de vérification 
centralisée 
Après 10 sessions d‘examens 

1 

§  Dossier d‘admission: CHF 250.— 
§  Dossier de qualification: CHF 200.—  

Evaluations des compétences FFA  
BF-M2 à BF-M5  

§  Nouvelle évaluation: 
 − Dossier incomplet: CHF 80.— 
 − Contenu pas suffisant : CHF 200. — 

Taxes 
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candidate/candidat 
 

Dossier  
d’admission 

 
  

Vérification centralisée 
Le processus 
L’admission 

Prüfung 
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CAQ 
 

Examiner les dossiers 
d’admission 
è admission 

 

expertes/experts 
 

Vérification 
centralisée 

CAQ 
 

Éterniser les résultats 
  è approuver les demandes 

d'obtention du BF 

 

candidate/candidat 
 

Dossier  
d’admission 



année 2015 2016 2017 2018 

Sessions d‘examens 2 5 4 (3) 4 

Nombre de cand. 75 486 443 
582 − 

Nombre év. comp. 150 1231 1396 
1821 − 

Nbre év. comp./
cand. 2.00 2.67 3.06 

Erwartet 
< 4.00 

Aquis (éval. comp.) 96.0 96.9 95.3 − 

Aquis (cand.) 96% 81.7% 87.4% 

 
  

3 ans de vérification centralisée 
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Année 2015 2016 2017 (3) 2017 (3) 

Nombre de cand. 17 89 89 
120 

442 
581 

Aquis cand. 17 77 76 387 

Nombre d’éval. 
des comp. 29 246 262 

343 1821 

Nbre d‘éval. des 
comp./cand. 1.71 2.7 2.86 3.06 

Aquis (éval. des 
comp.) 100.0% 94.3% 93.9% 95.3% 

Aquis (cand.) 100% 86.5% 85.4% 95.3% 

 
  

Suisse romande / national 
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Informations 
dusecrétariat national 
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Informations pour les 
prestataires 

21 
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§  Financement 
Voir allocution Remy Hübschi SBFI 

§  Décision commission AQ FFA sur le nouveau certificat FSEA 
formateur/trice de pratique 

§  Dates 

-  Vérification centralisée 
-  EPS 
-  CAQ 

 
  

Informations pour les 
pretataires 
Infomailing 
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§  «Passé et présent» 
§  Validation des résultats d‘examens 
§  Règlements et directives 
§  Vérification du plan opérationnel 
 

 
  

Commissions dans le  
système FFA 
Commission assurance qualité (CAQ) 

23 

§  «Futur» 
§  Plan stratégique 
§  Positionnement et développement du système FFA 
§  Décision sur les taxes, les thèmes des journées d‘échanges, ... 

Commission suisse FFA (CS FFA) 



 
  

Le nouveau certificat FSEA 
Formatrice/Formateur de pratique 

B 

C 

A 

Éléments du BF-M1 
PC 38 h|TA 66 h|DA 104 h 

Accompagner des adultes dans leur pratique 
professionnelle 

Identique au BF-M3 
PC 26 h|TA 55 h|DA 81 h 

Soutenir des processus d‘apprentissage 
individuels 

Éléments de  
la formation actif dans les entreprises formatrices  

PC 26 h|TA 44 h|DA 70 h 
Former à la pratique professionnelle 

  
  

  
Certificat FSEA 

formateur-trice de 
pratique 

Partie C 

Partie A 

 Partie B 

Accompagner 
individuellement 
des apprenants 
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Certificats FSEA & 
Brevet Federal 

  
  
  

Certificat FSEA 
formateur/trice de 

pratique 

Partie C 

Partie A 

 Partie B 

FFA FP   
Accompagner 

individuellement 
des personnes dans 
un apprentissage  

Brevet fédéral  
formatrice/formateur  

d‘adultes 

Su
pe

rv
is

io
n 

BF-M2 

BF-M3 

BF-M4 

BF-M5 

Certificat FSEA 
formateur/trice 

d‘adultes  

AdA 
FA-M1 

Animer des 
sessions de 

formation pour 
adultes 

FFA FP-C 
De la formation 

pratique à 
l’animation en cours 

 

Reconnus pour le BF 
Branchements possibles 
Système modulaire FFA 
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Certificat FSEA 

Formatrice/Formateur de pratique 
  

 
Certificat FSEA 

Formatrice/
Formateur d‘adultes 

  

BF-M1 
TPN90h|TAA165h|TA255h 

Animer des sessions de 
formation pour adultes 

Pratique 
+ 100 h dans 
l‘accompagnement de 
processus d‘apprentissage 
individuel 

Inscription pour certificat 
auprès des secrétariats 
régionaux 

Décicion CS FFA04.05.2016 

Equivalence 
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BF-M3 
TPN26 h|TAA55 h|TA81 h 

Soutenir de processus 
d‘apprentissage individuels 

PEC SEFRI|OFPr 44 
TPN40 h|TA100 h 

Formateur actifs dans les 
entreprises 

Attestation ou «Diplôme» 

Partie B 
TPN38 h|TAA76 h|TA104 h 
Accompagner des adultes 

dans la pratique 
(elements de BF-M1) 

FP 
TPN90 h|TAA165 h|TA255 h 

Accompagner individuellment 
des personnes dans un 

apprentissage 

 
  



Pratique 

150 h 

100 h 

50 h 

 
  

Min. 2/3 en groupe Min. 2/3 en individuel 

Max. 1/3 en individuel Max. 1/3 en groupe 

+ 

+ 50 h 

50 h 

50 h + 

+ 50 h 50 h + 

+ 50 h 

Certificats FSEA Formateur/trice d‘adultes Formateur/trice de pratique et 

Via 
FP-C 
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*Equivalence 



 
  

Certificat FSEA 

Formatrice/Formateur de pratique 
  

BF-M3 
TPN26 h|TAA55 h|TA81 h 
Soutenir des proscessus 

d‘apprentissage individuels 

PEC SEFRI|OFPr 44 
TPN40 h|TA100 h 

Formateur actifs dans les 
entreprises 

Attestations ou «Diplôme» 

Teil B 
TPN38 h|TAA76 h|TA104 h 
Accompagner des adultes 

dans la pratique 
(elements de BF-M1) 

FP 
TPN90 h|TAA165 h|TA255 h 

Accompagner individuellment 
des personnes dans an 

apprentissage 

 
Attestation de 

module 

Module 1   
système FFA 

 
BF-M1 

TPN90 h|TAA165 h|TA255h 
Animer des sessions de 
formation pour adultes 

 
 
 

Pratique 
+ 150h dans l’accompagnement de 
processus d’apprentissage individuel 
min. 100h indiv. & max. 50h groupe) 

Inscription pour certificat 
auprès des secrétariats 
régionaux 

Equivalence 
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Décision CS FFA 04.05.2016 



 

FFA 
Rétrospective et perspective 
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§  Un système élaboré et bien établi 
§  Des offres de grande qualité 
§  Beaucoup d‘acteurs différents, des responsabilités clairement 

définies 

 
  

Rétrospective 
FFA 

§  Descriptifs des modules FP, M2, M3 
§  Profil des formateurs/trices M2 
§  Séparer les acteurs et les processus 
-  Les institutions: Procédure de reconnaissance  
-  Les candidats: Examens  

Adaptation 2016 & 2017 
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§  Système modulaire 
§  Répartition par module 
§  Prise en compte des acquis de l‘expérience (VA) 

 
  

Perspective 

Bien établi et pérenne 

31 

§  RM, spécialement à vérification centralisée 
§  Réponse à la digitalisation 
-  Processus, par ex. inscription à la vérification centralisée 
-  Les modules 

A examiner et actualiser 
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Atelier Direction 10.45 – 12.00 14.15 – 15.30 
Les applis, petits 
auxiliaires à grand 
impact 

Marc  
Böhler 

D & f 
5.58 

D & f 
5.58 

Les ressources de 
formation 
ouvertes 

Riccarda  
Reimer 

D & F 
Salle plénière 

D & f 
3.50 

Une école devient 
numérique 

Domenico  
Finocciaro 

D & f 
3.50 

D & F 
Salle plénière 

Accessibilité web : 
un Internet 
accessible à tous 

Anton  
Bolfing 

D & f 
5.61 

D & f 
5.61 

Ateliers 
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