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Digitalisation
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..les aspects de [‘apprentissage
électroniqgue et mobile sont nettement
laissés pour compte. Dans ce domaine, les
prestataires devraient disposer de plus de
libertés pour avoir p. ex . également dans
les M 4 et 5 une plus grande marge de

manceuvre pour pratiquer |‘aprentissage
hybride...

Le contexte professionnel change
rapidement. Il faudrait pouvoir anticiper
les changements au lieu de répondre aux
besoins actuels de maniere différée...

La digitalisation, les formes
d‘apprentissage numériques sont certes
possibles, mais ne sont évoquées nulle
part. Les descriptifs sont rédigés dans une
conception «analogique» de
I‘enseignement et de |‘apprentissage...



Orientation sur les . ...I'orientation sur les objectifs
compétences s daprent'lssage doit étre abandonnée au
pI’Ofltdelorlentai'lon SUI’/€S

L . compétences...

L'agilité et la transversalité des
W compétences ne sont pas évoquées dans
i ccs descriptifs...

...aujourd’hui, la formation comprend
depuis longtemps bien plus
qu‘uniquement l‘instruction pour le
développement des compétences et
I‘évaluation des performances dans la
pratique, elle englobe également
I‘acquisition d‘expertises spécifiques
(fluctuantes), p. ex. la connaissance des
processus de travail, des standards de

‘ qualité ou l‘application de la technique
B /s o /I numérique, etc...
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Flexibilite - ...dans ce domaine, en tant que

| prestaire, nous devrions avoir plus de
- marge de manceuvre...

| ...I'évolution rapide du monde qui
nous entoure n‘est pas assez prise en
| compte...

...aujourd’hui, des formes de contenus
et une acquisition des compétences
plus flexibles sont également

' demandées...

... que I'ensemble de notre paysage
de la formation doit devenir plus
souple. Pour moi, cela signifie que
tous les descriptifs de modules
devraient étre formulés de maniere
| plus ouverte...




Q1 : besoins

Wie gut Dans quelle
entsprechen ... mesure les...

50%  60%
’ ’ 10%  20% 30% 40%  50%




Les
descriptifs ...

Erlauben und
fordern die...
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Déclarations générales concernant le BF Comparaison Suisse alémanique - Romandie

Dans quelle mesure les descriptifs
de modules correspondent-ils aux

besoins actuels ?

Les descriptifs de modules
permettent-ils et encouragent-ils la
concrétisation des tendances
actuelles dans les 10 prochaines
années ?

A quel point les compétences/
ressources réfletent-elles la réalité

dans la pratique ?

Suisse alémanique
+/++

87%

62%

83%

Suisse alémanique Romandie

-/--

+/++

10% 54%

30% 23%

14% 69%

Romandie

-/--

46%

69%

23%



o emplois futurs. 1l ne s'agit pas de «digitalisation», mais bien de Rt

------------------ «robotisation». En ce sens, le métier de formateur va se rapprocherde

w plus en plus de 2 aspects : B

1) Principalement des techniques de formation RS

o 2) Et également en ce qui concerne ['animation PRI

o ce sera surtout de I'accompagnement, du conseil et du coaching. Le R

------------------ besoin sera certainement tres fort de ce point de vue et les formateurs

. seront fortement sollicités. Mais plus dans ce qu'ils font actuellement. -

. Le métier va changer. De ce point de vue, les 5 modules ne réepondent

o que tres modestement a cette réalité et devraient étre réevisés SRS

o fondamentalement. Ils sont déja «Old School».... Rt



© .l n'est pas suffisamment tenu compte des tendances telles que la g

~ diminution de la formation formelle et I‘augmentation de e

~ l'apprentissage informel (a la demande), la modification du réle de la i

o formation professionnelle dans le sens d‘une sélection de contenus et S

. non plus d‘une simple réalisation de formations, les formes de SIS

. collaboration et d‘enseignement virtuelles, la mise en ceuvre du SRR

i developpement du personnel dans des processus de transformation ainsi

. que l'utilisation de données protéegées des RH pour déterminer les SR

. besoins de formation. Des directives trés précises et formelles pourles

... prestataires entravent la proposition d‘offres innovantes.... S




Question Approbation D-CH ApprobationF-CH

- Le descriptif du module est actuel, complet, précis ? SRR
g B5% s |
La présentation des ressources est actuelle, compléte,
ool précise ? 75% e
:::::::::::::::::: 50% ::::::::::::::::
] Pertinence RIS
sl Niveau compétences 94% 70% EESRERRE
o] Contenus d‘apprentissage SRR




. mmm - ...exprimer la nécessité d‘une attitude flexible et faire comprendre au

- formateur la nécessitée de developper des solutions transferables...

oo LLLplacer Ifaccent spécifique sur la compétence d‘auto-apprentis- Lo

o WEEE-sage. La responsabilité personnelle des apprenants va gagner en RS

~importance dans l‘avenir. Insister fortement sur le role du person-nel

o formateur en tant qu‘accompagnateur d‘apprentissage... S

~.va a contre-courant de la tendance qui veut que les institutions

e mettent a disposition de tous les formateurs des modules a RS

~ reprendre simplement tels quels. Les formateurs sont pour le moins

. jnvites a réflechir sur le contenu et a le compléter et le modifier le RS

it cas echéeant. RESERPRE



Question Approbation Approbation

D-CH F-CH
7] Le descriptif du module est actuel,
“onn] complet, précis ? 78% 69%
7 La présentation des ressources est
o actuelle, complete, précise ? 74%
L oo% |
. Pertinence o
7 Niveau compétences 84% 90%
7 Contenus d‘apprentissage




o Ltrop dimportance est accordée au theme de la dynamique de P

oo groupe, beaucoup de professionnels ont du mal a organiser cing RIS

o journees d'affilée en externe.... La dynamique de groupe en tant que -

. 'pmm  concept n‘a pas cette importance dans le champ d‘application des

B DN PEPEE part'icipants.... SRR




Question Approbation  Approbation
D-CH F-CH

vl Le descriptif du module est actuel, SR

o complet, précis ? 63% 48% BT

i La présentation des ressources est R

7 actuelle, compléte, précise ? 62%

oo Pertinence [

~ovl Niveau compétences 69% 43% SHRNI

o Contenus d'apprentissage SRR




o L.compétences-ressources-evaluation des compétences, Sl

- selon moi, ces 3 facteurs ne sont pas encore adaptés de

f;f;f;f;f;f;f;—f;f;f;f maniere optimale. Que voulons-nous maintenant ? Rt

. Conseil ? Conseil professionnel ? Conseil de carriere ? i

- Conseil d‘apprentissage ? Diagnostic d‘apprentissage ?

Pour 70% des personnes, les formulations ne sont pas

.. ciblées ou ces personnes ne voient pas les bénéfices en lien

 mmm avec leur pratique réelle (enseignement de themes concrets

o en grOUpE) T PP

~ ..l nous semblerait pertinent de comprendre le module B R

. 'pmm COMMe un processus : En tant que formateur, je soutiens le B

ikl processus d‘apprentissage de chaque participant individuel

o avec un coaching orienté sur ses besoins... PSRN




Question Approbation D-CH Approbation F-CH

oo Le descriptif du module est actuel, complet, précis ? S
:::::::::::::::::::: 69% 54% :::::::::::::::::::
La présentation des ressources est actuelle, compléte, précise ?
:::::::::::::::::::: 64% 48% :::::::::::::::::::
[l Pertinence e
:::::::::::::::::::: Niveau compétences 60% 71% :::::::::::::::::::
.. Contenus d‘apprentissage RS




BTN T Il est adéquat. Mais il lui manque la dimension du o

RRREIRRS ol développement technologique des besoins et de la société en P

.. ..enpartie trop exigeant et trop théorique pour ce niveau. NN

o T Beaucoup de participants n‘ont pas de formation tertiaire...

o ..nepas tomber davantage dans la théorie de la formation. e

~ mmm  Certains des themes du M4 sont tres nouveaux pour beaucoup de

s parﬁclpantsnu R




Question Approbation Approbatio

D-CH n F-CH
coisiininn Le descriptif du module est actuel,
G complet, précis ? 62% 59%
o g présentation des ressources est
“oooiiactuelle, compléte, précise ? 59% 48%
. |Pertinence B
o |Niveau compétences 70% 70%
sl Contenus d‘apprentissage




oL M5 est un module extrémement important. La competence |

wieniilcle du formateur connait un important approfondissement.

- ™ M5 pourrait méme gagner quelque chose aux dépens de R

s o

oo L.une durée plus courte du M5 au profit du M4 serait S

- W pienvenue. L'évaluation des compétences en M5 serait tres

RROTIR AR pertinente pour le M1... RO TR ISP ISP

o ..cela dépend beaucoup des taches spécifiques. Faut-il écrirede

oSSRl grands conceptsou pas ? oo




........... Geniigend Geniigend
lellelel durchlassig... abgegrenzt .. S

RO Getingend RN
SRR durchldssig ... Genigend |l
R abgegrenztv... e

........... 0% 10%  20% 30% 40%  50%  60% . ... ..ttt




oo ES et EPS devraient étre positionnés de maniere plus S

... claire. Du fait que pour beaucoup, le certificat M1 est S

T SUﬂ:I'SGnt parce qu’eduQua n‘en demande pas p/US, Ll

- nombreux sont ceux qui considérent le BF comme le BRI

BRRRES | V' dipléme supérieur. Il serait important de déclarer le BFde

~... . formateur/trice avec 1000h/an obligatoire (aupres S

oo dlinstitutions eduQua) pour avoir ainsi plus de BF et S






