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Élaborat ion rapide du dossier  de performance

Enquête auprès de prestataires et d’employeurs présentant des résultats 
quantitatifs et qualitatifs/journée d’échanges 18

Atelier big picture : employeurs et organisme responsable
Validation des résultats de l’enquête/développement de variantes

Décision stratégique CS FFA : choix de variantes/exigences

Ateliers de base : profil professionnel et profil de compétences

Atelier avec représentants de la recherche et des sciences en FA



Du portfolio d’ idées au dossier de 
performance :  présenter son savoir-faire



Expérience de pensée



Le pourquoi du comment

Pour éviter tout basculement vers 
un côté en cours de route, le 
cycliste doit orienter le guidon 
dans le même sens, amorcer un 
petit virage et redresser le vélo de 
l’autre côté sous l’effet de la force 
centrifuge. Il est alors difficile de 
prévenir un basculement, ce qui 
oblige le cycliste à tourner le 
guidon dans l’autre sens, et ainsi 
de suite.

https://de.wikipedia.org/wiki/Fliehkraft


Rapport entre connaissances et 
compétences
• Connaissances I : connaissances en vue de l’action 

(connaissances explicites, explicatives, prospectives)

• Connaissances II : connaissances de l’action (savoir-faire, 
action représentative, représentation cognitive => 
compétences)

• Connaissances III : connaissances dans l’action (tacit 
knowing ; connaissances implicites ; connaissances 
pratiques)



Contrôle selon le modèle

Ressources
Connaissances

Aptitudes

Capacités

Ressources de 
l’environnement

CA 1

CA 2

CA 3

CA 4

Performance 1: 

La compétence se 
manifeste dans la situation 
d’action concrète.

Performance 2: 

Connaissances I

Connaissances explicites 
sur l’action

Connaissances II

Représentation 
cognitive

Connaissances III

Savoir-faire ; connaissances 
implicites ; tacit knowing



Développement de la performance

Ressources
Connaissances

Aptitudes

Capacités

Ressources de 
l’environnement

Compétence d’action

Potentiel pour faire face à 
une situation de travail

Performance :
Action observable

Peut être démontrée par 
des résultats de travail

Mise en application

Réflexion



Description des tâches

Description des 5 
tâches partielles

Situations de travail
Justificatifs
Artefacts
Exemples

Documentation

Profil de qualification

Auto-évaluation

Motivation

Réflexion



Attitude fondamentale :

• Les candidates et candidats ont la 
possibilité de démontrer leurs 
compétences.
• L’examen central permet de contrôler
que les compétences d’action ont été 
atteintes.



Dispositif d’examen: Version pilote
Dans le dossier de performance, vous montrez que vous avez acquis les compétences d’action 
suivantes et le prouvez en effectuant les tâches décrites :
• G5 Développer un concept de transfert pour une unité de formation
• B7 Utiliser les méthodes et procédés adéquats pour le transfert et la vérification des 

résultats de l’apprentissage 
• D2 Permettre l’interaction et la communication respectueuses entre les participants dans 

le processus d’apprentissage 
• G2 Formuler des compétences spécifiques et interdisciplinaires
• I6 Interpréter les processus d’enseignement/d’apprentissage en tant que concrétisation 

de l’apprentissage 
Parmi les cinq compétences d’action mentionnées ci-dessus, vous pouvez en choisir quatre qui 
seront traitées dans le dossier de performance.



5 Tâches

Tâche 1 : description du contexte
Décrire son contexte de travail de manière 
compréhensible pour les examinateurs/trices

Tâche 2 : lien entre les CA et les situations de 
travail personnelles
Justification de la pertinence des CA dans les 
situations de travail

Tâche 3: documentation de la mise en œuvre
Les compétences d’action sont documentées 
avec les résultats du travail et leur plausibilité 
est vérifiée selon les critères de performance 
du profil de qualification.

Tâche 4: auto-évaluation
Évaluation de ses propres compétences 
d'action sur la base du profil de qualification

Tâche 5: réflexion critique
Points forts et potentiel de développement ; intégration des CA 



Maximes du contrôle

• Contrôle de plausibilité (validité vérifiable)
• Sur la base de critères qualitatifs (fiabilité)
• Dans le respect des exigences formelles
(objectivité et impartialité)



Risques liés à l’évaluation

Évaluer, c’est 
parfois évaluer des 
choses douteuses.



Processus de développement

Série pilote (0-1) 22
Examens tests (all/fr)

Atelier 
examinateurs/trices

Version 0-2
Prise en compte des 

premières 
expériences
Propositions 

d’amélioration
examinateurs/trices

Version 23/24
Premier 

examen réel

Nouvel 
examen à venir

Formation examinateurs/trices

Développement de la plateforme d’examen



Premiers constats examinateurs/trices



Premiers constats

• La définition des tâches est appropriée ; elle peut encore être affinée ; les redondances entre les 
tâches sont réduites au minimum.

• Les tâches devraient être davantage visualisées et présentées plus concrètement.

• Effort de développement à fournir au niveau des examinateurs/trices (formalisation ; nivellement) 

jusqu’à l’examen.

• Les tâches ne peuvent être résolues que si le portfolio est utilisé dans les modules de formation et 

si le profil de qualification constitue un document de référence évident pour la réflexion.

• Mise au point des notions « justification », « auto-évaluation » et « réflexion ».



Documentation du temps investi

•Candidat 1: 18 h
•Candidat 2: 40 h



Recommandation aux prestataires de 
modules (1)
• Travail systématique avec le 

profil de qualification.
• Les participantes et 

participants mènent leurs 
réflexions à l’aide du profil 
de qualification.

• Référencement 
systématique par rapport au 
profil de qualification.



Recommandation aux prestataires de 
modules (2)
• Recours au travail de 

portfolio tout au long de la 
formation (en parallèle (1) ; 
par intermittence (2) ; de 
manière intégrée (3))

• Tâches de documentation et 
de justification, d’auto-
évaluation et de réflexion

Schubiger, 2022



Compétence en matière de 
changement et de délimitation




