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Au programme…



⚫ Entreprise de formation, conseil & coaching depuis 1992

⚫ 27 collaborateurs

⚫ Formations et stages de pratiques pour le Service de l’emploi 
du Canton de Neuchâtel

⚫ 63 359 heures participants

⚫ Participé au projet pilot e de la Norme 2021 en 2020
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Présentation



⚫ Plus simples que la norme 2012

– Séparation claire des thématiques (8 principes, 19 critères)

– Suppression des répétitions inter-critères 

⚫ Plus grande marge de liberté pour construire son argumentaire et de 
rassembler les preuves de la conformité avec les exigences

– Précédemment : un produit par certification

⚫ Englobe tout l’écosystème de l’entreprise

– Approche systémique

⚫ Moderne, s’adapte aux challenges actuels des entreprises
– Transformation digitale

– Protection des données

– Gestion des risques

– Agilité

⚫ Tableau d’auto-évaluation

– Aperçu global

– Permet un suivi d’année en année

– Organisation transversale, les critères peuvent être partagés
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Avantages de la normes 2021
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attention


