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Profilo generale delle/dei docenti 
 

I seguenti requisiti cumulativi si applicano alle/ai docenti impiegati nei moduli FFA: 

– Qualifica nella formazione degli adulti 
– Esperienza pratica nella formazione degli adulti 
– Ampio orizzonte 
– Attività recente nella formazione degli adulti 

 

 

– Qualifica nella formazione degli adulti 

I seguenti titoli nella formazione degli adulti soddisfano le qualifiche richieste: 

› Diploma formatrice / formatore di adulti SSS 
› Diploma federale di responsabile di formazione  
› Diploma di docente di discipline e conoscenze professionali o di cultura generale (attività 

a titolo principale, 1800 ore) 
› Diploma di docente delle Scuole Specializzate Superiori (attività a titolo principale, 1800 

ore) 
› Diploma federale di formatrice / formatore aziendale 
› Master in Educazione - Formazione degli adulti (120 ECTS, Università di Ginevra) 
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 Il profilo richiesto può anche essere soddisfatto da una combinazione di: 

Qualifiche pertinenti Qualifica nella formazione degli adulti 

Qualifiche didattica generale e pedagogica 

nella misura di almeno 750h (esclusa la pratica), 
cioè un diploma di un percorso di formazione di 
didattica generale, come 

 

› Alte scuole pedagogiche: scuola dell’infanzia 
e livello primario (Bachelor) 

› Alte scuole pedagogiche: 
Livello secondario I (Master) 

Qualifica aggiuntiva nella formazione 
degli adulti 

– Certificato FSEA di formatrice / 
formatore percorso ridotto per 
insegnanti  

o 

– Qualifica analoga per livello e portata 

› Scuola universitaria federale per la 
formazione professionale 
o alte scuole pedagogiche 
Formatrici / formatori professionali (600h), 
corsi interaziendali attività a titolo principale 

Le competenze approfondite richieste per 
l’educazione degli adulti, ad esempio 
nella comunicazione, nella psicologia 
dell’apprendimento degli adulti e nella 
guida dei discenti, devono essere 
dimostrate attraverso un’istruzione o una 
formazione di almeno 500-600 ore. 

Qualifica aggiuntiva nella formazione 
degli adulti 

– Attestato professionale federale 
formatrice / formatore corso ridotto 
(SUFFP) 

o 

– Qualifica analoga per livello e portata 
  

Studio in un’università, 
nell’area tematica del contesto educativo 

 

Master o Bachelor in 

› Pedagogia 
› Psicologia pedagogica/dell’educazione 
› Pedagogia sociale 
› Pedagogia curativa 

Qualifica aggiuntiva nella formazione 
degli adulti 

– Certificato FSEA di formatrice / 
formatore 

o 

– Qualifica analoga per livello e portata 

Studio in un’università, 
in un ambito di studio rilevante per la 
formazione degli adulti 

 

Master o Bachelor in 

› Psicologica 
› Sociologica 

ecc. 

Qualifica aggiuntiva nella formazione 
degli adulti 

– Attestato professionale federale 
formatrice / formatore 

o 

– Qualifica analoga per livello e portata 
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Studio in un istituto di formazione 
professionale superiore, 
in una professione rilevante per la 
formazione degli adulti 

 

Diploma o attestato professionale  

› Diploma federale Consulente in ambito 
psicosociale  

› Attestato professionale federale Mentore 
aziendale 

› Attestato professionale Specialista della 
formazione professionale 

› Diploma pedagogista curativo/a (U-SUP) 

ecc. 

Qualifica aggiuntiva nella formazione 
degli adulti 

– Attestato professionale federale 
formatrice / formatore 

o 

– Qualifica analoga per livello e portata 

  

Attestato professionale federale di 
formatrice / formatore 

Le competenze approfondite richieste per 
la formazione degli adulti - ad esempio 
nella comunicazione, nella psicologia 
dell'apprendimento degli adulti e 
nell’accompagnamento dei discenti -
devono essere dimostrate attraverso 
formazioni di base o continue di almeno 
500-600 ore. Per esempio attraverso 
ulteriori formazioni nell’ambito 

› Della didattica nella formazione degli 
adulti 

› Dei processi di gruppo e gestione di 
gruppi 

› Della consulenza individuale e di 
gruppi 

› Dell’orientamento professionale e di 
carriera 

› Della gestione 
› Della gestione di progetti 
› Dello sviluppo della qualità delle 

offerte di formazione 
› E altri 

 

– Esperienza pratica nella formazione degli adulti 

Almeno 500 ore e almeno 5 anni con differenti pubblici di riferimento. 
 

– Ampio Orizzonte 

Formazione iniziala completata e formazione continua regolare ad esempio nei seguenti 
ambiti: 

› Personale / risorse umane 
› Gestione / direzione 
› Consulenza 
› Gestione di progetti 
› Sviluppo organizzativo 
› Coaching 

 

– Attività recente nella formazione degli adulti 
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Altri profili 
 

Relatrici e relatori 
Per temi specifici e tecnici, si può ricorrere a relatrici / relatori che non devono soddisfare tutti i 
requisiti definiti per le/i docenti dei moduli. La competenza professionale per il tema specifico 
assegnato deve essere chiaramente deducibile dal CV. 

Le relatrici / i relatori non sono autorizzati a valutare le verifiche delle competenze acquisite. 
 

L’impiego di relatrici / relatori è limitato a circa un quinto del tempo di apprendimento “a 
contatto” per modulo. Si applicano i seguenti limiti massimi: 
 

Livello I  

Certificati FSEA 
Apprendimento 
a contatto (h) 

Relatrici/relatori 
impiego massimo 

(h) Commenti 

Animazione di formazione 

90 18 

Nel caso di moduli suddivisi 
in due o tre parti 
l'assegnazione del numero 
di ore per singola parte è 
definita dall’istituto di 
formazione. 

Accompagnamento 
individuale 

90 18 

Nel caso di moduli suddivisi 
in due o tre parti 
l'assegnazione del numero 
di ore per singola parte è 
definita dall’istituto di 
formazione 

    

Livello II 
Apprendimento 
a contatto (h) 

Relatrici/relatori 

impiego massimo 
(h) Commenti 

Moduli di sviluppo 

› Accompagnamento 
› Didattica 

43 9 

 

› Modulo trasversale 

23 5 

Per la supervisione di 12 
ore si applica il profilo dei 
requisiti specifico 

› Modulo di consolidamento 23 5  

Moduli d’approfondimento 

› Accompagnare i processi di 
un gruppo in formazione 

› Concepire didatticamente e 
dare forma a offerte 
formative online 

› Pianificare e dare forma a 
procedure di qualificazione 
orientate alle competenze 

26 5 
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Requisiti specifici 

 
Modulo d’approfondimento Accompagnare i processi di un 
gruppo in formazione 
Per il modulo d’approfondimento “Accompagnare i processi di un gruppo in formazione” 
devono essere impiegate/i due docenti. Le/i docenti devono essere in grado di accompagnare 
e gestire situazioni difficili in gruppo. 
 

I seguenti requisiti cumulativi si applicano alle/ai docenti del modulo d’approfondimento 
“Accompagnare i processi di un gruppo in formazione”. 

 

– Qualifiche didattiche 
Formazione in didattica generale di almeno 750 ore, esclusa la pratica. 
Ad esempio un diploma di una formazione nell’ambito della didattica generale come 

› Formazione per formatori 
› Alte scuole pedagogiche 
› Scuola universitaria federale per la formazione professionale 

 

– Qualifica specifica 

Titolo riconosciuto o formazione supplementare specifica nell’ambito dei processi di gruppo e 
della leadership di gruppo pari a 15 ECTS o analogo 

› Supervisione con formazione aggiuntiva nei processi di gruppo 
› Studio nell’ambito della psicologia con focus sui processi di gruppo 

 

– Esperienza pratica nella formazione degli adulti 

› Almeno 5 anni con pubblici e gruppi di riferimento il più diversi possibile 

 

– Ampio orizzonte  
Formazione iniziale completata e formazione continua regolare con focus sui gruppi, ad 
esempio nei seguenti ambiti: 

› Personale / risorse umane 
› Leadership: con competenze approfondite nell'area dei processi di gruppo 
› Consulenza 
› Gestione di progetti: con competenze approfondite nell'area dei processi di gruppo 
› Sviluppo delle organizzazioni 
› Coaching 
› Pedagogia esperienziale e “all’aperto” 
› Psichiatria 
› Lavoro sociale: con competenze approfondite nell'area dei processi di gruppo 
› Gestione di conflitti 
› Mediazione 
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Docenti del Modulo d’approfondimento  
Concepire didatticamente e dare forma a offerte formative online 
Si applica il profilo per le/i docenti dei moduli FFA 
 
 
 

Docenti del Modulo d’approfondimento  
Pianificare e dare forma a procedure di qualificazione orientate 
alle competenze 
Si applica il profilo per le/i docenti dei moduli FFA  
 
 

Supervisione 
Per le/i docenti del modulo trasversale, che si occupano della parte di supervisione fanno stato 
i requisiti specifici richiesti per la supervisione  

La/il docente che si occupa della parte di supervisione può anche essere attiva/o come 
docente in altre parti del modulo trasversale o in altri moduli. I diversi ruoli devono essere 
comunicati in maniera trasparente. 

 

I seguenti requisiti cumulativi si applicano alle/ai docenti che si occupano della parte di 
supervisione 

– Qualifica nella supervisione 

› Formazione e titolo nell’area della supervisione (ad esempio: titolo della 
Federazione BSO o analogo), cioè almeno 450 ore di presenza distribuite su 
almeno 2 anni. 

 

– Esperienza  
Nella 

› Supervisione 
› Formazione degli adulti 
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Moduli di formazione continua Livello I 
 

MFC-digitale 
 
Requisiti per le/i docenti 

– Qualifica nella formazione degli adulti a livello di formatrice/formatore con attestato 
professionale federale o analogo. 

– Solide competenze nell’apprendimento e l’insegnamento basato sulla tecnologia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Questo profilo per le/i docenti entra in vigore il 01.01.2022 e sostituisce il precedente profilo 
(CGQ/15.03.2018). 
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