
 
 
 
  

 
 
Liste de contrôle eduQua pour les participantes et participants 
 
La liste de contrôle vous aide à trouver l'offre de formation continue qui vous convient. Les questions à clarifier 
se basent sur les principes et critères eduQua:2021. 
 
Veillez à ce que l'institution de formation continue dispose d'un label de qualité. 
eduQua est le label de qualité le plus connu et le plus répandu en Suisse pour les prestataires de formation 
continue. Par la certification, les prestataires de formation continue s'engagent à accorder une grande 
importance à la qualité de leurs offres de formation, à les évaluer et à les développer.  
 
En tant que participant(e) au cours, vous pouvez clarifier les questions suivantes : 
 
 Questions remplit partielle

ment 
satisfait 

non 
satisfait 

Avant le 
début du 
cours 

La description du cours est-elle claire et concise, par exemple 
les objectifs d'apprentissage sont-ils définis et les conditions 
commerciales clairement décrites ? 

   

Est-ce que je reçois des conseils en cas de besoin ?    
Les locaux du cours sont-ils adaptés au contenu du cours ?  
Puis-je les voir ? 

   

Combien coûte l'ensemble de la formation ?  
Le matériel pédagogique et les autres coûts sont-ils inclus ? 

   

Est-ce que je reçois une attestation à la fin de la formation ? 
Celle-ci est-elle reconnue au niveau national ou international ?  
Est-ce important pour moi ? 

   

Si je reçois un diplôme académique (bachelor, master, PhD, 
CAS, DAS, MAS), il est important de clarifier où ce diplôme est 
reconnu. 
Voir à ce sujet les hautes écoles accréditées en Suisse 
https://www.swissuniversities.ch/fr/themes/etudes/hautes-
ecoles-suisses-accreditees et des informations détaillées sur les 
diplômes délivrés par des hautes écoles privées non reconnues 
dans le document du SEFRI Valeur des titres d’études délivrés 
par les hautes écoles privées en Suisse 

   

Pendant 
le cours 

Le contenu/déroulement du cours correspond-il aux 
informations contenues dans l'annonce ? 

   

Le contenu et le matériel des cours sont-ils à jour et m'incitent-
ils à apprendre ? 

   

Les formateurs sont-ils à jour sur le plan professionnel ?    
Les formateurs sont-ils motivés et s'adaptent-ils au groupe ?    
Un enseignement adapté aux adultes est-il dispensé ?    
Y a-t-il suffisamment d'offres d'auto-apprentissage et 
d'exercices ? 

   

Puis-je donner mon avis pendant le cours concernant le 
déroulement, le contenu et la méthodologie ? 

   

Une évaluation finale prenant en compte à la fois les contenus 
et l'administration est-elle faite ? 

   

Après la 
fin du 
cours 

Est-ce que je peux utiliser ce que j'ai appris dans mon travail, 
dans ma vie privée ou dans les deux domaines ? 

   

Le rapport qualité/prix m'a-t-il convenu ?    
 
Autres sources d'information à consulter : 
• Site web du prestataire de cours / matériel d'information / renseignements téléphoniques 
• assister à une soirée d'information ou, si possible, à un cours d'essai 
• Références du prestataire de cours / recommandations de personnes ayant déjà suivi le cours 
• comparer différents prestataires de cours 


