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Sens et objectif des analyses de tendance
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Élargissement des perspectives: que se passe-t-il pour la formation continue lorsque 
son environnement change ?

Aide à l'orientation: dans quelle direction évolue la formation (continue) ?

Anticiper les défis: à quoi la formation continue pourrait-elle être confrontée à 
l'avenir ?

Identifier les opportunités de conception: quelles options et marges de manœuvres 
apparaissent lorsqu'une tendance s'impose (ou non) ?



Observatoire de la formation continue FSEA
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Enquête annuelle en ligne auprès des prestataires.

Dimensions recueillies:
• Situation économique
• Offre 
• Demande 
• Effectif du personnel 
Discussion élargie: les défis

Édition 2023: environ 447 participants. 

https://alice.ch/fr/recherche/activites-de-recherche/observatoire-de-la-
formation-continue-fsea/
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• Compte tenu de la pandémie de Corona, le niveau de la situation économique 
est probablement encore plutôt bas.

• Des pronostics incertains concernant l'évolution économique pourraient freiner 
le secteur de la formation continue.

Appréciation légèrement positive
concernant le développement du secteur de la formation continue
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• Essor de la numérisation dans la formation continue en raison de la pandémie de 
Corona. Adaptation rapide de la part des prestataires. 

• Possibilités croissantes en matière de formats d’enseignement en ligne et augmentation 
correspondante de la concurrence (internationale). 

§ Accent mis sur les avantages de l’expérience dans les formations en présentiel.

§ Adaptations stratégiques vers moins de domaines d'offre.

• La combinaison des formats numériques et en présentiel pose encore des défis aux 
prestataires. 

§ Les besoins d’apprentissage doivent être évalués plus en détail. 

§ L'élargissement nécessaire des compétences des formatrices et des formateurs est 
un défi pour les prestataires.

Numérisation: nouvelle normalité dans la formation continue
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• Société: l'individualisation comme nouvelle norme

§ Offres plus modulaires et adaptées aux parcours de vie individuels.

§ Recrutement des participantes et participants plus difficile en raison de l'évolution 
des attentes et des habitudes des groupes cibles.

§ Le caractère nouvellement non-contraignant (du côté de l’engagement des 
personnes participantes) augmente le travail de planification.

• Monde du travail: manque de personnel 

§ La situation du marché du travail rend la communication avec les entreprises plus 
difficile.

§ Moins de ressources temporelles pour les formations continues dans les entreprises.

§ Nécessité accrue de formation continue / qualification du personnel propre.

Adaptation constante aux évolutions sociales et technologiques
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Questions pour la discussion

1. Évolution du secteur: comment voyez-vous la situation actuelle du 
secteur sur le long terme (comparaison des dernières décennies)?

2. Numérisation: où voyez-vous l'avenir de votre organisation? 
Quelles adaptations faites-vous?

3. Individualisation: comment jugez-vous les offres d’apprentissage 
individualisées dans la pratique ? Quelle est leur signification pour 
la formation des formatrices et des formateurs?
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