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1. Processo di revisione dell’attestato professionale federale di 

formatrice/formatore 
Il regolamento d'esame e la guida al regolamento d'esame sono stati pubblicati nel Foglio 

federale il 20 marzo 2024. Siamo lieti di questa pietra miliare nel processo di revisione. 

 

2. Nuovo esame di professione di formatrice/formatore: sono 
disponibili i documenti rielaborati 

2.1 Descrizione dell’esame 

Nei mesi di gennaio e febbraio di quest'anno è stata rivista approfonditamente la descrizione 

dell’esame di professione, integrando punti di vista e riscontri ricevuti dalle varie parti. 

Il documento originale è stato suddiviso e semplificato. 

Il risultato è un documento generale valido per tutte le prossime sessioni d’esame. 

Il documento include le seguenti modifiche: 

– In origine, era stato previsto un pacchetto di cinque competenze operative, dal quale 

le/i candidate/i dovevano selezionarne quattro. Ora le competenze operative sono 

state ridotte a quattro, tra queste le/i candidate/i ne selezionano tre. 

– Il numero di caratteri per l'elaborazione dei compiti è ora definito per l'intero dossier 

delle prestazioni presentato. Le prove e i documenti di supporto non rientrano nel 

conteggio del numero di caratteri. È prevista una specifica per la lunghezza massima 

della parte in appendice. 

La descrizione dell’esame finale è stata approvata dalla CGQ il 6 marzo 2024. 

 

Link documento PDF Descrizione dell’esame finale. 

 

2.2 Serie-0 

Una prima versione della Serie-0 è stata messa a disposizione in occasione della giornata 

della Piattaforma di scambio FFA del 2022, questa è stata poi rivista nel 2023. La versione 

attuale della Serie-0 è stata ulteriormente perfezionata e affinata sulla base dei feedback dei 

partecipanti alla Piattaforma di scambio FFA del 2023 e di un gruppo di sviluppo 

appositamente costituito. Il documento attuale contiene compiti pratici e rilevanti per le/i 

candidate/i. 

La combinazione delle quattro competenze operative cambia ad ogni sessione d’esame. I 

compiti da svolgere rimangono gli stessi. 

 

Link documento PDF Serie-0 Definizione dei compiti 

 

Sono previsti ulteriori fogli informativi sui compiti. Questi saranno testati con le/i candidate/i 

“pilota” e pubblicati dopo eventuali revisioni. A garanzia della trasparenza i criteri di 

valutazione dei requisiti formali e di contenuto saranno integrati con possibili indicatori e a 

disposizione di tutte/i le/gli interessati nei fogli informativi. 

 

https://alice.ch/it/professionalizzazione/
https://www.fedlex.admin.ch/eli/fga/2024/642/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/fga/2024/642/it
https://alice.ch/app/uploads/2024/03/descrittivo-esame-1.pdf
https://alice.ch/app/uploads/2024/03/serie-0-definizione-compiti.pdf
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2.3 Ulteriori sviluppi 

Il nuovo esame di professione di formatore/formatrice e la definizione della sua impostazione 
richiedono un lavoro pressante e impegnativo. Diverse persone sono impegnate in questo 
lavoro «work in progress» e si confrontano e scambiano regolarmente sul tema. A marzo 2024 
si è tenuto, ad esempio uno scambio internazionale con il DIE (Istituto tedesco per 
l'educazione degli adulti) e la WBA (Accademia per la formazione continua dell'Austria). Per 
maggiori informazioni consultare le news su www.alice.ch (disponibile solo in tedesco). 

 

3. Piattaforma d’esame 

3.1 Link per l’iscrizione all’esame di professione 

La piattaforma d'esame è pronta. Chiunque voglia iscriversi al nuovo esame potrà farlo tramite 
questo link https://sveb-fsea.alice.ch/AdA2024. 
La lingua desiderata può essere selezionata dal menu delle lingue. 
 
Per l’iscrizione le/i candidate/ dovranno creare un profilo personale sulla piattaforma d'esame. 
 

3.2 Informazioni e documenti necessari per l’iscrizione 

Per l'iscrizione sono richiesti i seguenti documenti e informazioni che costituiscono il dossier 
d’ammissione: 

a) indicazione della lingua d'esame; 
b) copia di un documento d'identità ufficiale valido con foto; 
c) numero dell’assicurazione sociale (numero AVS); 
d) certificato di livello secondario II o titolo equivalente; 
e) prova di 300 ore di attività formativa come formatrice/formatore - distribuite su almeno 

quattro anni; 
f) certificati di modulo: devono essere caricati sulla piattaforma i 6 certificati di modulo 

(attenzione: in precedenza erano 5) 
– CF-AF oppure CF-A,  
– APF-MSA,  
– APF-MSD , 
– APF-MA-GR oppure APF-MA-OO oppure APF-MA-PQ 
– APF MTV,  
– APF-MCS 
– Eventuali certificati di modulo dell’attestato professionale federale 2015 

(regolamento d’esame 2013) in base alle disposizioni transitorie. 
 
 

3.3 Sessioni di esame 

Al momento dell'iscrizione, le/i candidate/i selezionano la sessione d'esame alla quale si 
vogliono iscrivere. Le date d'esame sono pubblicate all'indirizzo: 
https://alice.ch/it/professionalizzazione/attestato-professionale-federale-di-formatrice-
formatore/esame-finale-per-lattestato-professionale-federale/  

https://alice.ch/it/professionalizzazione/
https://alice.ch/de/news/drei-laender-drei-unterschiedliche-ansaetze-fuer-professionalisierung/
https://sveb-fsea.alice.ch/AdA2024
https://alice.ch/app/uploads/2023/12/disposizioni-transitorie.pdf
https://alice.ch/it/professionalizzazione/attestato-professionale-federale-di-formatrice-formatore/esame-finale-per-lattestato-professionale-federale/
https://alice.ch/it/professionalizzazione/attestato-professionale-federale-di-formatrice-formatore/esame-finale-per-lattestato-professionale-federale/
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Come già comunicato nell'Infomail di febbraio, il primo esame orale si svolgerà in presenza 
fisica a ottobre 2024 a Zurigo. È molto probabile che anche la seconda sessione, a 
gennaio/febbraio 2025 si svolgerà in presenza fisica. Come anticipato nella mail informativa di 
febbraio, forniremo informazioni sullo stato della situazione per quanto riguarda 
l’implementazione online prima della pausa estiva. 

 

4. Informazioni generali sul nuovo esame di professione di 
formatrice/formatore 

4.1 Eventi informativi sul nuovo esame di professione 

Negli eventi regionali online, vi informeremo sul nuovo esame di professione: procedura di 
iscrizione, processo, contenuti, ecc. e risponderemo alle vostre domande. 
 

– Tedesco:  lunedì, 27 maggio 2024, dalle 16:30 alle 18:30; Iscrizione 
– Francese:  martedì, 28 maggio 2024, dalle 17:00 alle 19:00 a Renens.  

 L'invito è inviato tramite FRAFFA 
Italiano: autunno 2024. La data non è ancora stata stabilita. 

 
 

4.2 Esame orale – in presenza oppure online? 

La FSEA sta lavorando per poter svolgere la parte orale dell’esame online. Attualmente sono 
in corso ulteriori verifiche e, come già indicato al punto Error! Reference source not found., 
forniremo informazioni sullo stato dell’arte e sulle sessioni d'esame del 2025 prima della pausa 
estiva 2024. 
 

5. Sistemi paralleli – vecchio e nuovo 

5.1 Disposizioni transitorie 

Il regolamento d'esame 2024 prevede, tra le disposizioni transitorie, quanto segue: 
 

«Le/I candidate/i che sono in possesso di tutti i certificati di modulo rilasciati secondo il 
regolamento d'esame dell'11 febbraio 2013 e che non hanno più di 5 anni possono 
sostenere l'esame secondo il regolamento d'esame 2013 fino alla fine del 2028.  

 

Le/I candidate/i che ripetono l'esame in base al precedente regolamento d'esame 
dell'11 febbraio 2013 avranno la possibilità di ripetere l'esame per la prima o la 
seconda volta fino a un anno dopo la decisione di ammissione». 

 
Di conseguenza, entrambi gli esami saranno offerti nei prossimi anni. 
 

5.2 Validazione delle competenze (VC) vecchio e nuovo 

Anche la validazione delle competenze (VC) sarà offerta per i vecchi e i nuovi moduli nei 
prossimi anni. Il concetto di VC per i nuovi moduli è stato ultimato. I processi saranno 
implementati nei prossimi mesi. 
 

https://alice.ch/it/professionalizzazione/
https://alice.ch/de/event/ada-infoveranstaltung-zur-neuen-abschlusspruefung/
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5.3 Sito web FSEA-FFA – abbiamo bisogno del vostro feedback  

I due sistemi paralleli richiedono chiarezza anche in termini di comunicazione. Circa un anno e 
mezzo fa, abbiamo rivisto l'intero sito web. Per poter rispondere ancora meglio alle esigenze 
degli utilizzatori delle pagine dedicate al sistema modulare FFA vi chiediamo gentilmente di 
voler rispondere al questionario al seguente link: Questionario sul sito web. Grazie in anticipo 
per il vostro feedback. 
 

6. Piattaforma di scambio FFA – Save the Date 
La giornata della Piattaforma di scambio FFA 2024 si terrà martedì 17 settembre 2024 presso 
la Welle 7 di Berna. L'attenzione si concentrerà sulle questioni relative all'intelligenza artificiale. 
 
Iscrizione 
 
 
Per qualsiasi ulteriore domanda, non esitate a contattare il Segretariato FFA 
 
 
 
 
Cordiali saluti. 
 
Christina Jacober 
Responsabile del segretariato Formazione formatrici/formatori (FFA) 
 
Zurigo, 28 marzo 2024 
 
 
 
Tutte le “Informazioni e disposizioni del segretariato FFA” sono disponibili in formato PDF sul 
sito https://alice.ch/it/professionalizzazione/istituzioni-riconosciute-ffa/informazioni-per-gli-
erogatori/ 
 

https://alice.ch/it/professionalizzazione/
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=W_kn03Zp8EqMVZOhfQPmBC2sSOevwM5Cuzd1mzJAhR1UQ0Q4Q1ZWQTVWWlBNQVJETlYxOEk3SzNGTS4u
https://alice.ch/it/event/piattaforma-di-scambio-ffa-2024/
mailto:fseaticino@alice.ch
https://alice.ch/it/professionalizzazione/istituzioni-riconosciute-ffa/informazioni-per-gli-erogatori/
https://alice.ch/it/professionalizzazione/istituzioni-riconosciute-ffa/informazioni-per-gli-erogatori/
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