«Einfach besser! ... am Arbeitsplatz»: ein
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Bund und Kantone unterstutzen Kurse fur
die Grundkompetenzen

in Betrieben: Lesen, Schreiben, Rechnen,
Computer, Sprache

Neue
Video,

« Erfolgsbeispiel: Ristorante Pizzeria Da Pippo (Video 1:35 Min.)
* Infos zu Vorgehen, Methode, Forderkriterien

« Fazit und Perspektiven fir Kleinbetriebe in Gastronomie und Hotellerie
« Das Forderprogramm in der Branche sichtbar machen

« Chancen nutzen: Netzwerken... Austauschen... Kurse organisieren

Datum: 11.11.24 Event: Mitarbeitende in KMU férdern — Praxisbeispiele aus der Gastronomie und Hotellerie
Christine Barlocher / SVEB



«lch kann den Kurs nur weiterempfehlen.
Er ist super, einfach, unkompliziert.»

Cindy Forestiero
Geschéftsfuhrerin

Ristorante Pizzeria da Pippo
Ennetmoos (NW)

Kursanbieterin: ENAIP

Mehr zum Kurs erzdhlen Cindy und Melania im Video ->

https://www.youtube.com/watch?v=VWadYtI1mQ



https://www.youtube.com/watch?v=VWgdYltl1mQ

«lch spreche nicht perfekt. Aber die Personen
verstehen mich und ich verstehe die Personen.»

\

Melania De Marco
Mitarbeiterin Service
Kursteilnehmerin

Ristorante Pizzeria da Pippo
Ennetmoos (NW)

Mehr dazu im Video ->

https://www.youtube.com/watch?v=VWadYtI1mQ



https://www.youtube.com/watch?v=VWgdYltl1mQ

Ristorante Pizzeria da Pippo
In 4 Schritten zum passgenauen Kurs

Ausgangslage: Kleiner Gastrobetrieb mit 5 fremdsprachigen Mitarbeitenden

1. Bedarf/Ziel: Das Personal kann mit den Kunden einfach in Deutsch
kommunizieren

2. Kursinhalt entwickeln: Cindy kontaktiert einen Kursanbieter. Sie bestimmit,
was gelernt werden soll. ENAIP erarbeitet gemeinsam mit inr die Kursinhalte.
Basis sind konkrete Situationen und Materialien aus dem Arbeitsalltag (-> siehe
Plattform: »Anbieter finden» und «GO-Modell»).

3. Unterstiutzung beantragen: Der Bund Ubernimmt einen grossen Teil der
Kosten. Der Kursanbieter unterstitzt in der Gesuchsstellung.

4. Kurs umsetzen: 40 Lektionen, im Restaurant, gilt als Arbeitszeit (Cindy
bestimmt Zeit und Dauer). Die Kommunikation verbessert sich schon nach
Kurzer Zeit.



Herzstuck: Situativ am Arbeitsplatz lernen.
Die 5 Schritte im GO-Modell

Anforderungs-
’ analyse \
Evaluation Grund- Bedarfserhebung
- kompetenzen
am Arbeits-
platz
Transfer Elllelinte e
massnahme

Basis fur den Kursinhalt sind konkrete Situationen am Arbeitsplatz und
Materialien aus dem Betrieb. Mehr zu der GO-Methode ->

https://www.stories-arbeitsplatz.einfach-besser.ch/best-practice/go-modell-grundkompetenzen-foerdern-am-arbeitsplatz/



https://www.stories-arbeitsplatz.einfach-besser.ch/best-practice/go-modell-grundkompetenzen-foerdern-am-arbeitsplatz/

«EInfach besser! ... am Arbeitsplatz»:
wichtige Kriterien fur die Subventionen

Basis: Kursinhalte mussen Grundkompetenzen wie Lesen, Schreiben,
Rechnen, Computer oder Sprache betreffen.

* Der Kurs ist fur die Teilnehmenden kostenlos und gilt als Arbeitszeit
* 20 - 40 Lektionen (nicht mehr als 4 Lektionen pro Tag)

* Es wird in der lokalen Landesprache unterrichtet

* 3-12 Mitarbeitende pro Kurs

* 3000 CHF pauschal fur die Entwicklung eines neuen Kurses

* 15 CHF pro Lektion und Kursteilnehmende

Einige Kantone bieten zusatzlich eine kantonale Forderstruktur an, die teilweise leicht andere Kriterien hat als
das Bundesprogramm. -> Infos zur Finanzierung: https://www.einfach-besser.ch/betriebe finanzierung.cfm



https://www.einfach-besser.ch/betriebe_finanzierung.cfm

Fazit: Chance fur die Weiterbildung in
Gastronomie und Hotellerie (KMU)

Basis: Grundkompetenzen von Erwachsenen sind die Voraussetzung fiir das
Lebenslange Lernen (-> Art. 13 im Bundesgesetz Uber die Weiterbildung (WeBiG).

«Einfach besser! ... am Arbeitsplatz» ist

ein niederschwelliges Lernangebot («<Lernen zu lernen», Lebenswelten)

Breit erprobt, auch in Gastronomie und Hotellerie (inkl. Spitaler&Heime)
Geeignet fir KMU’s: schon ab 3 Personen maoglich, Kurse vor Ort
Gestaltungsfreineit: Anbieter nach Wahl, Betriebe bestimmen die Inhalte
Chancengerechtigkeit: Personen mit einem geringen Bildungsstand fordern
Wertschatzung fur die Mitarbeitenden, wird sofort wirksam im Betrieb
Kann die Basis sein fur die Weiterbildung bis zum Berufsabschluss.



Sie sind dran: das Forderprogramm
In Gastro- und Hotellerie sichtbar machen!

Nutzen Sie die Plattform «Einfach besser! ... am Arbeitsplatz»

Teilen Sie unsere Stories und LinkedIn Posts

Werben Sie in Newslettern, Branchenzeitungen etc. fir das Programm
Schreiben/organisieren Sie Artikel in Lokalzeitungen

Melden Sie sich bei uns mit guten Erfolgsgeschichten

Storytelling: Emotionen o6ffnen die Turen zum Programm (-> siehe Videos)

NUR MIT IHREM BEITRAG ERFAHREN DIE BETRIEBE VON DEM ANGEBOT.

-> Alle Infos zum Férderprogramm: http://www.einfach-besser.ch/betriebe
-> In der Toolbox finden Sie Logos, Flyer, Bilder, Textbausteine, Socialmedia-Vorlagen etc.
https://www.einfach-besser.ch/toolbox.cfm



http://www.einfach-besser.ch/betriebe
https://www.einfach-besser.ch/toolbox.cfm
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«EInfach besser! ... am Arbeitsplatz»:
Anbietertreffen am 03. Dezember 2024

Dienstag, 03. Dezember 13:00 - 16:45 Uhr in Zurich

Infos und Anmeldung:

https://alice.ch/de/event/austauschtreffen-anbieter-einfach-besser-
arbeitsplatz/



https://alice.ch/de/event/austauschtreffen-anbieter-einfach-besser-arbeitsplatz/
https://alice.ch/de/event/austauschtreffen-anbieter-einfach-besser-arbeitsplatz/

Alle Infos zum Forderprogramm



http://www.einfach-besser.ch/betriebe

«Einfach besser! ... am Arbeitsplatz»
Toolbox fur die Kommunikation

Logos, Flyer (inkl. Indesign-
Vorlage), Bilder, Socialmedia-
Vorlagen, Argumentarium etc.

Hier geht‘s zum Download:
https://www.einfach-
besser.ch/toolbox.cfm



https://www.einfach-besser.ch/toolbox.cfm
https://www.einfach-besser.ch/toolbox.cfm

Kontakt «Einfach besser! ... am Arbeitsplatz»

Christine Barlocher, Projektleiterin, SVEB / Kommunikation, Betriebe, Netzwerk
+41 44 319 71 66

christine.baerlocher@alice.ch

Cacilia Marki, Leiterin Grundkompetenzen, SVEB / Anbieter, GO-Weiterbildung
+41 44 319 71 58

caecilia.maerki@alice.ch

Priska Widmer, SBFI, Stv. Leiterin Ressort Weiterbildung / Férderprogramm Bund
+41 58 460 84 75

weiterbildung@sbfi.admin.ch

S V E B . Schweizerischer Verband fur Weiterbildung
Fédération suisse pour la formation continue

Federazione sv izzera per la formazione continua
F S E A . Swiss Federation for Adult Learning
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