
Wie lassen sich die KI-Kompetenzen
der Mitarbeitenden stärken? 

Webinarreihe KI und Weiterbildung
3. März 2026 



Teil 1: Inputs

- Projektvorstellung DIGITALLI (Erasmus+ Kooperationsprojekt)

- Roy Franke (EB Zürich, Head of EB Digital)

Teil 2: Austausch

- Auftrag  

- Diskussion und Fragen
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Agenda



Projektvorstellung 
DIGITALLI
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digitalli-project.eu



KI-Kompetenz: Von der 
Nutzung zur Gestaltung

Roy Franke



• Status Quo & Herausforderungen

• Wege zum Kompetenzaufbau

• Führung & Kultur

• Zur Diskussion
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Agenda
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Status Quo & Herausforderung

Warum reine Tool-Schulungen zu kurz greifen.



Auswirkung auf unsere Arbeitswelt
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Jeder kann KI…..
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Der Eisberg-Effekt
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Die Lücke füllen

Es geht nicht nur um Humankapital-Stärkung für 

Tools, sondern um die Befähigung zur souveränen

Führung von Innovationen mit Zuversicht und 

Sorgfalt.

Sichtbare
Ebene

Nutzung digitaler 

Tools, Prompt-

Engineering, 

Automatisierung von 

Routineaufgaben. 

Das "Wie" der 

Anwendung.

Unsichtbare 
Ebene

Mindset, ethische 

Reflexion, 

didaktische 

Neuausrichtung und 

strategische 

Führungskompetenz.



KI Verordnung – Artikel 4
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• Artikel 4:

• Die Anbieter und Betreiber von KI-Systemen 
ergreifen Maßnahmen, um nach besten Kräften 
sicherzustellen, dass ihr Personal und andere 
Personen, die in ihrem Auftrag mit dem Betrieb und 
der Nutzung von KI-Systemen befasst sind, über ein 
ausreichendes Maß an KI-Kompetenz verfügen, 
wobei ihre technischen Kenntnisse, ihre Erfahrung, 
ihre Ausbildung und Schulung und der Kontext, in 
dem die KI-Systeme eingesetzt werden sollen, sowie 
die Personen oder Personengruppen, bei denen die 
KI-Systeme eingesetzt werden sollen, zu 
berücksichtigen sind.

Artikel 3, Nr. 56:

die Fähigkeiten, die Kenntnisse und das Verständnis, 
die es Anbietern, Betreibern und Betroffenen unter 
Berücksichtigung ihrer jeweiligen Rechte und 
Pflichten im Rahmen dieser Verordnung 
ermöglichen, KI-Systeme sachkundig einzusetzen 
sowie sich der Chancen und Risiken von KI und 
möglicher Schäden, die sie verursachen kann, 
bewusst zu werden



Die 3 Säulen der KI-Literacy
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Technik
Funktionsweise von LLMs, 

Datenschutz & IT-Sicherheit in 
Bildungskontexten verstehen.

Didaktik
KI als Mentor-Tool, adaptive 

Lernpfade und neue Formen der 
Wissensvermittlung.

Ethik
Bias-Erkennung, Urheberrecht und die 

Rolle des Menschen im Lernprozess 
wahren.
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Kompetenzen im Umgang mit KI
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• Kreativität

• Digitale Kompetenz / Medienkompetenz

• Anpassungsfähigkeit

• Emotionale Intelligenz (Empathie, Selbstwahrnehmung)

• Problemlösungskompetenz

• Ethisches Bewusstsein

• Verständnis zu KI

• Kritisches Denken und Urteilsvermögen

• Kollaboration / Kommunikation

AI-Leadership
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Wege zum Kompetenzaufbau

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA-NC

https://anthrowiki.at/Bergsteigen
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/


Strategische Unterstützung
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Schaffung von 
Experimentierräumen

Organisationen müssen "Sandboxes" 

bereitstellen, in denen KI-Tools ohne

Leistungsdruck getestet werden können. 

Dies fördert die psychologische Sicherheit 

und die Freude am Entdecken.

3 Stufen der Umsetzung….

Awareness Literacy Mastery
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Praxisbeispiele für Befähigung
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Reverse Mentoring

Jüngere KI-affine Mitarbeitende coachen 

erfahrene Führungskräfte.

Innovation Workshops

Interdisziplinäre Teams entwickeln KI-Lösungen 

für interne Prozesse.

Curriculare Integration

KI-Kompetenz als fester Bestandteil jeder 

Weiterbildung.
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Führung & Kultur
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Source: https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-ais-full-potential-

at-work
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Reifegradmodell der KI Transformation

Quelle: https://www.appliedai.de/



“AI-First” Mindset in der Organisation
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KI 
Leadership

Kritische & 
ethische KI-
Kompetenz

KI Verständnis

Vertrautheit mit KI

KI Bewusstsein

In Anlehnung an: https://konradweber.ch/2025/11/08/kuenstliche-intelligenz-leadership/



Drei Säulen moderner Führung
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• Psychologische Kompetenz

• Strategische Kompetenz

• Kulturelle Kompetenz



Die Wechselwirkung zwischen Unternehmenskultur, 
KI und Effektivität
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https://www.bcg.com/publications/2021/ai-benefits-company-culture


Erfolgsfaktoren für die Umsetzung
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• Klare Antwort auf das “Warum”

• Belastbares Use-Case-Portfolio

• Messbare Wirksamkeit

• Kultur für KI fördern

• Mitarbeitern schulen & unterstützen

• Leitplanken für Datenschutz, Sicherheit und Ethik



Fragen & Kommentare
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Auftrag
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1. 10’ Einzelarbeit: Einschätzung KI-Reife in der eigenen Organisation
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-
coach

2. 10’ Diskussion in der Gruppe (was wurde dir empfohlen? Welche Schritte sollten
wahrgenommen werden? Was bedeutet es für dich? Wie siehst du die Situation? 
Etc.)

3. 10’ Fazit pro Gruppe im Plenum

https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach
https://chatgpt.com/g/g-6998a2b1f67c8191ad8d5b5103bb2f2e-ki-kompetenz-coach


Vielen Dank für Ihre Teilnahme!
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