S V E B . Schweizerischer Verband fir Weiterbildung

Fédération suisse pour la formation continue

Federazione svizzera per la formazione continua
F S E A . Swiss Federation for Adult Learning

Formazione formatrici/formatori

Informazioni e disposizioni

del segretariato FFA

© ® N o O

Ricerca di corsi FFA riconosciuti

1.1 Solo offerte per I'attestato professionale 2024 e il diploma 2025
1.2 Nuova categoria «Evento informativo sui moduli FFA»

Esame finale per I'attestato professionale federale di formatrice/formatore

2.1.1 Requisiti formali relativi al dossier delle prestazioni e all'allegato
2.1.2 Distinzione tra i termini «esempi» e «allegati»

2.2 Raccomandazioni basate sui risultati delle precedenti sessioni d'esame
2.2.1 Distinzione tra livello micro e livello meso
2.2.2 Distinzione tra didattica e metodologia
2.2.3 Letteratura specialistica e fonti
2.2.4 Accesso agli atti in caso di esito negativo

Aumento della tassa d'esame per I'esame finale per I'attestato professionale federale
2024

Verifica centrale, regolamento d'esame 2013, attestato professionale 2015

4.1 Ultima data di iscrizione alla verifica centrale
4.2 Termine ultimo per la presentazione della validazione delle competenze (VC)

Validazione delle competenze

Esame professionale superiore per responsabili della formazione (EPS)
Save the date: Piattaforma di scambio il 9 settembre 2026

Titoli aggiuntivi Professional Bachelor e Professional Master

Logo

10. Cercansi perite/i d'esame

Formazione formatrici/fformatori (FFA)

https://alice.chl/it/professionalizzazione e ada@alice.ch e Segretariato FFA e« FSEA, Via Besso 84, 6900 Lugano-Massagno

2026 | 01

AR OWWWWN NN N

N OO O o O o o~ b £

117


https://alice.ch/it/professionalizzazione/

Istruzioni e informazioni
del segretariato FFA

2026 | 01

1. Cercare corsi FFA riconosciuti

Sul sito web della FSEA le persone interessate possono trovare i moduli FFA in programma.
Sono le istituzioni stesse responsabili per la pubblicazione e la gestione autonoma delle
informazioni dei corsi, I'intensita e I'accuratezza degli aggiornamenti varia quindi tra gli enti.
Preghiamo gli enti, nel loro interesse, di mantenere il piu possibile aggiornate le informazioni
sui corsi. In caso di domande, domande, siete pregati di rivolgervi al segretariato FFA.

>  Corsi FFA riconosciuti

1.1 Disponibili, solo offerte per I'attestato professionale 2024 e il diploma 2025

Negli anni passati, nella rubrica «corsi FFA riconosciuti» sopra citata erano pubblicate sia
offerte per il nuovo sistema (attestato professionale 2024) sia per il vecchio sistema (attestato
professionale 2015). Nel 2025 sono scaduti gli ultimi contratti di riconoscimento modulare
relativi al vecchio attestato professionale; da allora non & piu consentito erogare moduli FFA
secondo le vecchie disposizioni. Cfr. informazioni e disposizioni del segretariato FFA del 20
maggio 2022 (Info 2022/02, punto 3Info 2022/02, punto 3). Di conseguenza, & stata eliminata
la possibilita di selezionare i moduli secondo il vecchio ordinamento. Anche a livello lll, i
moduli sono stati adeguati sulla base della revisione del regolamento d’esame 2025 per il
Diploma federale di responsabile della formazione.

1.2 Nuova categoria «Evento informativo sui moduli FFA»

Poiché diverse istituzioni pubblicano eventi informativi per le offerte FFA, nel motore di ricerca
€ ora disponibile una categoria separata per gli eventi informativi sui moduli FFA.

2. Esame finale per I’attestato professionale federale di
formatrice/formatore

Nell’'ottobre 2024 si & svolto per la prima volta 'esame finale per 'ottenimento dell’attestato
professionale federale secondo il nuovo regolamento d’esame. Le esperienze delle prime tre
sessioni sono state presentate nell’edizione del 9 luglio 2025 (Info 2025/01, punto 1) della
presente infomail. Possiamo ora fare riferimento alle esperienze maturate in ulteriori sessioni e
condividere ulteriori indicazioni. Le considerazioni riportate di seguito integrano in parte le
informazioni del 09.07.2025.

2.1 Precisazioni sulla descrizione dell'esame finale

Dopo quasi ogni sessione d’esame abbiamo apportato piccole modifiche e precisazioni alla
descrizione dell'esame finale. Nel caso utilizzaste questo documento nei vostri moduli, vi
consigliamo di scaricare sempre I'ultima versione dal nostro sito web. In questo modo potrete
essere sicuri di utilizzare la versione piu recente.
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2.1.1 Reaquisiti formali relativi al dossier delle prestazioni e allegati

| requisiti formali relativi al dossier delle prestazioni e agli allegati sono contenuti nella
descrizione dell’esame (cfr. Descrizione dell'esame finale, punto 1.3.1, pagine 4 — 6). Essi
vengono valutati in base a criteri tassativi (pagina 10).

2.1.2 Distinzione tra i termini «esempi» e «allegati»

Nel compito 1 le candidate e i candidati descrivono situazioni lavorative concrete che vengono
comprovate nel compito 2 mediante documenti probatori chiamati «allegati». Per questi
allegati utilizziamo sistematicamente i termini «artefatti, evidenze e documenti giustificativi»,
sempre in questo ordine. Nel compito 3 le candidate e i candidati citano situazioni
esemplificative («esempi») e le associano alle corrispondenti competenze operative, indicando
i punti di forza e ulteriori possibili passi.

La chiara distinzione tra i termini «xesempi» e «allegati» ha lo scopo di evitare che i livelli delle
situazioni esemplificative (compito 3) e dei corrispondenti documenti probatori (compito 2)
vengano confusi o sovrapposti.

2.2 Raccomandazioni basate sui risultati delle precedenti sessioni d'esame

Il profilo di qualificazione € uno strumento fondamentale durante la formazione e come
preparazione all'esame. Raccomandiamo di lavorare sia con le competenze operative sia con i
possibili contenuti previsti dai criteri di prestazione.

2.2.1 Distinzione tra livello micro e livello meso

Il profilo di qualificazione per formatrici e formatori con attestato professionale federale
comprende sia competenze operative che si collocano a livello micro, sia competenze
operative che si collocano a livello meso. Nel’ambito dell’attestato professionale, ci aspettiamo
che le candidate e i candidati sappiano distinguere i concetti di livello micro e meso e siano in
grado di classificare i termini della loro pratica professionale secondo questi due livelli.
Esempi: concetto di massima (livello meso), sistema di garanzia della qualita (livello meso),
pianificazione dettagliata (livello micro).

2.2.2 Distinzione tra didattica e metodologia

Il profilo di qualificazione e i descrittivi dei moduli, in particolare quelli del modulo «Didattica»,
contengono riferimenti a teorie e modelli. Incontriamo spesso candidate e candidati che, ad
esempio, non conoscono la distinzione tra teorie dell’apprendimento e metodi. Le candidate e i
candidati devono essere in grado di distinguere tra pianificazione («Cosa?»), analisi («A che
scopo?») e giustificazione («Perché?»), nonché gli strumenti utilizzati per I'attuazione, ovvero
in particolare i metodi («Come?»).

L'obiettivo principale & che le formatrici e i formatori siano in grado di svolgere la loro attivita
con competenza. Cid avviene anche grazie a un trasferimento efficace dei fondamenti teorici
nella pratica.
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2.2.3 Letteratura specialistica e fonti

Quanta letteratura specialistica € richiesta per il livello dell’attestato professionale?

Non rispondiamo a questa domanda con indicazioni quantitative precise, poiché ogni dossier
delle prestazioni & individuale. Le seguenti indicazioni possono essere utilizzate a scopo
puramente orientativo.

Le offerte FFA si basano sul modello della doppia dimensione didattica. Cid significa che le
candidate e i candidati, nel ruolo di partecipanti, sperimentano cid che poi metteranno a loro
volta in pratica come formatrici e formatori. Nelle loro lezioni preparatorie, gli istituti utilizzano
anche letteratura specialistica e fanno riferimento ad autori; una selezione di testi specialistici
inerenti alla formazione degli adulti &€ messa a disposizione delle candidate e dei candidati per
la consultazione.

Per la redazione del dossier delle prestazioni & consentito fare riferimento a dispense, ma non
esclusivamente a queste. L'organo responsabile dellesame si aspetta, per il livello
dell’attestato professionale, almeno 1-2 fonti originali relative alla formazione degli adulti; un
numero superiore € auspicabile. Le candidate e i candidati devono aver letto e compreso le
fonti citate (capitoli oppure l'intero testo citato).

2.2.4 Accesso agli atti in caso di esito negativo

Se un esame viene giudicato non superato, consigliamo di esaminare gli atti. Le informazioni
sui rimedi giuridici vengono comunicate insieme al risultato dell'esame.

3. Aumento della tassa d'esame per I'esame finale per I'attestato
professionale federale 2024

Nell’ultima e-mail informativa di dicembre 2025 abbiamo comunicato che dal 1° gennaio 2027
la tassa d'esame sara portata a CHF 1'500.—. Questo € dovuto al fatto che, fino a nuovo
avviso, il colloquio di riflessione dovra svolgersi fisicamente. La tassa d'esame piu elevata sara
applicata per la prima volta alle sessioni d’esame orale di febbraio 2027 (sessione d'esame
2026-3, con termine d’iscrizione il 12.08.2026).

4. Verifica centrale, regolamento d'esame 2013, attestato
professionale 2015
L'ultima verifica centrale si terra nel novembre 2028.

4.1 Ultima data di iscrizione alla verifica centrale

Nel regolamento d'esame del nuovo attestato professionale, le disposizioni transitorie (pagina
17, punto 9.2) sono formulate come segue:

9.2 Disposizioni transitorie
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| candidati in possesso di tutti i certificati di modulo che non siano pit vecchi di 5 anni e
siano stati rilasciati secondo il regolamento d'esame dell'11 febbraio 2013 possono
sostenere I'esame secondo il regolamento d'esame 2013 fino alla fine del 2028.

Ai ripetenti secondo il precedente regolamento d'esame dell'11 febbraio 2013 e
consentito ripetere 1 oppure 2 volte I'esame fino a un anno dopo la decisione di
ammissione.

Per questo motivo, le domande di ammissione all'esame professionale secondo il
regolamento d'esame 2013 (attestato professionale federale 2015) saranno accettate fino
al 17 agosto 2028.

4.2 Termine ultimo per la presentazione della validazione delle competenze (VC) per i
moduli M2 — M5

La VC per i certificati dei moduli FFA APF-M2, FFA APF -M3, FFA APF -M4 e FFA APF -M5
puod essere richiesta fino al 29 febbraio 2028, questo per garantire che i certificati di modulo
richiesti tramite VC siano disponibili prima dell'ultimo termine di iscrizione alla verifica centrale.

5. Validazione delle competenze per I'attestato professionale
federale 2024

Le modalita per la validazione delle competenze secondo il regolamento d'esame 2024 sono
state pubblicate in tedesco. Le versioni in francese e in italiano saranno disponibili entro la
meta dell'anno.

Tutti i certificati di modulo del nuovo attestato professionale federale, ad eccezione di quello
del modulo trasversale, possono essere ottenuti tramite VC.

Raccomandiamo di effettuare da subito le VC esclusivamente secondo le nuove direttive,
salvo nei casi in cui

- le candidate e i candidati necessitino ancora di singoli certificati di modulo secondo il
regolamento d'esame 2013 per poter sostenere la verifica centrale (vedi punto 4.2);

- le candidate e i candidati stiano attualmente elaborando un dossier di VC per
I'ottenimento del «Certificato FSEA formatrice/formatore — Animazione di formazione»
(precedentemente Animare corsi per adulti, FFA APF-M1) secondo le vecchie direttive.
Questi dossier possono essere presentati entro il 30 novembre 2026. In quest’ultima
scadenza saranno accettati solo i dossier completi e conformi alle direttive.
Raccomandiamo alle candidate e ai candidati che stanno elaborando un dossier di VC
di inoltrarlo al piu presto. Qualora si rendessero necessarie integrazioni ai dossier di
VC, richieste dai segretariati FFA, le candidate e i candidati avranno tempo fino alla
fine di novembre per presentarle.

Le regole per I'ottenimento delle sovvenzioni che la FSEA puo richiedere alla Confederazione
per lo svolgimento degli esami federali sono state modificate e per I'attestato professionale
federale secondo l'ordinamento 2024 si applicano condizioni diverse rispetto al passato.

Le VC di livello | del nuovo sistema modulare FFA non hanno piu diritto alle sovvenzioni. Per
garantire la sostenibilita economica nel tempo, & stato necessario procedere a un
adeguamento moderato delle tariffe:
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— Variante A: attestazione delle competenze tramite autovalutazione e documentazione.
CHF 950.-

— Variante B: attestazione delle competenze tramite dimostrazione pratica e colloquio
d'esame. CHF 1°100.—

Per i moduli del livello Il, grazie alle sovvenzioni, & stato possibile fissare le tariffe a CHF
1’150.— per modulo.

»  Validazione delle competenze per I'attestato professionale federale 2024 (in tedesco)

6. Esame professionale superiore per responsabili della formazione
(EPS)

Il 29 gennaio 2026 si € svolto per la prima volta 'esame professionale superiore per
Responsabili della formazione con diploma federale con undici candidati/e. La nuova formula
d’esame ha dato buoni risultati. Il tasso di superamento & stato del 91%. Ci congratuliamo con
le/i dieci nuove/i Responsabili della formazione diplomate/i a livello federale.

7. Save the date: Piattaforma di scambio il 9 settembre 2026

La piattaforma di scambio si terra mercoledi 9 settembre 2026 presso il centro «Welle 7» a
Berna.

La giornata sara dedicata, tra I'altro, al tema della promozione delle nuove leve a tutti i livelli
del settore della formazione continua e al contributo che il sistema FFA apporta in tal senso.

Sono previsti interventi e workshop in tedesco e francese.

8. Titoli aggiuntivi Professional Bachelor e Professional Master

Il termine per il referendum sulla modifica della legge federale sulla formazione professionale
(LFPr) & scaduto il 17.04.2026. L’introduzione dei titoli aggiuntivi Professional Bachelor
(concerne I'Attestato professionale federale di formatrice/formatore) e Professional Master
(concerne il Diploma federale di responsabile della formazione) & quindi definitiva. Al momento
ci sono ancora molte questioni aperte su come avverra l'implementazione dei titoli aggiuntivi.
Le informazioni corrispondenti da parte della SEFRI non sono ancora disponibili. Restiamo in
attesa e comunicheremo non appena sara possibile chiarire le modalita di attuazione.

9. Logo

Nella newsletter di novembre 2025 abbiamo informato rispetto all’introduzione del nuovo logo
per le «offerte FFA riconosciute dalla FSEA» e le relative condizioni d’'uso. Invitiamo chi non lo
avesse ancora fatto, di adottare il nuovo logo da subito. In caso di domande, vi preghiamo di
rivolgervi al segretariato FFA.
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10. Cercansi perite e periti d’esame

Negli ultimi mesi abbiamo reclutato nuove perite e nuovi periti d'esame per il nuovo esame
finale per I'attestato federale di formatrice/formatore. Prevediamo che il numero di candidate e
candidati per il nuovo esame professionale aumentera. Per questo motivo continuiamo a
cercare ulteriori perite e periti. Le persone interessate possono trovare il profilo richiesto e
ulteriori informazioni nell'annuncio di lavoro pubblicato. Non & possibile combinare questa
attivita con quella di docente nei moduli FFA.

> All'annuncio di lavoro (in tedesco)

Cordiali saluti,

Christina Jacober
Responsabile del sistema modulare FFA

Zurigo, 27aprile 2026

Tutte le disposizioni e informazioni del segretariato FFA sono disponibili in formato PDF sulla
pagina https://alice.ch/it/professionalizzazione/istituzioni-riconosciute-ffa/informazioni-per-gli-

erogatori/
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