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Profilo d’attività Formatrice/Formatore con certificato 
FSEA – Accompagnamento individuale 
Ambito di attività:  

I formatori con certificato FSEA – Accompagnamento individuale lavorano in diversi contesti 
professionali, ad esempio  

• in istituzioni sanitarie, in istituzioni sociali, in aziende dell’economia privata e 
nell'amministrazione; 

• nel luogo d’apprendimento nell’ambito della formazione professionale iniziale e nella 
formazione professionale superiore; 

• nella formazione e nella formazione continua interna all'azienda; 
• nei settori del volontariato. 

 

I formatori con certificato FSEA – Accompagnamento individuale...  

Preparano sequenze formative per singoli individui nella propria disciplina secondo 
concetti e programmi didattici prestabiliti: nella pianificazione delle sequenze formative, 
attuano le direttive dell'istituto di formazione o dell'azienda e le trasferiscono 
nell'accompagnamento pratico e didattico delle persone in formazione. Nella pianificazione 
tengono conto dei requisiti della persona in formazione, nonché delle possibilità e dei limiti 
delle condizioni d’apprendimento e del contesto specifico. Strutturano le sequenze formative in 
modo da favorire l'apprendimento e scelgono metodi e forme d’apprendimento adeguati al 
raggiungimento delle competenze e degli obiettivi prefissati. Nella loro attività formativa 
favoriscono il trasferimento dei contenuti teorici della formazione nella pratica professionale e 
integrano elementi della pratica nelle sequenze formative. 

Implementano processi d’apprendimento individuali per i propri discenti, studenti o 
collaboratori: seguono la formazione di singoli individui o piccoli gruppi di persone in 
formazione nel loro settore specialistico e professionale e la implementano secondo la 
pianificazione stabilita. A tal fine, formulano gli obiettivi insieme alle persone accompagnate e li 
verificano con metodi adeguati. Organizzano il processo d’apprendimento in modo da 
promuovere l'auto-organizzazione e l'auto-efficacia delle persone accompagnate. Utilizzano 
forme di insegnamento e apprendimento basate sulla tecnologia in modo didatticamente 
sensato e professionale. 

Accompagnano e sostengono le persone in formazione nel processo d’apprendimento 
individuale: individuano i prerequisiti d’apprendimento delle persone in formazione e le 
sostengono nello sviluppo di strategie d’apprendimento efficaci e nel raggiungimento degli 
obiettivi. Conducono colloqui di sostegno sul processo di apprendimento in modo adeguato ai 
partecipanti e alla situazione.
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Forniscono ai propri discenti, studenti o collaboratori un feedback costruttivo sul livello 
di apprendimento valutandone il grado di successo: forniscono alla persona in formazione 
un feedback sulle prestazioni e sui progressi compiuti nel processo di apprendimento. A tal 
fine si basano sugli obiettivi d’apprendimento prefissati, sulle competenze, sui criteri formativi e 
di valutazione e sulle esigenze della persona in formazione. Tra i loro compiti rientra spesso 
anche la valutazione dei risultati dell’apprendimento. 

Valutano le pratiche formative: applicano le procedure di valutazione della propria 
organizzazione in conformità con gli standard di qualità. Per valutare la situazione 
d’apprendimento, selezionano metodi e strumenti di valutazione adeguati e, sulla base dei 
risultati, introducono misure di miglioramento.  

Riflettono sul proprio comportamento, sul proprio atteggiamento e sul proprio ruolo di 
formatori nell'ambito dell’accompagnamento individuale: dalla riflessione traggono 
indicazioni per la propria attività formativa, per il rapporto con le persone in formazione e per i 
colloqui con esse.  

 

Esercizio della professione:  

I formatori con certificato FSEA – Accompagnamento individuale lavorano prevalentemente 
come collaboratori in istituzioni o aziende. Accompagnano e sostengono singoli individui o 
piccoli gruppi di persone in formazione e li formano nel loro ambito professionale e settoriale. 
Nella loro funzione di formazione e accompagnamento all'apprendimento si orientano a 
concetti, direttive e condizioni quadro dell’organizzazione per la quale operano. Un elemento 
essenziale del loro compito è il sostegno ai singoli individui in relazione ai processi 
d’apprendimento, al raggiungimento degli obiettivi, alla formazione continua e alle opportunità 
di sviluppo. 

Organizzano lo svolgimento della loro attività formativa sulla base di modelli e teorie attuali. 

Le condizioni lavorative variano da impieghi a tempo indeterminato, a tempo pieno o parziale, 
a incarichi o progetti di formazione a tempo determinato. 

 

Contributo alla società, all'economia, alla natura e alla cultura:  

Formare figure professionali altamente qualificate e garantire la loro formazione continua 
sostiene lo sviluppo economico delle aziende e delle organizzazioni. La formazione continua 
porta, inoltre, benefici alla società e all'ambiente. Con il loro lavoro i formatori con certificato 
FSEA – Accompagnamento individuale sostengono la garanzia e lo sviluppo della qualità della 
loro istituzione o azienda e assumono un ruolo importante nella promozione e nello sviluppo 
del personale. Attuano le direttive aziendali e legali nei settori della tecnologia, dell'ecologia, 
della cultura, della sicurezza, ecc. e contribuiscono così allo sviluppo sostenibile degli aspetti 
sociali, ecologici ed economici della società. 


