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Die wichtigsten Qualitätsnormen und Labels im Schweizer Weiterbildungsmarkt 

Label AAQ eduQua EFQM fide-Label IN-Qualis ISO 9001 ISO 21001 Modell F 

Zweck Institutionelle 
Akkreditierung, 

Programmakkreditierung, 
Evaluation im 

Hochschulbereich 

Basisnorm für die 
Qualitätssicherung und -

entwicklung von 
Weiterbildungsanbietern in 
der Erwachsenenbildung 

Bewertung und Beurteilung 
eines ganzheitlichen 
Managementsystems 

Zeichnet Kursangebote der 
Zweitsprach-förderung nach 

dem fide-Ansatz aus 

Fachnorm für die 
Qualitätssicherung und -

entwicklung in der 
Arbeitsintegration 

Qualitätsmanagement-
system für Unternehmen 
und Institutionen in allen 
Branchen und Bereichen 

Qualitätsmanagement-
system mit Fokus auf die 

Bedürfnisse von 
Bildungseinrichtungen 

Auszeichnung für flexible 
Bildungs- und 

Studiengänge die vereinbar 
sind mit allen Lebenslagen 

und Anerkennung von 
Kompetenzen 

Trägerschaft Bund und Kantone SVEB Schweizerischer 
Verband für Weiterbildung 

European Foundation for 
Quality Management EFQM 

Staatssekretariat für 
Migration SEM 

Arbeitsintegration Schweiz 
ais 

International Organization 
for Standardization ISO 

International Organization 
for Standardization ISO 

Verein Modell F 

Vertretung AAQ Agentur für 
Akkreditierung und 
Qualitätssicherung 

Geschäftsstelle eduQua SAQ Swiss Association for 
Quality: strategischer 

Partner in der Schweiz 

Geschäftsstelle fide Arbeitsintegration Schweiz 
ais 

Schweizerische Normen-
vereinigung SNV 

Schweizerische Normen-
vereinigung SNV 

Geschäftsstelle Modell F 

Zielgruppe Institutionen der 
Hochschulbildung 

Weiterbildungsinstitutionen Unternehmen und 
Organisationen 

Angebote und 
entsprechende Anbieter von 

Zweitsprach-
förderangeboten im 
Migrationskontext 

Organisationen der 
Arbeitslosenversicherung, 

Sozialhilfe, 
Migrationsbereich, 

Invaliden- und 
Unfallversicherung 

Unternehmen und 
Institutionen 

Bildungseinrichtungen Institutionen im Bereich der 
formalen Bildung 

Spezifische Ausrichtung Tertiär A: Universitäten, 
Fachhochschulen, 

Pädagogische Hochschulen 

Erwachsenenbildung bzw. 
Weiterbildung in allen 

Bereichen und Branchen 

alle Branchen und Bereiche Zweitsprachförderung im 
Migrationskontext 

Angebote zur Förderung 
der sozialen und beruflichen 

Integration 

alle Branchen und Bereiche Bildungseinrichtungen in 
allen Bereichen und 

Bildungsstufen 

Bildungs- und 
Studiengänge der Stufe 

Tertiär B und A 

zeichnet die Institution aus 

zeichnet das Angebot aus 

Als Rahmen für den Aufbau 
eines QMS* verwendet 

setzt eine QM-
Zertifizierung* voraus 

wird extern zertifiziert 

Mindestkosten der 
Zertifizierung/ 
Akkreditierung für die 
gesamte Gültigkeitsdauer 

Kosten auf Basis der 
Gebührenverordnung des 

Schweizerischen 
Akkreditierungsrates.  

Zwischen CHF 30'000 und 
50’000 

CHF 4’950 
exkl. MwSt. und Spesen bei 

Verfahren A 

Rapid Review: 
ab CHF 10’000 

Advanced Review: ab CHF 
15'000 

Abhänging von Anzahl 
Mitarbeitenden und 

Jahresumsatz 

CHF 2‘000 exkl. Spesen 
Expertin/Experte 

abhängig von 
Anzahl Mitarbeitende, 

Standorte 
und Module 

massgeblich abhängig von 
der jeweiligen 

Zertifizierungsstelle 

massgeblich abhängig von 
der jeweiligen 

Zertifizierungsstelle 

CHF 3’490 

Gemeinsamkeit Zertifizierungsverfahren orientiert sich an unterschiedlichen Voraussetzungen der Institution/Unternehmung, was Überprüfungsaufwand und Kosten beeinflusst 

Gültigkeitsdauer der 
Zertifizierung/ 
Akkreditierung 

5-8 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 

Selbstbewertung als Teil 
des Qualtitäts-prozesses 

internationales Label 

nationales Label 

geprüft durch die 
Schweizerische 
Akkreditierungs-stelle SAS 

Wirkungsziel: Lernerfolg der 
Teilnehmenden  

Wirkungsziel: Professionali-
sierung der Ausbildenden 

modular aufge-baut: 
Möglichkeit zur individuellen 
Anpassung 

Gemeinsamkeit beim 
Verfahren 

alle Labels haben ein mehrstufiges Zertifizierungs- bzw. Akkreditierungsverfahren 

Durchlässigkeit und/oder 
Ergän-zungsmöglichkeit mit 
anderen Labels 

Synergieeffekte bei 
kombinierten Verfahren mit 
anderen Labels 

Grün bedeutet «Merkmal in der linken Spalte trifft zu» 
*QMS:    Qualitätsmanagementsystem 
*QM-Zertifizierung:  Qualitätsmanagement-Zertifizierung 

https://aaq.ch/
http://www.eduqua.ch/
https://saq.ch/
https://fide-info.ch/de/organisation/geschaeftsstelle
https://arbeitsintegrationschweiz.ch/de/in-qualis/
https://www.snv.ch/de/
https://www.snv.ch/de/
https://www.modellf.ch/



